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Abreviaturas

AJ — Administrador Judiciario

CCons. — Conselho Consultivo da Comarca

CG - Conselho de Gestdo da Comarca

COJ — Conselho dos Oficiais de Justica

CSM - Conselho Superior da Magistratura

CSTAF — Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais
DGAJ — Direcdo Geral da Administracdo da Justica

DIAP — Departamento de Investigacdo e Acgédo Penal

GAG — Gabinete de Apoio a Gestdo da Comarca

DGRSP — Direcao Geral de Reinsercdo Social e Servigos Prisionais
INMLCF - Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses
IGFEJ — Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justi¢a
J1--Juiz 1 (2, 3 e sucessivamente)

JCCC/AH —Juizo Central Civel e Criminal de Angra do Heroismo
JCCC/PDL - Juizo Central Civel e Criminal de Ponta Delgada
JFM/PDL - Juizo de Familia e Menores de Ponta Delgada
JIC/PDL — Juizo de Instrucdo Criminal de Ponta Delgada
JLCiv./AH — Juizo Local Civel de Angra do Heroismo

JL Civ./PDL — Juizo Local Civel de Ponta Delgada

JL Civ./RG — Juizo local Civel de Ribeira Grande

JLCrim./AH — Juizo local Criminal de Angra do Heroismo
JLCrim./PDL — Juizo Local Criminal de Ponta Delgada
JLG/Horta — Juizo Local Genérico de Horta

JLG/PV - Juizo Local Genérico de Praia da Vitoria

JLG/SCFlo. — Juizo local Genérico de Santa Cruz das Flores
JLG/SCGr. — Juizo Local Genérico de Santa Cruz da Graciosa
JLG/SRP — Juizo Local Genérico de Sdo Roque do Pico

JLG/V —Juizo Local Genérico de Velas

JLG/VFC - Juizo Local Genérico de Vila Franca do Campo
JLG/VP - Juizo Local Genérico de Vila do porto

JMFMT/PV —Juizo Misto de Familia, Menores e Trabalho da Praia da Vitoria
JP/Nordeste — Juizo de Proximidade de Nordeste

JP/Povoacao — Juizo de Proximidade de Povoacgédo

JT/PDL - Juizo do Trabalho de Ponta Delgada

MJ — Ministério da Justica

MP — Ministério Publico

OJ — Oficiais de Justica

PGR — Procuradoria-Geral da Republica

QCJ — Quadro Complementar de Juizes

RAA — Regido Auténoma dos Agores

TEP/Acores — Tribunal da Execucdo de Penas dos Acgores
TJC/Acores — Tribunal Judicial da Comarca Acores

UCent./AH — Unidade Central de Angra do Heroismo
UCent./PDL — Unidade Central de Ponta Delgada

UProc.- Unidade de Processos
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l. Introducéo
1. Ambito do relatério

O presente relatorio constitui o balanco da atividade geral do TJC/Acores, integrado
pelos seus Juizos e estrutura administrativa de apoio (0s servicos judiciais da secretaria)
durante o0 ano de 2020 (1.1.2020 a 31.12.2020), reportando-se a atividade processual, ao
grau de cumprimento dos objectivos tragados e as circunstancias do exercicio: meios
humanos, materiais, melhorias incrementadas, evolugcdo geral dos servigos e relacdes
com as instituicdes e agentes que participam ou contribuem para a realiza¢éo da Justica.
Os resultados alcancados resultam do trabalho dos juizes e dos OJ dos servicos judiciais
e das unidades centrais da secretaria, para eles tendo igualmente contribuido as
estratégias de gestdo que vém sendo implementadas e que de alguma forma ja integram
as rotinas de magistrados e funcionarios. No concernente ao desempenho da secretaria
judicial e as questdes relacionadas com edificios e equipamentos, as estratégias foram
delineadas e implementadas em parceria com o AJ, contando igualmente com o
inestimavel contributo dos secretarios de justica mais dinamicos e coordenadores de
ndcleos da secretaria. Os dados de cariz financeiro, os referentes ao edificado e a sua
avaliacdo e manutencdo, aos meios materiais e aos recursos humanos da secretaria, bem
como os relativos as unidades centrais e arquivos, foram fornecidos pelo AJ. O
Relatério foi aprovado pelos CG e CCons. nas reunides do dia 5 de Fevereiro de 2021.
Os dados estatisticos de cariz processual que se apresentam sdo 0S que registava o
sistema informéatico CITIUS no dia 2.1.2021, neles se objectivando a actividade
processual desenvolvida durante todo o ano, nomeadamente através das taxas de
congestdo, resolucdo e de recuperacao.

Il. Circunstancias de exercicio
1. Recursos Humanos
1.1 JUIZES DE DIREITO

O quadro legal atual do TJC/Acores (no qual ndo se computa a juiz afecta ao
TEP/Acores) é de 32 juizes, prevendo a lei que possa estender-se até 36 (para
recuperacdo), sendo que no periodo de referéncia exerceram efetivamente funcdes entre
27 e 30 juizes, dos quais um auxiliar (a desempenhar funcbes, primeiro nos Juizos
Locais de Ponta Delgada, depois reafectada ao JLG/VFC). De notar que 0 nao
preenchimento do quadro legal minimo se vem tornando crénico em razéo de continuar
a ndo ser colocado efectivamente qualquer magistrado no lugar de J 1 do JLG/Horta,
que vem sendo, apenas formalmente, ocupado por juiz que, nos termos do art. 44.° EMJ,
nunca ali tomou posse — 0 que implica que, materialmente, o TIC/Agores parte, em cada
um desses anos judiciais, com um juiz a menos do que o previsto no limite minimo do
guadro. N&do obstante esse aporte real de magistrados ser ja deficitario, por se postar
abaixo do minimo legal previsto, importa ainda referir que durante o ano 2020, o
JLG/VFC, o JLG/PV, o JCCC/PDL (J 1), 0 JCCC/AH (J 3), 0 JLG/Horta (J 2) e 0
JLG/SRP, estiveram privados das suas juizas, por junto durante cerca de dezasseis
meses e meio, 0 que equivale, na préatica, a falta (ainda) de mais do que um juiz, o que
colocou em tenséo os recursos humanos disponiveis.
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1.2 FUNCIONARIOS JUDICIAIS

O quadro legal de funcionéarios de justica da Secretaria da Comarca dos Acores (fixado
pela Port. 161/2014, de 21.8 na redacdo dada pela Port. 118/2019, de 18.4), comporta
203 funcionarios judiciais (46 dos quais sdo da carreira dos servigos do MP), 2 técnicos
de informatica e 9 de pessoal da carreira do regime geral. Assim, a respeito do quadro
efetivo, no inicio de 2020 exerciam funcGes na secretaria da Comarca Acores, 177 OJ,
ndmero que aumentou para 186 ap6s Movimento Ordinario 2020, nos termos que
constam no quadro constante do ANEXO VII. Tendo em conta 0 quadro legal da
secretaria as maiores dificuldades sentidas nos servigos judiciais prendem-se com a falta
de nomeacédo dos seguintes OJ: do secretario de justica da Horta, de um escrivao de
direito e dois escrivaes adjuntos da Praia da Vitoria, de dois escrivées adjuntos de Angra
do Heroismo e outro de Sdo Roque do Pico e de um escrivdo auxiliar de Vila do Porto e
outro de Vila Franca do Campo.

1.2.1 Absentismo

No ano em referéncia (de 1 jan. a 31 de dez. de 2020), verificou-se, no conjunto dos OJ
em funcBes nos servicgos judiciais e do MP, uma taxa de absentismo de 16,62% (quando
no ano anterior essa taxa se cifrou em 12,4%) O gréafico seguinte apresenta a
distribuicdo das faltas no periodo em analise, por tipologia.

Assisténcia
Maternidade/Paternidade Familiar
6,04% 1,37%
Greve
3,05%
. Nojo
0,45%
\ Outras
Covid-19 * 9.6%
37,70%

Dispensas art.°59.0 EFJ _J
7,09%

Ressalta dos dados apresentados a percentagem de auséncias ao servigo por forgca do
surto da pandemia da COVID-19 (38%), seja por isolamento preventivo voluntario
determinado pela DGAJ ou pelo AJ, seja pelas situacdes de acompanhamento de filho
menor de 12 anos por encerramento de escola ou por o OJ estar em rotatividade de
funcBes, nos dias de permanéncia na residéncia, sem prestacdo de trabalho a distancia.
Regista-se também a elevada percentagem de auséncias ao servico por doenca
prolongada (35%) com particular incidéncia nos nucleos da secretaria de Santa Cruz das
Flores, Ponta Delgada e Praia da Vitéria — cf. grafico infra.
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1.2.2 Coordenacdes

Tendo em conta os nucleos da secretaria existentes nos diversos municipios da comarca,
mantém-se as seguintes coordenacOes aos secretarios de justica: a secretaria de justica
em fungdes em Angra do Heroismo, a coordenacdo do nucleo da secretaria de Praia da
Vitdria; ao secretario de justica, em regime de substituicdo, em fungdes no Palécio de
Justica de Ponta Delgada, a coordenacdo dos ndcleos da secretaria de Ribeira Grande,
de Nordeste (Juizo de Proximidade) e de Santa Cruz da Graciosa; ao secretario de
justica, em regime de substituicdo, em funcbes no Palacio do Marqués da Praia e
Monforte, a coordenacdo dos ndcleos da secretaria de Vila Franca do Campo, de
Povoacao (Juizo de Proximidade) e de Santa Cruz das Flores; ao secretério de justica,
em regime de substituicdo, em funcbes na Horta, a coordenacdo dos nucleos da
secretaria de Sdo Roque do Pico e de Velas; e ao secretario de justica em fungdes em
Vila do Porto, a coordenacdo do respetivo nicleo da secretaria.

1.3 MAGISTRADOS DO MINISTERIO PUBLICO

No ano de 2020 exerceram funcbes na Procuradoria da Comarca dos Acores 33
procuradores da Republica, em razdo do que o quadro esteve praticamente preenchido
com excepcdo do lugar respectivo junto do TEP/Acores e de um magistrado que foi
destacado para outra comarca, auséncia esta ultima que foi acudida por acumulacdo de
funcbes, com as do lugar de origem, por um outro magistrado.

1.4 ADVOGADOS

Nesta RAA, de extensdo territorial coincidente com a Comarca, trabalham 240
advogados, espalhados por oito das nove ilhas do arquipélago, ndo havendo advogados
estabelecidos na ilha do Corvo (municipio de Vila do Corvo). Na ilha Graciosa estdo
estabelecidos dois advogados, mas nenhum se encontra inscrito no sistema de apoio
judiciario, o que para muitos efeitos equivale a ali ndo estar sedeado nenhum advogado.
Diminuiram significativamente, ja desde 2019, os problemas até entdo recorrentes
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advenientes da deslocacdo de advogados a ilhas distintas daquelas onde tém o seu
escritdrio, sobretudo na ilha das Flores, onde, entretanto, se fixou uma advogada.

1.5 SOLICITADORES

Na RAA tém escritorio e trabalham efetivamente 36 solicitadores e 10 agentes de
execucdo, espalhados por cinco das nove ilhas do arquipélago, ndo estando
estabelecidos solicitadores e agentes de execucdo nas ilhas do Corvo, Flores, Graciosa e
Pico.

2. Recursos materiais
2.1 DOTACAO ORCAMENTAL

A dotacdo orgamental inicial montou a 824 090€, verificando-Se que a respectiva
execucdo decorreu de par com a proposta apresentada a DGAJ no ano anterior, excepto
nas rubricas 02.01.04.00.00 (“Limpeza e Higiene”) e 02.01.11.00.00 (“Material de
Consumo Clinico”), que sofreram agravamento significativo em decorréncia da
pandemia por Coronavirus que tornou necessaria imediata aquisicdo de diversos
produtos de limpeza, como baldes e gel desinfectante, e produtos de uso clinico, como
termdémetros, luvas e mascaras. N&do se verificou ainda maior agravamento da despesa
relativa a esses bens porque a DGAJ, numa segunda fase, assumiu o custo com a
aquisicdo deles. O surto pandémico teve ainda reflexos na execugdo orcamental em
razdo da aquisicdo de viseiras e de proteccdes em acrilico para as unidades centrais e
gabinetes de diligéncias afectos aos servigos do MP. Neste particular, dos 6 377,98€ ja
gastos na rubrica 02.01.21.00.00 (“Outros bens”), 5 823,89€ foram-no na aquisi¢do de
67 proteccdes em acrilico. Na aquisicdo de bens registou-se uma diminuicdo do custo
com material de escritério, de par com maior recurso a comunicagfes electronicas, o
que diminuiu o gasto com aquisi¢do de papel, envelopes, contracapas e cartuchos para
impressoras. Os detalhes e quadro com a distribuicdo das verbas por rubricas
orcamentais, projeto inicial e dotacdo final, constam do ANEXO I.

2.2 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

2.2.1 Relativamente as instalacdes decorreram intervencdes nos Palacios de Justica de
Povoacao (instalacdo elétrica), de Angra do Heroismo (reparacdo da canalizacdo de
agua) e de Ribeira Grande (onde, por conta do IGFEJ, se procede a reparacdo da
cobertura e do tecto de uma das salas de audiéncias). Fruto do surto pandémico, as obras
relativas a instalacdo do balcdo + no edificio sede do TJC/Acores e no Palacio da Justica
de Angra do Heroismo ficaram suspensas. Nos Palacios da Justica de Praia da Vitoria e
de Angra do Heroismo (Polo do JFMT/PV), com o contributo dos servigos da
Seguranca Social, foram equipadas as salas destinadas as criangas que comparecem no
ambito da actividade do JFMT/PV. Foi solicitado um cabimento para realizacdo de
obras no Palécio de Justica da Horta, na sequéncia das que ali foram realizadas no ano
passado. Havendo necessidade de se realizarem obras mais profundas no interior do
Palécio de Justica da Povoacdo, as mesmas estdo atrasadas fruto da pandemia.
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2.2.2 Quanto a necessidades relativas a equipamentos, verifica-se a degradacdo do
parque de computadores de secretaria destinados aos OJ e das impressoras de rede, bem
como dos sistemas de gravacdo de som de algumas salas de audiéncias; continuam a
faltar 48 telefones, solicitados ao IGFEJ em 2018, e sdo ainda necessarios
digitalizadores de alto rendimento e duplos monitores para os OJ; desde ha anos esta
diagnosticada e acusada ao IGFEJ a falta de duas salas de audiéncias em Angra do
Heroismo (actualmente ha apenas duas para 6 juizes) e de ar condicionado no Palécio da
Justica de Ponta Delgada, sendo necessario reparar todo o sistema respectivo nos
Palacios da Justica de Ribeira Grande e Santa Cruz das Flores, que se encontra
inoperacional; em parte dos edificios onde se encontram instalados os Juizos do
Tribunal continuam a inexistir rampas de acesso para pessoas fisicamente diminuidas,
assim como de ascensores para o0 andar superior onde as pessoas tém de se deslocar aos
servicos, bem assim como de casas de banho apropriadas as mesmas. Para ouvir
testemunhas residentes na ilha do Corvo (onde ndo esta instalado qualquer Juizo), a
partir da Conservatoria de Registos, depois de varias diligéncias junto da DGAJ e do
IGFEJ, foi possivel ao Tribunal disponibilizar um portatil com Webcam e o IGFEJ, em
coordenacdo com o Instituto dos Registos e Notariado, procedeu as configuracdes
necessarias, a ser possivel efectuar diligéncias através do Webex. Todavia, apesar de em
7.10.2020 se ter solicitado a Conservatoria do Registo Civil do Corvo a autorizagdo para
se utilizar aquele equipamento, o certo € que até a data ndo se obteve qualquer resposta.
Deste modo, até ao presente, as diligéncias do MP tém sido feitas nas instalacdes da
GNR do Corvo e a unica diligéncia judicial ja efetuada contou com a disponibilizacédo
do computador pessoal do Sr. Presidente da Camara Municipal do Corvo.

Il - Movimento processual
1. Pressupostos de facto da analise do movimento processual

Os pressupostos de facto sobre os quais assenta a analise dos indicadores de gestdo
(taxas de congestdo, de resolucdo e de recuperagdo) sdo 0s seguintes: a populacdo dos
Acores é constituida por 246 772 habitantes (censos 2011); a pendéncia de processos
judiciais era, a 31.12.2020, de 9 241 (estatistica oficial) e de 17 937 (estatistica de
secretaria); no periodo em referéncia (1.1.2020 a 31.12.2020) entraram no sistema 14
895 processos novos, tendo findado 15059 (na estatistica oficial) e 17 367 (na
estatistica de secretaria).

2. Breve exposicdo dos conceitos implicados na analise

Parametrizam a analise referida as definicbes de estatistica oficial, que respeita aos
processos pendentes que ainda ndo tiveram decisdo final (acordao, sentenca ou
despacho final) no respetivo Juizo do Tribunal; de estatistica de secretaria, que respeita
a todos os processos (incluindo os da estatistica oficial) existentes na secretaria e que
aguardam atos ou diligéncias judiciais ou administrativas antes da devida remessa ao
arquivo; de taxa de congestdo, que é dada pelo nimero de processos pendentes no inicio
do ano sobre o numero de processos findos durante esse mesmo ano, a qual, num
sistema judicial eficiente, deve ser baixa; de taxa de resolugcdo (clearance rate), que
mede 0 numero de processos findos num determinado ano sobre 0s processos entrados
nesse mesmo ano e permite medir o esforco de recuperacdo de pendéncias, pelo que se
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for superior a 100% significa que o sistema judicial resolveu mais processos do que
aqueles que entraram, diminuindo a pendéncia (breve, permite verificar se cada um dos
Juizos conseguiu dar resposta suficiente & procura); e de taxa de recuperacéo (backlog
rate), que mede o nimero de processos findos num determinado ano sobre o nimero de
processos entrados mais 0s pendentes nesse mesmo ano (assume valores no intervalo
[0,1], correspondendo o valor 0 a uma situagdo de eficacia judicial “minima” — nenhum
processo resolvido — e o valor 1 (100%) a uma situagdo de eficacia judicial “maxima” —
quer dizer, resolugdo num s ano de todos 0s processos entrados nesse ano e de todas as
pendéncias acumuladas até entdo; a taxa de litigancia, que é determinada pelos
processos entrados em cada area processual durante o periodo em anélise, sobre o total
da populagdo dos Acgores, por mil habitantes; a disposition time, que € o indicador de
eficiéncia que mede em dias o tempo que seria necessario para concluir todos os
processos que estdo pendentes no final de um determinado periodo, tendo por base o
ritmo do trabalho realizado nesse mesmo intervalo de tempo (isto é, mede o tempo
necessario, caso se mantenha o ritmo do ultimo ano, para que a pendéncia se reduza a
zero) e obtém-se dividindo o nimero de processos pendentes no final do periodo em
andlise pelo numero de processos findos no final do mesmo periodo, multiplicado pelos
365 dias do ano.

3. O movimento processual — Decomposicéo

3.1 ESTATISTICA GERAL, POR AREAS JURISDICIONAIS, ENTRE O
PRIMEIRO DIA E O ULTIMO DO ANO EM REFERENCIA

A andlise comparada entre o ano anterior (2019) e aquele (2020) a que se refere este
Relatdrio, evidencia uma reducdo da pendéncia geral em cerca de 2% (estatistica
oficial) e 11% (estatistica de secretaria). A tabela infra apresenta os dados estatisticos
(oficial e secretaria) do movimento processual no decorrer do ano judicial 2020.

Variagdo da
pendéncia no

Tramitacdo processual

Estatistica

geral Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois neriodo
Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial  Secretaria
- 4778 6515 2716 2809 3230 3670 4264 5654 -11% -13%
Execuces
2002 5876 3995 4 046 4052 4 955 1945 4967 -3% -15%
QOutras
Penal 513 3721 1919 1984 1741 2139 691 3566 35% -4%
325 709 763 778 744 895 344 592 6% -17%
Laboral
536 1637 1101 1137 1131 1568 506 1206 -6% -26%

Tutelar

Instrugéo 85 108 2875 2875 2810 2816 150 167 76% 55%
criminal
1166 1579 1526 1530 1351 1324 1341 1785 15% 13%
Penas

- 9 405 20 145 14 895 15 159 15 059 17 367 9241 17 937 -1,74%  -10,96%

3.2 ESTATISTICA POR JUI’;O, ENTRE O PRIMEIRO DIA E O
ULTIMO DO ANO EM REFERENCIA
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O TJCA desdobra-se em Juizos Centrais ou Locais de competéncia especializada ou de
competéncia genérica e Juizos de Proximidade, sendo relevante para a analise estatistica
a referéncia a cada um dos Juizos e as respetivas areas jurisdicionais, como se evidencia
nos quadros constantes no ANExXO IV, para 0s quais se remete e que aqui ndo se
reproduzem por razGes de espago.

3.3 ESTATISTICA DAS EXECUCOES CIVEIS

O artigo 551.°, n.° 5 do CPC prevé que o processo de execucao (s6) corre em tribunal
quando seja requerida ou decorra da lei a pratica de acto da competéncia do juiz ou da
secretaria e até a pratica do mesmo, pelo que, nessa perspectiva, 0 processo so deve ser
contabilizado como estando pendente em tribunal quando se encontre numa dessas
situacdes e enquanto durar a sua intervencdo. Como assim, o total de acgdes executivas
corresponde a 4 215 processos, dos quais 3 636 (86,26%) pendem nos agentes de
execucdo, estando pendentes no TJC/Acores (carecendo de intervengdo do juiz ou da
secretaria) apenas 579 (13,74%), daquele universo.

3.4 TAXA DE LITIG@NCIA, ENTRE O PRIMEIRO E O ULTIMO DIA
DO ANO EM REFERENCIA

Tendo em conta a definicdo de taxa de litigancia (supra 111-2) e por referéncia a
populacdo residente nos Acores de acordo com os Censos 2011, a mesma € alcancada
pela seguinte formula:

rocessos entrados
£ = x 1 000
total da populagio

Taxa de litigancia =

Obtendo-se os seguintes valores:

4280 41,14 3793 33,78 3096 | 27,78
10,73 10,47 10,20 10,01 9,60 | 8,04
2,78 2,99 3,01 3,07 3,28 | 3,15
7,54 7,18 6,93 6,88 6,63 4,6
8,63 7,57 992 10,53 10,86 | 11,65
Total 72,48 69,34 6799 6426 61,33 | 55,23

Do quadro supra resulta que o numero de litigios por mil habitantes tem-se reduzido
constantemente desde 2015, sobretudo na jurisdi¢éo civel.

3.5 DURACAO MEDIA DOS PROCESSOS, ENTRE O PRIMEIRO DIA
E OULTIMO DO ANO EM REFERENCIA

Considerando a atras referida (111-2) nocdo de disposition time, verifica-se, por relagcdo
com o ano de 2019, um aumento de 41 dias, assim demonstrado:
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440
293
212 189 175 216
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analisando os dados gerais do Tribunal conclui-se que a duragdo maxima estimada para
0s processos obterem decisdo final sofreu um aumento em todas as &reas jurisdicionais
(e de modo mais relevante na jurisdigcdo criminal) — cf. tabela infra.

Civel

Laboral
Tutelar
Instrucgdo criminal

Disposition time (dias)

2015 2016 2017 2018 2019 | 2020

Variagdo no periodo
(2019/2020)

630 386 280 263 258 338
136 114 87 84 88 131
191 176 159 172 154 165
219 157 160 127 119 168
44 17 9 15 10 19

31%
49%
7%
41%
96%

440 293 212 189 175 | 216

23%

3.6 RESUMO DOS PROCESSOS PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS

O quadro infra assinala a evolucdo (desde 2017), do numero de processos ainda
pendentes com mais de 3 anos, representando em 2020 cerca de 25% da pendéncia

oficial total.

Pendéncia (+ 3 anos) 4 765
2017 | Pendéncia oficial 12 436
Percentagem (+ 3 anos /Pendéncia oficial) | 38%
Pendéncia (+ 3 anos) 3128
2018 | Pendéncia oficial 9516
Percentagem (+ 3 anos /Pendéncia oficial)  33%
Pendéncia (+ 3 anos) 2 457
2019 | Pendéncia oficial 7911
Percentagem (+ 3 anos /Pendéncia oficial) | 31%
Pendéncia (+ 3 anos) 1986
2020 | Pendéncia oficial 7900
Percentagem (+ 3 anos /Pendéncia oficial)  25%

Assinala-se que dos 1 986 processos com mais de 3 anos pendentes no final de 2020, 1
666 (83,89%) correspondem a processos executivos. Sem estes, aquele universo seria
apenas de 320 processos, nos quais se incluem pendéncias normais e irredutiveis por
natureza (como 0s respeitantes a contumazes; processos cuja instancia se encontra
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suspensa por questdo prejudicial; os dependentes de cartas rogatdrias; etc...). De
qualquer forma, regista-se uma evolucao positiva por referéncia ao ano 2019.

4 Movimento Unidades Centrais e Servico externo de Secretaria
1. INFORMACOES GERAIS

As unidades centrais da secretaria compete, no essencial, receber e registar a entrada de
papéis e documentos respeitantes aos processos e distribui-los pelas unidades de
processos a que respeitarem; efectuar a distribuicdo dos processos e papéis pelos juizes;
contar 0s processos e papéis avulsos; organizar 0s mapas estatisticos; passar certiddes
relativas a documentos que nela se encontrem pendentes e de processos arquivados; e
executar o expediente da secretaria judicial que ndo seja da competéncia das unidades
de processos. Consta do ANExO |1l toda a informacdo detalhada do registo de atos
avulsos, emisséo de certificados de registo criminal, tipo de solicita¢cdes das unidades de
servico externo, tempo médio de duracdo daquelas solicitagdes (em dias) e ainda o
namero de videoconferéncias realizadas.

2. BALCAO +

Quanto ao Balcdo +, implementado a partir de Fevereiro de 2019, o movimento foi 0
que se segue (adiante analisado em sede de objetivos):

Registo dos servicos ao balcdo de atendimento do Balcéo +

2019 2020
Normal Prioritdario  Total | Normal Prioritdrio  Total
Cddigo acesso e Consulta Processo 73 5 78 68 5 73
Diligéncias 0 1525 1525 0 1262 1262
Informagdes Gerais 3482 43 3525 1854 37 1891
Entrega de Documentos 1302 98 1400 681 13 694
CertidGes 219 0 219 67 3 70
Informag0es area criminal 343 4 347 268 5 273
Informagoes area civel 431 0 431 173 2 175
Registo criminal 2141 14 2155 1655 10 1665
Pagamentos 0 6 6 258 4 262
Total 8 168 1695 9 863 5024 1341 6 365
Registo dos servicos do quiosque Encaminhgmento do Balcdo + para as
unidades de processos
2019 2020 2019 2020
Operacdes de check-in | 6 041 5746 A pedido da seccao 117 19
. Para levantar documentos 37 6
Operagtes de check-out | 643 618 Consulta fisica dos autos 15 6
DeclaracGes 861 606 Impossibilidade do Balcéo + 8 0
Total 177 31
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Dos quadros supra resulta evidenciada, por comparacdo com o ano 2019, uma
diminuicdo na cerca de um terco do servico prestado pelo Balcdo + e valores residuais
relativamente ao encaminhamento para as unidades de processos.

IV. Objectivos
1. Sintese dos objectivos fixados para o ano em referéncia

O conjunto de objectivos foi estabelecido com a participagdo dos juizes e funcionarios
dos servicos judiciais da secretaria (para isso se realizaram reunides de trabalho com
uns e com outros), contando-se também com a colaboracdo do AJ ndo apenas na sua
construcdo, mas também no acompanhamento da sua concretizacdo. Nessas reunides de
trabalho levantou-se a realidade de cada Juizo, debateram-se os vectores propostos e
ajustaram-se a cada caso 0s que poderiam constituir os objectivos do ano. Em linhas
gerais, sem preocupagdo de exaustdo, foram fixados como objectivos: ndo aumentar a
pendéncia, nomeadamente a oficial; reduzir em alguns casos (nos trés casos onde ainda
se vislumbrou margem) a pendéncia geral; gerir com critério, rentabilizando, as salas de
audiéncia e outras salas que servem como tal; recuperar os atrasos de longa duracéo;
uniformizar e simplificar procedimentos; partilhar as boas préaticas construidas pelos
préprios juizes; realizar as audiéncias junto das comunidades locais, nomeadamente nos
Juizos de Proximidade; manter (ou diminuir) a dilagdo no agendamento; diminuir a
quantidade de papel gasto (sobretudo nos dossiés de acompanhamento dos processos
judiciais) por incremento da tramitacdo electrénica; melhorar a qualidade do servi¢co nos
balcBes do projecto Tribunal + e com isso incrementar o desempenho no BackOffice da
secretaria judicial; melhorar a gestdo de objectos de espdlio, tendo sobretudo em conta a
especificidade de os bens declarados perdidos a favor do Estado aos quais lei especial
ndo dé destino especifico, nos termos do Estatuto Politico-Administrativo da RAA,
integrarem o dominio privado da RAA.

2. Andlise dos resultados tendo por referéncia os objectivos fixados

2.1 Aspecto, que ndo sera preciso sublinhar, € o de que praticamente todo 0 ano aqui em
balango (pelo menos a partir de Margo) decorreu sob os deletérios efeitos da crise
pandémica pelo novo coronavirus, crise esta que, a todos afectando, pessoas e
instituicdes, ndo pode, naturalmente, deixar de se projectar, também, sobre o regular
funcionamento dos tribunais. Desde a suspensdo de prazos processuais durante certo e
relevante periodo (entre 9.3.2020 e 2.6.2020), passando pela mingua das equipas de
secretaria em regime presencial, pela pratica de actos processuais por meios remotos e
até a partilha de salas de audiéncia em termos consonantes com as exigéncias de
seguranca sanitaria, s6 para focar alguns aspectos, tudo se actualizou em acrescidas
dificuldades, em relevante “ruido”, na regular ¢ célere tramitagdo dos processos. Neste
aspecto convém ndo olvidar que as regras de distanciamento social que ditaram a
partilha de salas, com mais criterioso agendamento de modo a evitar a aglomeragéo de
pessoas (dentro e fora das salas), ndo pode deixar de se ter repercutido na celeridade
processual. A respeito das particulares — por arquipeldgicas — condi¢cbes da Comarca
Acores, importa referir que os voos entre ilhas estiveram suspensos entre os dias
17.3.2020 e 31.5.2020, o que igualmente afectou a prestagdo do servico, em especial no
grupo central do arquipélago.
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2.2 Nao obstante, e se tivermos em conta que o Tribunal, em termos de gestdo e de
orientagdo administrativa, ¢ “uno” (¢ esse, precisamente, o pressuposto do novo modelo
introduzido pela LOSJ em 2014), surge como merecedora de relevo a circunstancia de a
pendéncia geral do TJC/Acores, e por referéncia ao ano anterior, ndo apenas néo ter
aumentado, mas ter diminuido, quer no que respeita a pendéncia oficial, ainda que em
termos sébrios (-1,74%), quer no que tange & pendéncia de secretaria, em termos ja nao
tdo sobrios (-10,96%). Notar-se-a, de resto, que correspondendo essa diminui¢do a
evolucdo constante do TJC/Acores desde a Reforma da Organica Judiciaria de 2014,
naturalmente que a mesma tem tendéncia a esbater-se com o devir do tempo, sendo
manifesto que as pendéncias tendem a estabilizar-se num “ponto de encontro” das
ideias-forca de oferta e procura em matéria de litigiosidade — o que implica que,
doravante, e sem prejuizo de pontuais possibilidades de diminuicdo da pendéncia
(especialmente se forem asseguradas as adequadas condi¢cGes em matéria de recursos
humanos e materiais — cf., infra, VII), sdo expectaveis relativas oscila¢des, para cima e
para baixo, da pendéncia geral.

2.3 Seja como for, descendo deste plano mais geral agueloutro mais circunstanciado, da
estatistica dos Juizos que integram o Tribunal (Anexo IV), alguns houve, de resto, cuja
evolucdo se pode dizer — e atendendo as circunstancias — muito ou muitissimo positiva.
Pontificam aqui o JFM/PDL (-32,20%), o JCCC/PDL (-20,23%), o JLCrim. /RG (-
18,42%), o0 JLG/VP (-17,86%), 0 IMFMT/PV (-17,03%), o JLCiv./PDL (-16,74%) e 0
JLCiv./AH (-15,36%). Notar-se-4 que, a respeito da pendéncia, o objectivo
genericamente fixado foi do de ndo aumento da mesma, com excepcao do JLCiv./PDL
(J 2 e 4), do JLG/Horta e do JLCiv./AH que, sem que na altura da fixacdo dos
objectivos estivesse no horizonte a crise pandémica, Sse comprometeram a uma
diminuicdo da pendéncia: o primeiro em pelo menos 5% da pendéncia oficial; o
segundo, comprometeu-se a diminuicdo da pendéncia oficial e de secretaria abaixo dos
500 e 1 000 processos, respectivamente; o terceiro a diminui¢do da pendéncia oficial em
pelo menos 10%. Pois bem, o primeiro e terceiro lograram cumprir largamente aquilo a
que se propuseram; o segundo, s6 ndo logrou atingir o objectivo a respeito da pendéncia
oficial, mas por muito pouco (+22 processos), 0 que de modo algum deslustra a sua
prestacdo geral de diminuicdo da pendéncia oficial e de secretaria, respectivamente, em
10,92% e 25,65%.

2.4 Refinando ainda um pouco mais a analise, dentro daqueles Juizos, sdo merecedores
do maior realce a prestacdo nos lugares de J 1 e J 2 do JFM/PDL (-26,86% e -36,68%,
respectivamente), de J 2 do JLCrim./PDL (-30,23%), de J 2 do JCCC/PDL (-24,71%) e
de J 3 e 4 do JLCivel/PDL (-22,81% e -20,49%, respectivamente). Referindo-se estas
variacGes percentuais positivas a estatistica oficial, a elas corresponderam, em geral,
analogas evolugdes ao nivel da estatistica de secretaria. De modo que tais prestacoes,
significativamente positivas, e também outras positivas ainda que ndo tdo exuberantes
(JCCC/PDL, J 1eJ 3; JCCC/AH, J 1 e 3, JLCiv./PDL, J 1 e 2; e JLCrim./PDL, J 1),
nunca se devendo olvidar que foram actualizadas num periodo especialmente dificil,
tém de ser creditadas aos juizes e aos OJ em funcdes nos Juizos em causa, que ndo
apenas cumpriram aquilo a que se comprometeram, mas foram além do compromisso.
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2.5 Ainda a respeito de pendéncia, matéria sensivel na apreciacao dos resultados, por ser
quantificavel e dar conta da saude do Tribunal, ainda que nédo seja, longe disso, o Unico
factor a ponderar, nem tudo correu da mesma forma. Com efeito, sem prejuizo do
cumprimento geral dos objectivos em matéria de ndo aumento e diminuicdo de
pendéncia (cf., supra, 1V, 2, 2.2), com alguns casos de notavel ultrapassagem dos
objectivos fixados, de modo mais ou menos significativo (cf. supra, 1V, 2, 2.3 e 2.4),
verificou-se o incumprimento do objectivos de ndo aumento da pendéncia nos JT/PDL
(11,36%), JIC/PDL (38%), JLCrim./AH (43,71%), JLCiv./RG (0,95%), JLG/PV
(14,12%), JLG/SRP (31,80%), JLG/VFC (16%), JLG/SCG (6,45%), JLG/SCFlo.
(28,23%), JLG/V (26,94%) e TEP/Acores (15,01%). Uma leitura seca e apressada
destes nimeros pode, todavia, levar a conclusbes que desconsiderem alguns factores
importantes.

2.5.1 Para além dos casos em que 0 aumento € marginal, seja pela sua expressao
absoluta (JLCiv./RG — 0,95%; Juizo cujo servico € de resto assegurado em regime de
acumulacdo por juiz afecto ao JLCiv./PDL), seja pela sua expressdo relativa (JLG/SCG
— 6,45%, percentagem que incide sobre um universo de cerca de uma centena de
processos; ndo se devendo olvidar, também, que a pendéncia de secretaria diminuiu
cerca de 10% e que o servi¢o de tal Juizo é assegurado, com relevante esforgco, em
regime de acumulagdo, por juiz sedeada em outra ilha), sera preciso, desde logo,
relativizar as percentagens que se verificam nos JLCrim./AH, JLG/PV, JLG/VFC,
JLG/SCG, JLG/SCFlo. e JLG/V a respeito da “instru¢do criminal” (aumentos acima de
100%), pois abrangendo-se ai 0s actos jurisdicionais praticados em inquérito, aquelas
percentagens ficam em grande medida contingentes do préprio o dia em que se extraem
0s dados (sabendo-se que tais actos “contam” como pertinentes ao juiz apenas no
preciso momento em que transitam do DIAP para o Juizo, aqui dando baixa logo que os
autos de inquérito retornam ao DIAP). Ora, a respeito de qualquer desses Juizos essa
percentagem contribui em relevante medida para o resultado final. O mesmo se dira do
TEP/Acores, ndo se devendo perder de vista que o aumento de 15,01% da pendéncia
geral se fez a custa de aumento (de 100%) a respeito de um nimero muito restrito de
processos da pendéncia oficial (o “penal”, que aumentou de 2 para 4 processos...).

2.5.2 Depois, por sobre as dificuldades inerentes a crise pandémica, acima
resumidas (1V, 2, 2.1), e cuidados reclamados pela andlise estatistica, sobretudo quando
versa universos processuais ja de si muito pequenos (o0 caso mais flagrante do
JLG/SCG, do JLG/SCFlo. e mesmo do JLG/V), ndo se pode olvidar que por referéncia
ao periodo homologo anterior ao aqui em analise (portanto, ano 2019), ocorreu um
aumento de entradas em todos os Juizos referidos no ponto 1V, 2, 2.5, com excep¢édo do
TEP/Acgores, aumento em alguns casos significativo, como sucedeu no JIC/PDL
(+27,97%), JLG/PV (+26,81%), JLG/SRP (+18,58%), JLG/VFC (+19,29%), JLG/SCG
(+60,55%) (ANExo VIII). Ainda, quer o JLG/SRP, quer o JLG/PV, estiveram varios
meses privados de juiz (o primeiro cerca de um més e meio; o segundo desde o inicio de
Outubro e até ao termo do ano 2020), tendo-se de socorrer a0s mesmos por substituicdo
ou medidas de gestdo, colocando assim maior tensao sobre toda a “rede” de magistrados
do Tribunal.

2.5.3 A proposito do JLCrim./AH, que foi o0 Juizo que registou maior aumento
da pendéncia oficial (43,71%), ainda que tenha tido um aumento de entradas sébrio por
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relacdo com o ano antecedente (+2,40%), creio que o problema residird sobretudo na
circunstancia de tal Juizo estar provido apenas de um juiz que garante, também, o
servico de juiz de instrucdo criminal em toda a &rea do municipio de Angra do
Heroismo, o que dele demanda relevante disponibilidade e dificuldade de organizacao
de agenda. A circunstancia de a pendéncia de secretaria ter diminuido (-10,41%), ao
contrario da oficial, parece confirmar a conclusdo. Assim, no momento proprio seria
pertinente reflectir na criacdo de um JIC em Angra do Heroismo, porventura com
competéncia relativamente aos actos hoje pertinentes a todos os Juizos do grupo central
e ocidental do arquipélago, o que nao apenas libertaria o juiz do JLCrim/AH (e a juiz do
JLG/PV), como, com muito relevo, obstaria aos sucessivos impedimentos dele a
respeito da intervencdo nos julgamentos colectivos do JCCC/AH. Acresce que os dados
de Angra do Heroismo devem ser lidos, ainda, a luz da varias vezes mencionada, em
outros relatdrios, insuficiéncia de salas de audiéncia.

2.6. No que tange a duracdo média dos processos, a mesma aumentou em 41 dias por
referéncia ao periodo homologo anterior (2019), com especial relevancia na jurisdicao
criminal (aumento de 49%). Este aumento é perfeitamente compativel com a relativa
paralisacdo processual durante cerca de trés meses (9.3.2020 e 2.6.2020), em razdo dos
comandos legais pertinentes durante a primeira “vaga” do surto pandémico — sobre isto,
fendmenos porventura menos quantificaveis, mas bem observaveis em processos
concretos, como as dificuldades nas citacdes, em especial no estrangeiro, também elas
decorrentes da situacdo de crise pandémica, que € global, concorrem certamente para 0s
resultados em causa. Esse aumento €, por outro lado, de certo modo “compensado”, no
que respeita ao periodo sob escrutinio, pela diminuigdo dos “processos de longa
duragdo”, que em 2019 montavam a 31% do caudal processual e em 2020 se computam
em 25% desse mesmo universo.

2.7 Quanto as dilacBes nas marcacfes das diligéncias, as fixadas foram ultrapassadas
apenas no JLCrim./AH, JLG/PV, JLG/SCG e JLG/SRP. Todavia, ndo se devera olvidar,
uma vez mais, que 0s prazos estiveram suspensos entre o dia 9.3.2020 e o dia 2.6.2020,
que as dilacbes fixadas para os trés ultimos Juizos foram muito exiguas (dois meses,
pois ndo se previa, entdo, crise pandémica), que o JLG/PV estd sem a sua juiz deste
Setembro, que o servico do JLG/SCG ¢ assegurado por uma magistrada que para ali se
desloca de outra ilha e, enfim, que o JLG/SRP também esteve varios periodos privado
da juiz titular. No conjunto de 20 Juizos o resultado é francamente positivo. O mesmo
se dird a respeito da pontualidade no inicio das diligéncias, plenamente cumprido no
JLG/Horta, no JLG/SRP, no JCCC/AH e no JIC/PDL, sendo que nos Juizos em que nao
se alcangou essa plenitude tal se deveu em 90% dos casos, essencialmente, a atraso de
advogados, das partes ou ainda devido a problemas técnicos (videoconferéncia e
webex).

2.8 A respeito de prescrigdes, ocorreram 18 em todo o Tribunal o que, diante da
pendéncia da jurisdicdo e das fases dela em que elas relevam (instrugdo, julgamento e
execucao penais) se mostra como perfeitamente residual. De atender que se (apenas) em
4 Juizos as mesmas excederam aritmeticamente as do ano anterior, tal ndo significa que
0 objectivo ndo tenha sido nesse plano inteiramente atingido, como foi. E que se esse
objectivo tem uma dimensdo quantitativa, o que por ultimo releva é a sua expressdo
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qualitativa: é que ndo podia ser que prescri¢cbes — o facto juridico indesejavel, mas até
certo ponto conatural a dindmica do sistema — ocorridas por razdes ndo imputaveis ao
Tribunal e seus servicos depreciassem a prestacdo daquele neste particular. E, com
efeito, sendo prolatado parecer sobre cada uma delas, no @mbito da Circular (CSM)
4/2016, de 26.4.2016, apenas num caso ficou duvida, e apenas duvida, sobre a
diligéncia dos servigos, em todos os demais sendo claro que nada mais, além do que foi
feito, se podia ter ensaiado. De modo que tenho este objectivo por plenamente atingido.

2.9 Os demais objectivos foram genericamente alcangcados. Desde logo efectivaram-se
nos Juizos de Proximidade, e em numero relevante (70), as audiéncias respeitantes a
factos ocorridos nas respectivas &reas, a abertura a comunidade actualizou-se no
acolhimento, pelo Tribunal (e naturalmente apenas até ao deflagrar da pandemia, em
Marco), para fins formativos, de estudantes, como sucedeu com os da Escola
Secundaria Antero de Quental (mais do que uma vez), da Escola Secundaria de Ribeira
Grande e da Escola Basica e Secundaria Armando Cortes-Rodrigues de Vila Franca do
Campo, como se concretizou na publicacdo de decisdes cabeca de estirpe na pagina do
Tribunal (7) e, claro, na constante, e sempre que necessaria, interaccao do Tribunal com
a imprensa sob a forma de comunicados (17), todos eles igualmente publicitados na
pagina do Tribunal. E quanto a prestacdo do Balcdo +, se se evidencia a diminuicdo
atendimento presencial de utentes no edificio do Palacio de Justica de Ponta Delgada,
tal deveu-se as medidas que foram tomadas no contexto da pandemia, sendo de registar
o resultado positivo em termos de filtragem de encaminhamentos para as unidades de
processos, no fundo objectivo central daqueles “balcoes”, especialmente relevante,
precisamente, em contexto pandémico.

V Exercicio de competéncias de direccdo, funcionais, de gestdo e
administrativas

1. Exercicio de competéncias de direccdo

Durante todo o periodo em referéncia, e naturalmente, acompanhou-se a realizacdo dos
objectivos fixados para os servi¢os do Tribunal, organizaram-se reunides com juizes e
OJ a propdsito da fixacdo dos objectivos do ano seguinte (2021), com deslocacdes, para
o efeito, a varias ilhas e propds-se as autoridades competentes a tomada de accdes
necessarias a simplificacdo de procedimentos e a correcta utilizacdo de tecnologias de
informacdo. Assim, em 23.4.2020, encabecando requerimento subscrito por outros
juizes presidentes, solicitei ao IGFEJ a tomada de medidas necessarias a por termo as
disfungdes de salas virtuais; em 12.11.2020, através do CSM (nosso of. 142/2020),
instei (quedando saber se com sucesso), mediante exposi¢cdo amplamente fundamentada,
o IGFEJ a alterar a estrutura do sistema informéatico de tal forma que a falta de
preenchimento, por banda dos advogados, dos campos dos formulérios de apresentagdo
destinados a dados de indicacdo obrigatoria e relativos ao autor/requerente tornasse
inviavel a submissao electronica da peca, assim se poupando muito tempo e trabalho as
unidades de processos. Com relevo, logo apds a minha entrada em fungdes no dia
1.1.2020, emiti orientacdo genérica (n.° 1/2020, de 2.1.2020), dirigida ao AJ, sobre a
gestdo de espacos afectos a Comarca, nela se estabelecendo vérios Gteis principios,
como o da tendencial separacéo fisica entre os afectos a servi¢cos e magistrados do MP,
por um lado, e a servigos e magistrados judiciais, por outro, o da estabilidade na
ocupacdo deles, o da precaridade na ocupacdo dos mesmos por magistrados que nédo
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exercam efectivamente na area da Comarca e o da funcionalidade na gestdo dos
mencionados espacos. Por sobre isto, e evidentemente, foram elaborados os relatérios,
anual relativo a 2019 e semestral relativo ao ano em curso.

2. Exercicio de competéncias funcionais

Durante o periodo em analise, em 1.10.2020 e 6.10.2020, tendo em conta as
especificidades arquipelagicas da Comarca, elaboraram-se os mapas de turnos e férias
dos juizes (sempre com base no critério de mérito, como ha muito sucede no
TJC/Acores), com efectiva participacdo destes, em 19.2.2020 manteve-se a confianca na
antes nomeada (no ambito de anterior gestdo) juiz coordenadora para os JCCC/AH,
JLCiv./AH, JLCrim./AH, JLG/PV e JMFMT/PV, deferindo-se-lhe competéncias além
das que ja lhes haviam sido delegadas, e em 16.3.2020, na sequéncia de proposta minha,
foi nomeada pelo CSM juiz substituta do Presidente. Por fim, com relevancia a respeito
de exercicio de competéncias funcionais, o Tribunal participou, durante o ano 2020, na
avaliacdo de 34 OJ levada a efeito pelos servicos de inspeccdo do COJ.

3. Exercicio de competéncias de gestao

3.1 O TJC/Acores esteve, no primeiro semestre de 2020, “amputado” de cinco juizes
(JLG/VP, JLG/SCFlo., JLG/SCGr. e JLG/Horta, aqui a respeito do lugar de J 1, e lugar
de Juiz 1 do JIC/PDL), o que implicou que funcionou apenas com 27 juizes, quer dizer
apenas 84% do minimo do quadro legalmente previsto (32). A mais da necessidade de
fazer face a esse gravoso panorama em termos de recursos humanos, verificaram-se
varias auséncias de servico, por razdes varias, que ainda acentuaram mais a deficiéncia
apontada (como sucedeu por trés periodos relativamente prolongados com a juiz titular
do lugar de J 3 do JCCC/AH, por dois periodos com a juiz titular do Juizo JLG/SRP e
por um periodo sensivelmente prolongado com a juiz titular do lugar de J 1 do
JCCC/PDL). Por fim, atrasos significativos em certos processos no lugar de J 1 do
JLG/Horta implicaram uma especial atengdo em termos de gestdo. Num tal contexto,
tornou-se imperioso lancar mdo de medidas de gestdo, entre acumulagdes, afectacdes
de processos e reafectacfes em sentido préprio, que foram propostas por mim ao CSM
e por este homologadas.

3.2 Assim, o juiz titular do lugar de J 1 do JFM/PDL manteve a acumulacdo que vinha
assegurando, desde 2.9.2019, com parte do servico do JLG/SCFlo.; o juiz titular do
JT/PDL manteve a acumulacdo que vinha assegurando, desde 2.9.2019, com parte do
servico do JLG/SCFlo.; o juiz titular do lugar de J 2 do JLCiv./PDL manteve a
acumulacdo que vinha assegurando, desde 2.9.2019, com o servi¢co do JLG/VP; a juiz
titular do JIMFMT/PV manteve a acumulagdo que vinha assegurando, desde 2.9.2019,
com o servico do JLG/SCGr.; o juiz titular do lugar de J 4 do JLCiv./PDL manteve a
acumulacdo que vinha assegurando desde 2.9.2019, com o servi¢o do JLCiv./RG; a juiz
titular do JLCiv./RG manteve a reafectacdo determinada a 2.9.2019 ao lugar de J 1 do
JLG/Horta; o juiz titular do lugar de J 3 do JCCC/PDL manteve a acumulagao que vinha
assegurando, desde 17.10.2019, com parte do servi¢o do lugar de J 1 do JLG/Horta; a
juiz titular do lugar de J 2 do JLCrim./PDL manteve a acumulagdo que vinha
assegurando, desde 2.1.2020, com o servi¢o do JIC/PDL; o juiz titular do lugar de J 1
do JLCiv./PDL, acumulou entre 9.1.2020 e 29.2.2020, parte do servico afecto ao lugar
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de J 3 do JCCC/AH; o juiz titular do lugar de J 2 do JCCC/PDL, acumulou entre
9.1.2020 e 6.3.2020, parte do servico afecto ao lugar de J 3 do JCCC/AH; o juiz titular
do lugar de J 1 do JLCiv./PDL acumulou, entre 1.3.2020 e 30.6.2020, o servico afecto
ao lugar de J 1 do JCCC/PDL; o juiz titular do JLG/V acumulou, entre 10.3.2020 e
7.4.2020, parte do servico do JLG/SRP; o juiz titular do lugar de J 1 do JLCiv./AH
acumulou, entre 10.3.2020 e 7.4.2020, parte do servico do JLG/SRP; a juiz titular do
lugar de J 2 do JLG/ Horta acumulou, entre 10.3.2020 e 7.4.2020, parte do servico do
JLG/SRP; o juiz titular do lugar de J 1 do JCCC/AH acumulou, entre 10.3.2020 e
7.4.2020, parte do servico do JLG/SRP; a juiz titular do lugar de J 2 do JCCC/AH
acumulou, entre 12.3.2020 e 6.4.2020, parte do servico do lugar de J 3 do JCCC/AH; o
juiz titular do lugar de J 2 do JCCC/PDL acumulou, entre 12.3.2020 e 6.4.2020, parte
do servico do lugar de J 3 do JCCC/AH; ao juiz titular do lugar de J 3 do JCCC/PDL
foram afectos, em 1.6.2020, processos urgentes pertinentes ao lugar de J 1 do
JLG/Horta; a juiz titular do lugar de J 2 do JLG/Horta foram afectos, em 1.6.2020,
processos urgentes pertinentes ao lugar de J 1 do JLG/Horta; a juiz titular do lugar de J
2 do JFM/PDL foram afectos, em 1.6.2020, processos urgentes pertinentes ao lugar de J
1 do JLG/Horta.

3.3 Com o Movimento Judicial operado em Setembro de 2020, foram colocados os
juizes em falta nos JLG/VP, JLG/SCFlo. e JLG/SCGr. e, paralelamente, o juiz titular do
lugar de J 3 do JLCiv./PDL fez cessar prematuramente a sua comissao de servico como
assessor do STJ, de modo que como que “libertou” a juiz colocada como auxiliar de
substituicdo de titular. Inversamente, ausentou-se de servico logo em Setembro de 2020
a titular do JLG/VFC (auséncia que se mantém) e, ainda, continuou a ndo ser colocado
qualquer juiz no lugar de J 1 do JLG/Horta, lugar esse que vem sendo, apenas
formalmente, ocupado por juiz que, nos termos do art. 44.° EMJ, nunca ali tomou posse
— 0 que coloca relevante problema de gestdo, ja que do ponto de vista material é lugar
que, pelo menos ha dois anos, ndo € preenchido (ou seja, a cabeca, o TIC/Acores, parte
em cada um desses anos judiciais efectivamente com um juiz a menos do que o0 previsto
no limite minimo do quadro). Para fazer face a esta realidade, reafectou-se a juiz titular
do JLG/SCGr. ao lugar de juiz 1 do JLG/Horta, nesse Juizo deixando de exercer fungdes
a juiz titular do JLCiv./RG (qua ali havia sido reafectada), que foi novamente
reafectada, agora ao JIC/PDL; sendo que na mesma ocasido manteve-se a acumulacao
de funcBes da juiza titular do IMFMT/PV com o JLG/SCGr. e a acumulacéo de funcdes
do J 4 do JLCiv./PDL com o JLCiv./RG e bem assim afectou-se a acima referida juiz
colocada como auxiliar de substituicdo de titular do lugar de J 3 do JLCiv./PDL,
exclusivamente, ao servico do JLG/VFC, o que sucedeu apds curta afectacdo dela (em
Setembro de 2020), parcialmente, aos JLG/SRP e ao lugar de J 1 do JLG/Horta.
Entretanto, em razdo da auséncia, desde finais de Setembro de 2020, da juiz titular do
JLG/PV, foi o servico garantido, na medida do possivel, até o termo de Dezembro de
2020, por mecanismo de substituig&o.

3.4 Igualmente, sempre por razdes de gestdo, 0 AJ procedeu as seguintes alteracdes na
distribuicdo de oficiais de justica: em 3.2.2020, foi designado um escrivédo de direito,
em substituicdo, no JLG/V face ao destacamento da escriva de direito ali colocada para
0 nucleo de Almada, da Secretaria do Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa; e a
7.5.2020 procedeu-se a recolocagdo transitoria: de uma escrivd auxiliar, recolocada,
também transitoriamente, no JLG/VFC, que regressou ao seu lugar no quadro do
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JLCiv./RG; de uma técnica de justica auxiliar dos servi¢cos do MP de Ponta Delgada,
recolocada transitoriamente nos servicos do MP de Vila Franca do Campo; e de um
técnico de justica adjunto, recolocado transitoriamente no GAG, que transitou para o
JCCC/PDL, por permuta com uma escriva adjunta, recolocada transitoriamente nos
servicos do MP de Vila Franca do Campo; e com efeito a 18.5.2020 e até ao inicio das
férias judiciais, de uma escriva auxiliar do JFMT/PV, que passou a dar apoio aos
servicos do MP. Com o Movimento Ordinario de OJ e os consequentes reflexos no
quadro da secretaria do Tribunal, procedeu-se a afectacdo e recolocacdo transitoria dos
OJ que ingressaram nos quadros da secretaria, aos diversos servigos, consoante 0s
nucleos onde foram colocados. Tendo presente a necessidade de manter, dentro do
possivel, a estabilidade dos quadros de cada seccdo e a harmonia das equipas ja
existentes, a estratégia da gestdo passou, como habitualmente, por colmatar as auséncias
provocadas pelas saidas para outras comarcas de alguns OJ, particularmente com a
categoria de escrivdo de direito, sem que os lugares que assim ficaram vagos tivessem
sido ocupados por outros OJ. Em seguida, atendeu-se ao reajustamento dos quadros,
procurando a harmonia do conjunto e tendo em atencao situacdes concretas de auséncias
prolongadas ao servigo bem como a possibilidade de satisfazer os pedidos de mudanga
de servico (solicitadas pelos proprios OJ) e que tiveram o prévio acolhimento da gestéo.
Assim, com efeito a partir do dia 7.9.2020 ou, no caso das colocac¢des decorrentes do
Movimento dos OJ, a partir da data do inicio de funcBes, procedeu-se as seguintes
alteragOes: afectacdo de 2 escrivdes de direito e 1 escrivdo adjunto ao nucleo da
secretaria de Ponta Delgada (onde ja exerciam funcdes); colocacdo de 4 escrivaes
adjuntos como escrivaes de direito, em regime de substitui¢do, no JLCiv./PDL (J1 e J3)
e JLCrim./PDL (J1) no IMFMT/PV e JLG/PV; recolocacdo transitoria de 1 escrivao de
direito na unidade central da Praia da Vitdria.

3.5 Além do acompanhamento do movimento processual e identificagdo dos processos
pendentes por tempo reputado excessivo, com informacdo ao CSM (ofs. 129/20109.
19/2020, 34/2020, 74/2020, 82/2020, 112/2020, 133/2020, 149/2020 e 3/2021, todos
deste Tribunal) e subsequente proposta de medidas (cf. supra, V, 3.1, 3.2 e 3.3),
manteve-se sob mira a qualidade do servi¢o prestado ao cidaddo, respondendo-se
prontamente as oito reclamacdes apresentadas em toda a Comarca durante o ano 2020,
tomando-se sempre que possivel, e devido, as ac¢des destinadas a dissolver a causa
delas, ou prevenir outras da mesma natureza; igualmente a esse proposito, procedeu-se
(quer nos servicos judiciais, quer nos do MP) a inquérito de satisfacdo, entre os dias 23
e 27.11.2020, sendo as avaliacdes globais, entre utentes ‘“satisfeitos” e “muito
satisfeitos”, foi superior a 80%, invariavelmente com prestacdes muito elevadas, em
termos de satisfacdo, a respeito das medidas de seguranca tomadas a respeito da
pandemia por COVID-19.

4. Exercicio de competéncias administrativas

4.1 A respeito de medidas tomadas no ambito de competéncias administrativas, e
naturalmente sem pretenséo de exaustdo, em 9.1.2020, na senda da desmaterializagéo,
orientou-se a secretaria no que tange a organizacdo dos suportes fisicos dos processos
judiciais encaminhados para arquivo (orientacdo esta do AJ); em 23.1.2020, nomeou-se
equipa destinada a acompanhar a implementagdo do Regulamento (EU) n.° 2016/679,
do Parlamento e do Conselho, de 27 de Abril de 2016 — Regulamento Geral de Protecéo
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de Dados, composta por um juiz e um elemento do GAG; em 2.2.2020, estabeleceram-
se simples e claras orientagdes de “boas praticas” em matéria de comunicados de
imprensa, em termos que tém produzido, permita-se-me, 6ptimos resultados; igualmente
se dispds, em 3.2.2020, sobre comunicacdo de auséncias para formacdo, matéria tdo
importante quanto certas substituicdes sdo garantidas entre juizes radicados em distintas
ilhas; prolatou-se provimento, em 3.2.2020, concentrando e racionalizando as
comunicagOes a presidéncia do Tribunal de atrasos, faltas de depdsitos de decisdes e
prescricdes; enfim, e com especial relevo, foi alterado, afeicoando-o devir do tempo, 0
Regulamento Interno do Tribunal (que fora aprovado em 1.9.2015), adaptando-o as
alteracdes da organica judiciaria entretanto ocorridas (p. ex., a criacdo do TEP/Acores)
e, entre outros aspectos, dispondo de modo mais funcional sobre objectos perdidos a
favor do Estado/RAA; e bem assim promoveu-se junto do CCons. alteracdo,
consumada, do Regulamento do CCons. da Comarca Acores, em Fevereiro de 2020.
Imediatamente antes das Eleicdes para a Assembleia Legislativa Regional dos Agores, e
para melhor apetrechamento de todos o0s quantos nelas tiveram que participar,
promoveu-se, por personalidades externas ao Tribunal, a elaboracdo de um Guia
Eleitoral para a Assembleia Legislativa da RAA.

4.2 Temério que ndo pode aqui ser olvidado, com referéncia autdnoma, respeita as
repercussdes que a Crise Pandémica pelo Novo Coronavirus teve no sistema judicial e,
por decorréncia, no TJC/Acores. A situacdo, sendo de emergéncia, nova nos seus
contornos e a todos apanhando desamparados, teve de ser acudida de modo célere com
medidas tomadas ora pelo Presidente, ora pelo AJ, ora pelo concerto dos érgdos de
gestdo. Assim, e a titulo de exemplo, logo em 2.3.2020 e, depois, em termos
consolidados, em 9.3.2020 foi elaborado e executado, tendo em conta as especificidades
do TJC/Acores, o Plano de Contingéncia Especifico para Responder a um Cenério de
Epidemia pelo Novo Coronavirus (COVID-19); em 12.3.2020 dispds-se sobre eventuais
turnos de juizes a accionar em caso de necessidade no ambito da crise pandémica; em
13.3.2020 disp0s-se sobre os actos de servigo externo, termos de atendimento ao
publico e ajustou-se 0 numero de oficiais de justica a cada servi¢co; em 15.3.2020, em
estreita relacdo com a Autoridade de Saude, encerrou-se por 15 dias o Palacio da Justica
de Angra do Heroismo por ter sido detectado, ai, um caso de infec¢cdo por coronavirus
tendo sido necessério, em um dia, acomodar os servi¢os no Pélo de Angra do Heroismo
do JMFMT/PV, dispondo-se sobre o modo de funcionamento do exiguo local, sobre
coordenacdo de agendas, alocacdo de equipamentos e oficiais de justica e listagens de
presos; em 17.3.2020 alteraram-se o0s turnos relativos as férias da Pascoa,
enrobustecendo-os no que se refere aos Juizos sedeados nos grupos Central e Ocidental
do arquipélago (devido a préatica impossibilidade de, entdo, se transitar da ilha Terceira
para outras ilhas ou destas para a ilha Terceira); em 18.3.2020 diligenciou-se junto do
Diretor-Geral dos Servicos Prisionais de modo a garantir o transito dos presos para o
Estabelecimento Prisional de Angra do Heroismo, entdo o Unico titulado para recebé-los
ndo obstante a suspensdo de voos ordinarios de e para a ilha Terceira; em 26.3.2020
disp0Os-se sobre garantias e condi¢des de realizacdo de processos urgentes, incluindo
sobre o transito de juizes entre ilhas (um aspecto relevante no contexto arquipelagico e
diante das severas limitagdes de voos); a partir de 2.4.2020 organizou-se 0 servi¢o da
secretaria de modo a adapté-lo ao teletrabalho, sendo que de acordo com esse método
prestaram servico, em rotatividade ou ocasionalmente, 108 oficiais de justica de quase
todos os nucleos, excepto de Vila do Porto, Velas, Santa Cruz da Graciosa e Santa Cruz
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das Flores, onde o numero daqueles é inferior a quatro; em 11.4.2020 providenciou-se
pelas garantias de cumprimento da L 9/2020, de 10.4, versando medidas de graca,
flexibilizacdo de penas de prisdo e revisdo obrigatdria de prisdes preventivas; em
16.4.2020 e 13.5.2020 centralizou-se no GAG a gestdo do uso de salas fisicas e virtuais,
criando-se um calendario virtual para que o0s magistrados pudessem fazer o0s
agendamentos; em 24.4.2020 instou-se, conjuntamente com outros juizes presidentes, o
IGFEJ acerca de insuficiéncias da aplicagdo WEBEX; em 18.4.2020 e 7.5.2020 ajustou-
se organizativamente o servicos da secretaria ao teletrabalho, conjugado com jornada
continua, e as necessidades de distanciamento dos oficiais de justica e protec¢do dos
mais vulneraveis, na sequéncia de CG e com vista a dar execucdo, adaptada as
caracteristicas do TICA, das exigéncias do documento conjunto do CSM, CSTAF, PGR
e DGAJ sobre “Medidas para Reduzir o Risco de Transmissdao do Virus nos Tribunais”;
a 15.5.2020 elaborou-se plano de higiene, limpeza e desinfecgéo, protocolo de registo
dessas accdes, medicdo e capacidade de todas as salas de audiéncia do Tribunal, de
modo a geri-las em conformidade com as regras de seguranca sanitéria e, na sequéncia,
onde necessario, e em especial em Ponta Delgada; a 22.5.2020, procedeu-se a uma
partilha precisa e formal das salas pelos varios juizes; em 3.6.2020 afectaram-se espacgos
para diligéncias presididas pelo MP, nomeadamente bibliotecas; sinalizaram-se (e em
certos casos logrou-se a respectiva cedéncia de) espacos externos ao edificado do
TJC/Acores com vista a garantir audiéncias de julgamento com muitos intervenientes.
Tudo foi feito em estreita colaboracdo entre os 6rgdos de gestdo e entre estes e
magistrados e OJ, sendo muito relevante, ainda, a colaboracdo da juiz coordenadora dos
Juizos da ilha Terceira.

5. Outras

Prosseguiu-se com a actualizacdo da péagina do Tribunal, ai se disponibilizando ao
publico os mais relevantes documentos de gestdo, como o0s regulamentos de
funcionamento, os inquéritos de satisfacdo aos servicos, os relatérios anuais de gestdo e
semestrais sobre o estado dos servicos, nela se contendo igualmente comunicados e
informagdes gerais sobre a actividade do Tribunal, bem assim como pegas
jurisprudenciais produzidas pelos juizes dos Agores — tudo no ambito de uma estratégia,
que ja vem de ha varios anos, de abertura do Tribunal a comunidade e de transparéncia
da sua vida interna. Também neste particular, o Tribunal, concretamente pelo juiz titular
do lugar de J 1 do JFM/PDL, orientou estdgio de uma mestranda da Faculdade de
Direito da Universidade Nova de Lisboa, que na defesa do seu relatério de mestrado foi
notada com 18 valores. Para além das reunides que sdo inerentes as tarefas de gestdo e
de abertura a comunidade, como as do CG e do CCons., respectivamente, e bem assim
das levadas a efeito, sempre que necessario, com magistrados, foram feitas outras com
representantes de instituicbes como o INMLCF e do respectivo Gabinete em Ponta
Delgada (a propo6sito de assuntos relacionados com pericias), ou da PSP, a propdsito de
melhoria de condigdes de seguranga no Tribunal e da preparacdo de actos eleitorais.

VI — Necessidades, materiais e humanas

A evolucéo positiva dos resultados do TJC/Acores depende ndo apenas dos seus juizes,
OJ e oOrgdos de gestdo, mas também, naturalmente, da prestacdo de entidades terceiras
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que se postam na superestrutura da administracdo judiciaria. E assim que se mostra
essencial:

a) Assegurar a permanéncia de dois juizes no JLG/Horta, o que s6 tem sido
possivel mediante medida de gestdo intra-comarca, ja que um dos lugares
daquele Juizo (J 1) se mantém, como antes referido, ocupado por juiz que,
mediante decisdo do CSM, nunca ali tomou posse, criando-se assim
constante de problema de gestdo de recursos humanos numa cidade e
comunidade centrais no arquipélago dos Acores (supra, 11, 1, 1.1.).

b) Assegurar o efectivo preenchimento dos lugares de juiz do JLG/VP, do
JLG/SCG e do JLG/Flo., que ficaram por preencher no Movimento Judicial
de 2019 e s6 foram contemplados com o Movimento Judicial de 2020, sendo
certo que se trata de juizos instalados nas ilhas mais pequenas e remotas do
arquipélago, a que por isso é mais dificil acudir com medidas de gestdo intra-
comarcd (supra, 11, 1, 1.1).

c) Reflectir, no momento préprio, na criagdo de um JIC em Angra do
Heroismo, porventura com competéncia sobre as matérias dessa jurisdicdo
hoje afectas aos Juizos sedeados nas vérias ilhas dos grupos central e
ocidental do arquipélago, o que permitiria melhorar a prestacdo do
JLCrim./AH e do JLG/PV e, sobretudo, obstar a um relevante problema de
impedimentos do juiz que ai presta servico nos julgamentos por tribunal
colectivo do JCCC/AH (supra, 1V, 2, 2.5, 2.5.3).

d) Reverter a degradacdo do equipamento, em especial o parque de
computadores de secretaria destinados aos OJ, das impressoras de rede e dos
sistemas de gravacdo de som de algumas salas de audiéncias, bem como urge
a dotacdo de 48 telefones, todavia sem sucesso solicitados ao IGFEJ ha anos,
aqueles particularmente importantes em periodo pandémico, sendo ainda
necessarios mais digitalizadores de alto rendimento e duplos monitores para
os OJ, que sdo condicdo da efectiva, e declaradamente desejada,
desmaterializag&o processual (supra, 11, 2, 2.2.2).

e) Para cabal rendimento dos seus seis juizes sdo necessarias mais duas salas de
audiéncias em Angra do Heroismo, ar condicionado no Palacio da Justica de
Ponta Delgada e reparacdo do respectivo sistema nos Palacios da Justica de
Ribeira Grande e Santa Cruz das Flores, e adaptacdo, onde ainda néo
existem, de acessos e casas de banho destinados a pessoas fisicamente
diminuidas (supra, Il, 2, 2.2.2).

VIl — Concluséao

N&do obstante a relativa paragem em razdo da pandemia por coronavirus e a menor
celeridade decorrente da tomada de medidas de seguranca sanitaria, que por forca
afectaram a marcha dos processos, e bem assim a circunstancia de durante o primeiro
semestre ter estado privado de juizes em trés ilhas, o TIC/Acores manteve a linha de
diminuicdo geral das pendéncias, o que ndo pode deixar de ser sublinhado num contexto
em que cumpriu a sua funcdo a partida diminuido em cinco juizes (incluindo aqueles
trés), sem computar as naturais auséncias por razfes legitimas. A tudo se acudiu com
medidas de gestdo de modo a diminuir o impacto das deficiéncias, medidas que
implicaram a intervencdo, por junto, de vinte e cinco juizes. Sem prejuizo da motivagédo
de juizes e OJ no sentido de recuperaram o servico que ficou prejudicado pela
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paralisagdo decorrente da crise pandémica e pelas demais mencionadas deficiéncias, a
decomposicéo por Juizos daquele geral resultado positivo resultou em que em cerca de
metade 0s objectivos de pendéncia foram largamente atingidos, e até ultrapassados, e
noutra metade ficaram por alcancar, em dois casos por margens minimas. Detectou-se,
ainda, em alguns Juizos, por sobre as vicissitudes referidas, um significativo aumento
das entradas por comparacdo com 0 ano antecedente, contexto no qual o geral
cumprimento dos objectivos quantitativos, relacionado com a plena realizagdo dos
qualitativos, permite concluir que os resultados alcancados foram, nas circunstancias,
positivos, dando conta da correc¢do das estratégias de gestdo, entre as quais se conta,
com relevo, o envolvimento e valorizacdo dos afectados por elas, a antecipacdo dos
problemas e a programacdo das medidas para os ultrapassar, a monitorizacéo das acc¢oes
implementadas e a flexibilizacdo das medidas e dos meios, ajustando-os ao tempo e as
necessidades do servico. Ndo menos relevante se mostra a estabilidade das regras de
substituicdo dos juizes e dos funcionarios, a todos dando a seguranca de verem
reforcados 0s meios humanos e materiais nos servigos mais deficitarios (ainda que com
trabalho a distancia), com isso evitando que por uma qualquer circunstancia
extraordinaria o servico bloqueie e as audiéncias e diligéncias marcadas tenham de
adiar-se.

O juiz Presidente do Tribunal
N

'ii)o :\"“'\i ol A..Q .,'\'{/ {{2‘;"; =N

Pedro Soares de Albergaria
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Recursos financeiros
Orgamento e execug¢ao orgcamental

O ano ficou marcado pela pandemia e, decorrente da mesma, da necessidade de prover o
reforco em rubricas como limpeza e higiene (rubrica 02.01.04.00.00) e outros bens
(rubrica 02.01.21.00.00 do orcamento de funcionamento). Por outro lado, o surto
pandémico provocou o adiamento das obras de conservacdo do edificio da Horta,
refletido na execucdo orgcamental na mesma rubrica 02.01.21.00.00, mas do orcamento de
investimento. Nas aquisicOes de bens, regista-se uma diminui¢do do custo com material
de escritorio, a par com 0 recurso mais premente as comunicacfes eletronicas, que
diminuem o custo com a aquisi¢do de papel, envelopes e contracapas. Embora 0s gastos
com toner tenham ficado abaixo da previsdo, importa ter presente que o custo do mesmo
estq, na sua maioria, incluido na locacdo das digitalizadoras (rubrica 02.02.08.00.00).
Quanto as aquisicbes de servicos uma referéncia a diminuicdo do custo com a
eletricidade, que é explicado, em parte, pelo uso de lampadas led na maioria dos edificios,
admitindo-se que o recurso ao teletrabalho tenha também expressdo na diminuicdo do
consumo de energia e uma outra referéncia ao aumento do custo do contrato de vigilancia
e seguranca, que decorre da implementacdo destes servi¢os nos edificios do tribunal na
Ribeira Grande e em Vila Franca do Campo.

Quadro da Execucdo Orcamental do ano de 2020 (valores expressos em euros)

Rubrica Designacéo Proposta Orcamento  Dot. Corr. €. Pag. Acum. €.
02.01.02.00.00 | (OF) Combustiveis e Lubrificantes 200,00 971,38 118,02
02.01.02.A0.09 | (OF) Combustiveis e Lubrificantes - anos findos 66,20 € 66,20
02.01.04.00.00 | (OF) Limpeza e Higiene 2500,00 4 738,47 4 604,82
02.01.04.A0.09 | (OF) Limpeza e Higiene - anos findos 189,21 189,21
02.01.05.00.00 | (OF) Alimentagdo — Refei¢Ges confecionadas 75,00 € 26,83
02.01.08.A0.00 | (OF) Papel 14 000,00 11 844,79 10 308,87
02.01.08.A0.09 | (OF) Papel - anos findos 318,82 318,82
02.01.08.B0.00 | (OF) Consumiveis de Impressao 8 000,00 2 159,30 2 159,30
02.01.08.C0.00 | (OF) Outros 6 000,00 2 487,16 1 692,06
02.01.08.C0.09 | (OF) Outros - anos findos 654,51 654,51
02.01.08.C1.00 | (OF) Outros - Envelopes 12 000,00 9 288,35 9 288,35
02.01.08.C2.00 | (OF) Outros - Contracapas 5 000,00 257291 2 521,50
02.01.11.00.00 | (OF) Material de Consumo Clinico 300,00 1774,42 1743,82
02.01.18.00.00 | (OF) Livros e Documentagdo Técnica 80,00 72,00 72,00
02.01.19.00.00 | (OF) Artigos Honorificos e de Decoragao 500,00 625,70 625,70
02.01.21.00.00 | (OF) Outros Bens 8 000,00 23575,90 18 460,90
02.01.21.00.00 | (OI) Outros Bens 50 000,00 8 680,84 8 680,84
02.01.21.A0.09 | (OF) Outros Bens - anos findos 9 317,02 9 317,02
02.02.01.B1.00 | (OF) Encargos das Instalagtes - Eletricidade 80 000,00 62 159,60 € 61 014,97
02.02.01.B1.09 | (OF) Encargos das Instalagces -Eletricidade-anos findos 5 443,88 5 443,88
02.02.01.B2.00 | (OF) Encargos das Instalagdes - Agua 12 000,00 13 202,67 11 853,07
02.02.02.00.00 | (OF) Limpeza e Higiene 142 000,00 146 218,63 139 681,90
02.02.02.A0.09 | (OF) Limpeza e Higiene - anos findos 1672,39 1329,94
02.02.03.01.00 | (OF) Conservagdo de Bens - Extintores 200,00 0,00 0,00
02.02.03.02.00 | (OF) Conservacéao de Bens -Impressoras-Fax-Digitalizador 500,00 399,05 399,05
02.02.03.03.00 | (OF) Conservacéo de Bens - Edificios 1 000,00 8 308,27 6 472,19
02.02.03.04.00 | (OF) Conservacéo de Bens - Ar Condicionado 1 000,00 0,00 0,00
02.02.03.05.00 | (OF) Conservacéo de Bens - Elevadores 500,00 0,00 0,00
02.02.03.06.00 | (OF) Conservagéo de Bens - Outros 200,00 1 453,96 1 453,96
02.02.04.C0.00 | (OF) Outros 307 000,00 334 362,88 334 362,49
02.02.06.00.00 | (OF) Locagdo de Material de Transporte 5 200,00 5 195,40 5 195,40
02.02.08.00.00 | (OF) Locagdo de Outros Bens 23 500,00 33 307,71 30 755,45
02.02.08.A0.09 | (OF) Locagéo de Outros Bens - anos findos 5631,90 5591,90
02.02.09.C0.00 | (OF) Comunicagdes Fixas de Voz 1 000,00 2 576,82 1927,86
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02.02.09.C0.09 | (OF) Comunicacdes Fixas de Voz - anos findos 438,14 98,14
02.02.09.D0.00 | (OF) Comunicages Mdveis 200,00 422,00 226,33
02.02.09.D0.09 | (OF) Comunicagdes Mdveis - anos findos 3,91 3,91
02.02.10.00.00 | (OF) Transportes 1 000,00 2 828,10 797,10
02.02.10.A0.09 | (OF) Transportes - anos findos 240,50 0,00
02.02.11.00.00 | (OF) Representagdo dos Servigos 0,00 0,00
02.02.12.B0.00 | (OF) Seguros - Outras 660,00 1 307,20 1291,98
02.02.15.B0.09 | (OF) Formagéo - Outras - anos findos 1135,78 1135,78
02.02.17.A0.00 | (OF) Publicidade Obrigatéria 150,00 110,49 110,49
02.02.18.00.00 | (OF) Vigilancia e Seguranca 70 000,00 98 492,92 92 889,47
02.02.18.A0.09 | (OF) Vigilancia e Seguranca - anos findos 7795,29 7795,29
02.02.19.C0.00 | (OF) Assisténcia Técnica - Outros 4 500,19 530,40
02.02.19.C0.09 | (OF) Assisténcia Técnica - Outros - anos findos 1757,48 1757,48
02.02.19.C1.00 | (OF) Assisténcia Técnica - AVAC 26 500,00 6 548,84 4 387,24
02.02.19.C2.00 | (OF) Assisténcia Técnica - Elevadores 4 000,00 3511,68 3 219,04
02.02.19.C2.09 | (OF) Assisténcia Técnica - Elevadores - anos findos 585,28 585,28
02.02.25.00.00 | (OF) Outros Servicos 4 000,00 1 380,77 1 157,47
02.02.25.01.00 | (OF) Outros Servicos - Despesas de Condominio 1 626,05 1 626,05
02.02.25.01.00 | (OF) Outros Servicos - Despesas de Condominios 6 400,00 4 878,15 4 878,15
02.02.25.02.00 | (OF) Outros Servicos - Outros 2017,80 1787,70
02.02.25.02.00 | (OF) Outros Servicos - Outros 4 300,00 1 451,40 1 451,40
02.02.25.02.09 | (OF) Outros Servigos - Outros - anos findos 153,40 153,40
02.02.25.03.00 | (OF) Outros Servigos - Inspecao aos Elevadores 0,00 0,00
02.02.25.04.00 | (OF) Outros Servicos -Insp. Veiculos afetos a Tribunais 200,00 0,00 0,00
02.02.25.05.00 | (OF) Outros Servicos - Prestadoras de servigos limpeza 5619,80 5 138,76
02.02.25.05.00 | (OF) Outros Servicos - Prestadoras Servigos de Limpeza 26 000,00 17 026,33 16 176,56
02.02.25.A0.09 | (OF) Outros Servigos - anos findos 16 036,78 16 036,78
03.05.02.J0.00 | (OF) Juros de Mora 57,32 57,13
07.01.09.A0.B9 | (OI) Equipamento Administrativo - Outros - anos findos 2573,78 2573,78
07.01.10.A0.B0 | (OF) Equipamento Bésico - Outros 1201,93 1201,93
07.01.10.A0.B9 | (OF) Equipamento Basico-Outros — anos findos 3 256,80 3 256,80

Total 824 090,00 886 303,25 846 654,67
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Instalacdes e equipamentos
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1. Instalagdes

Pretende-se a indicacdo das necessidades quanto a instalacfes e equipamentos (propostas
de as satisfazer e entidades envolvidas, com particular incidéncia na qualidade do meio de
trabalho e na acessibilidade do publico).

1.1. Necessidades estruturais

Data em que o

Edificio problema foi Necessidades/Intervencao Competéncia
identificado
- Novas instalagdes sanitérias, incluindo uma para deficientes
e remodelacéo total da existente no Piso 0;
Angra do - Criacdo de_ 2 novas salas de audiéncias, 1 sala_ para
. Fev 2017 interrogatérios, 2 salas de testemunhas e 1 refeitério, IGFEJ]
Heroismo o . ) oo .
utilizando o espago disponivel no edificio, incluindo o espaco
que pertencia ao Estabelecimento Prisional;
- Revisdo geral da rede de agua e de esgotos.
Ponta Delgada - Reparar cobertura, canalizagoes de & instalacdo elétri
Palécio de Jun 2015 rep : $e G0es de agua, Instalacao eletrica, IGFEJ
- janelas exteriores e pintura geral do edificio.
Justica
Por;z;?cl)ggga i - Reparar infiltragdes na cobertura na casa de bordados anexa;
Marqués da Fev 2017 - Rep_arar as paredes e janelas do muro C|rcund.ante ao palacio, IGFEJ
Praia e mc_lumdo a cob_ertura da ent_rada para o parque;
Monforte - Pinturas exteriores (garantia).
Povoagéo Fev 2017 Reparacéo da cobertura IGFEJ
Reparacéo geral incluindo: reparacdo da cobertura e dos
gradeamentos exteriores, remodelacéo da rede elétrica e
Praia da Vitdria | Jun 2015 informatica e das canalizagGes, ampliacdo do espaco do IGFEJ
arquivo com recurso ao espaco da casa do oficial porteiro,
pintura geral do edificio e instalacdo de iluminagéo exterior.
Ribeira Grande | Fev 2017 Reparar infiltragcGes na cobertura e pintura do exterior. IGFEJ
Santgl(grr:; das Dez2019 Reparacdo da cobertura e pintura das paredes exteriores. IGFEJ
Santa C_ruz da Dez2019 Reparacéo da_ cobertura e estores exteriores e pintura das IGFEJ
Graciosa paredes exteriores.
Reparar infiltracbes pelos tubos de queda; reparar porta
Velas Fev 2017 principal e varandins; remodelacdo das canalizagdes; pintura IGFEJ
geral do edificio.
Vilado Porto | Fev 2017 Revisdo da instalacéo do arquivo IGFEJ
V”acirr?]g%a do Fev 2017 Reparar infiltragcbes na cobertura Proprietario



1.2.

Edificio

Angra do
Heroismo

Horta

Ponta Delgada
- Palécio de
Justica
Ponta Delgada
- Palécio de
Justica
Ponta Delgada
- Palécio do
Marqués da
Praia e
Monforte

Povoagéo

Povoagdo

Povoagéo

Ribeira Grande
Santa Cruz das

Flores

Vila Franca do
Campo
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Manutencéo

Dataem que o
problema foi
identificado

Fev 2017

Out 2019

Jun 2015

Out2019

Jun 2018

Fev 2017

Jun 2018

Nov 2019

Fev 2017

Mar 2019

Jan 2020

PRESIDENCIA

Necessidades/Intervencao

Aplicacdo de vernizes na sala de audiéncias do Piso,
biblioteca e um gabinete.

- Pintura de paredes e tetos Piso 0;

- Revisdo geral de portas e fechaduras, janelas, fechos e
ferragens nos espacos a intervir no piso 0O;

- Reparag&o de pavimentos em madeira no Piso 0;

- Revisdo geral de portas e fechaduras, janelas, fechos e
ferragens nos espacos a intervir no piso O e da porta da
sala de audiéncias;

- Reviséo geral do circuito de iluminagdo e tomadas nos
espacos a intervir no piso 0;

- Colocagdo do mastro da bandeira.

Reparar tetos e paredes interiores e IS dos funcionérios e
Magistrados (restantes) Piso 0 e 1.

Substituicdo dos focos exteriores da entrada principal.

Colocacdo de peliculas em janelas de salas de audiéncia.

Reparacéo do mastro da bandeira e da porta traseira do
edificio.

- Reparagdo elétrica na unidade de processos;
substitui¢do de armaduras e florescentes por LED, Luzes
de emergéncia, reparacdo ligacao terra;

- Afinacdo de todo o tipo de torneiras, bichas,
autoclismos, sanitas, com respetivas tampas e esgotos,
portas , janelas, incluindo substituicdo de todas as pecgas
em mau estado de conservacdo ou funcionamento nas 1S
dos pisos Oe 1.

- Reparagdo/substituicdo do parquet de diversos
gabinetes;

- Pinturas das paredes interiores da secretaria e de
diversos gabinetes.

Substituicdo dos estores, manutencdo das portas
interiores e manutencao dos autoclismos e torneiras das
IS.

Recolocagdo das pedras nas paredes exteriores.

- Afinacgdo de todo o tipo de torneiras, bichas,
autoclismos, sanitas, com respetivas tampas, incluindo
substituicdo de todas as pe¢as em mau estado de
conservacdo ou funcionamento das IS de todos 0s pisos;
continuar com a substituicdo de lAmpadas para sistema
LED.

Competéncia

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

IGFEJ]

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

DGAJ/AJ

IGFEJ

DGAJ/AJ
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Os trabalhos de manutencdo acima referidos, cuja competéncia € do administrador
judiciario em articulacdo com a DGAJ, ndo foram executados durante o ano de 2020 por
forca do surto pandémico, esperando-se poder realizar os mesmos durante o primeiro

semestre de 2021.

1.3. Seguranca, acessibilidade e salubridade

Edificio

Angra do Heroismo
Angra do Heroismo
Angra do Heroismo
Horta
Horta

Horta

Ponta Delgada - Palacio de
Justica
Ponta Delgada - Palacio de
Justica
Ponta Delgada - Palécio do
Marqués da Praia e Monforte

Ponta Delgada - Palacio do
Marqués da Praia e Monforte

Povoagéo
Praia da Vitoria
Praia da Vitéria
Praia da Vitoria
Ribeira Grande
Ribeira Grande

Santa Cruz das Flores
Santa Cruz das Flores
Santa Cruz da Graciosa
Santa Cruz da Graciosa
Séo Roque do Pico

Séo Roque do Pico
Velas

Velas

Vila do Porto

Data em que o
problema foi
identificado

Dez 2015
Jun 2015
Jun 2015
Dez 2015
Jun 2015
Jun 2015

Dez 2015
Fev 2017

Dez 2015

Fev 2019

Nov 2019
Dez 2015
Jun 2015
Fev 2017
Dez 2015
Fev 2017

Fev 2017
Fev 2017
Fev 2017
Dez2019
Fev 2017

Jun 2015
Dez 2015

Jun 2015
Jun 2015

Necessidades/Intervencao

Instalar sistema de seguranga passiva.

Instalar elevador.
Instalar AVAC.

Instalar sistema de seguranca passiva.

Instalar elevador.
Instalar AVAC.

Instalar sistema de seguranca passiva.

Substituicdo do AVAC.

Revisdo/substituicdo do SADIR.

Reparacdo do AVAC.

Instalar AVAC.

Instalar sistema de seguranga passiva.

Instalar elevador.
Substituir sistema AVAC.

Instalar sistema de seguranca passiva.

Reparacdo do AVAC.
Reparacdo/revisao do sistema de
seguranca passiva.
Reparacéo do AVAC.
Reparacéo/revisédo do sistema de
seguranca passiva.
Reparacéo do AVAC.

Reparacdo/revisao do sistema de
seguranca passiva.

Instalar elevador.

Instalar sistema de seguranca passiva.

Instalar elevador e acessibilidades ao
piso de entrada.

Instalar SADI

Competéncia

IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ

IGFEJ
IGFEJ

IGFEJ

IGFEJ

IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ

IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ
IGFEJ

Condominio
IGFEJ

IGFEJ
IGFEJ
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No corrente ano de 2020 verificou-se o inicio da instalacdo dos sistemas de seguranca
passiva nos palacios de justica de Angra do Heroismo, Horta e Praia da Vitdria, que nédo
ficaram concluidos devido a atrasos na execucao dos trabalhos devido ao surto pandémico
provocado pela COVID-19. O IGFEJ deu igualmente inicio a elaboracdo dos projetos
para instalacdo de elevadores nos palécios de justica da Horta e de Velas.

2. Equipamentos

Com a ressalva do fornecimento de 17 camaras web para os servigos da secretaria, de
forma a poderem-se realizar diligéncias a distancia, e bem assim de todo o equipamento
informético para se ter uma sala de audiéncias a funcionar fora do tribunal, para o caso de
ser necessaria uma sala maior do que as existentes nos edificios do tribunal, a fim de
assegurar o distanciamento fisico, o ano de 2020 foi parco no refor¢co ou substituicdo de
equipamentos. A estes equipamentos acresceu apenas o fornecimento de 3 impressoras
para gabinete de magistrado para substituir equipamentos avariados. Fora isso, foi
necessario substituirem-se alguns computadores de secretéaria de oficiais de justica por
portateis, uma vez que ainda ndo foi este ano que a DGAJ substituiu o parque de
computadores existentes, dos quais, um namero significativo, esta ja obsoleto. E foi
necessario recorrer-se aos portateis das salas de formacdo para distribuir por alguns
oficiais de justica que requereram teletrabalho. Continua também a ser necessario
substituirem-se as impressoras destinadas a impressdo de cartdes dos CTT (avisos de
rececdo, provas de depoésito e provas de rececdo), prevendo-se que a mesma venha a
ocorrer durante o proximo ano, e o refor¢o de 48 novos equipamentos telefonicos, cujos
pedidos se mantém pendentes no IGFEJ desde 2017 (todos estes pedidos).

Por ultimo, falta implementar o modelo de base do Balcdo + no Palacio de Justica em
Angra do Heroismo, cuja instalacdo estava prevista para 2020.



ANEXO III

Unidades Centrais e de Servico Externo
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2. Unidades de servico externo
2.1. NUmero e tipo de solicita¢es

Devolvido

Devolvido

Tha Gwwe e pe WS To
Cumprido  Cumprido
Mandados 5 247 252 1 245 1 0 0 247 5
Cartas Precatdrias/Rogatorias 2 64 66 2 62 1 0 0 65 1
Outros Processos 15 164 179 0 142 16 0 1 159 20
Total 22 475 497 3 449 18 0 1 471 26 ||
Mandados 5 80 85 1 80 0 0 0 81 4
Cartas Precatérias/Rogatorias 1 4 5 1 3 0 0 1 5 0
Outros Processos 5 138 143 0 93 21 10 0 124 19
Total 11 222 233 2 176 21 10 1 210 23 ||
Mandados 11 585 596 3 587 0 0 0 590 6
Cartas Precatérias/Rogatérias 2 103 105 0 95 0 0 1 96 9
Outros Processos 31 382 413 0 213 148 1 0 362 51
Total 44 1070 1114 3 895 148 1 1 1048 66 ||
Mandados 0 108 108 1 102 0 2 0 105 3
Cartas Precatdrias/Rogatérias 1 17 18 1 14 0 0 2 17 1
Outros Processos 5 88 93 0 54 30 1 1 86 7
Total 6 213 219 2 170 30 3 3 208 11 ||
Mandados 0 223 223 2 221 0 0 0 223 0
Cartas Precatorias/Rogatorias 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0
Outros Processos 4 59 63 0 38 19 1 0 58 5
Total 4 283 287 3 259 19 1 0 282 5 ||
Mandados 0 35 35 1 25 8 0 0 34 1
Cartas Precatdrias/Rogatorias 2 8 10 0 3 7 0 0 10 0
Outros Processos 2 43 45 0 14 21 2 0 37 8
Total 4 86 90 1 42 36 2 0 81 9 ||
Mandados 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0
Cartas Precatdrias/Rogatérias 0 5 5 0 3 2 0 0 0 0
Outros Processos 3 25 28 0 12 14 0 0 26 2
Total 3 26 29 0 13 14 0 0 27 2 ||
Mandados 0 47 47 0 47 0 0 0 47 0
Cartas Precatdrias/Rogatérias 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0
Outros Processos 6 89 95 0 43 38 1 0 82 13
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Total 6 137 143 0 90 38 1 1 130 13 ||
Mandados 1 105 106 0 59 38 4 0 101 5
Cartas Precatdrias/Rogatorias 0 8 8 0 6 1 0 1 8 0
Outros Processos 3 27 30 0 13 14 0 1 28 2
Total 4 140 144 0 178 53 4 2 137 7 ||
Mandados 0 17 17 0 16 1 0 0 17 0
Cartas Precatdrias/Rogatorias 0 1 1 0 0 1 0 0 1 0
Outros Processos 1 20 21 0 7 8 0 0 15 6
Total 1 38 39 0 23 10 0 0 33 6 ||
Mandados 0 5 5 0 1 0 0 0 1 4
Cartas Precatdrias/Rogatorias 1 20 21 0 11 1 0 1 13 8
Outros Processos 7 44 51 0 20 14 4 0 38 13
Total 8 69 77 0 32 15 4 1 52 25 ||
|| TOTAL GERAL | 13 1689 1758 14 2327 402 26 10 1631 193 |
2.2. Tempo meédio de duracdo das solicitacdes (dias)
Angra do Ponta Praia Ribeira Outros
Heroismo Delgada Vitoria Grande Municipios
Valor Média | Valor Meédia | Valor Média| Valor Meédia | Valor Média
Afixacdo de editais 206 11 424 7 82 9 122 4 69 6
Citacdo 86 12 169 14 21 21 72 7 33 14
Notificacdo 7 22 49 13 4 6 19 2 9 29
Penhora /entrega / 16 35 52 18 | 0 0 6 4 48 45
arrolamento
Notifica¢do Judicial Avulsa 20 80 27 33 9 25 6 37 19 60
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Indicadores de gestao (2020)
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/)

JuizoCentral Civel ¢ Criminal

(Ponta Delgace)
0
0ld
B
0
0ld
TOTAL
0Ce
Ponta Delgaa

Pendentes antes

Tramitagéo processual

Entrachs Findos Pendentes cepois

Varia;do da pencénciano periodo

Taxace congestao

Taxace resolucéo

Incicadores & gestéo

Taxade recuperagao

Disposition time

Taxaltigéncia

Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Oﬁcia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ficia| Secretaria

151 161 2 U 58 57 115 128 24% 0% | 260%  282% 264% 238% 3% 3% ¢! 820 017
9 170 It 8 9 11 i} 134 2% 2% 99% 149% 128% 146% 56% 16% 28 19 054
2 2 4 50 4 56 3l 233 % 3% 64% £21% %% 112% 59% 19% 21 1519 035
211 510 11 152 195 0 il 495 A003%  -I306% | 130%  251% 138% 149% 41% 3% 406 796 106

Pendentes antes

Tramitacéo processual

Entrados Findos Pendentes cepois

Oficia | Secretaria

Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria

Variagao ca pencénciano perfodo

Oficial

Secretaria

Taxa ck congestdo

Incicadores & gestéo

Taxa ce resolucéo

Taxa cé recuperacao

Disposition time

Oficial | Secretaria

Oficial | Secretaria

Oficial | Secretaria |Oﬂcia|

Secretaria

Taxa litighncia

176 191 28 3 8 % 118 129 -33% -32% 205% 205% 307% 300% 42% 42% 501 506 022
60 133 69 1 1 101 5 104 13% 2% 18% 132% 112% 140% 60% 49% 26 316 050
3 234 5 5 5 10 i) 218 % % 44% 334% %% 130% 66% 2% 175 137 038
259 558 151 157 25 264 1% 451 2A470%  1918% | 120% 21% 142% 168% 5% 3% 31 624 109

Pendentes antes

Tramitagéo processual

Entrados Findos Pendentes cepois

Variagao ca pencénciano perfodo

Taxa tk congestéo

Incicadores e gestéo

Taxa te resolucéo

Taxa cé recuperacao

Disposition time

Taxa litigancia

Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria 0ﬁcia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oﬁcia| Secretaria
159 198 2 9 56 53 132 17 7% 1% W% 3% 193% 183% 30% 2% 860 1198

2 146 L 76 88 105 58 1 -19% 20% 82% 139% 119% 138% 60% 17% 21 407

2% 201 52 5 5 56 5 i 0% 1% 18% 405% 100% 106% 68% 0% 175 1460
256 571 155 158 196 2 215 515 -16,02% 981% | 131%  267% 126% 135% 18% 29% 400 §78 110

dCa0 proce (ICa00res (e
al'laCa0 (a PENCencla no Leriodo

Pendentes antes Entrados Findos Pendentes cepois Taxa ck congestdo Taxa ck resolucéo Taxa cé recuperacao Dispositio i
Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria 0ﬁcia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ficia| Secretaria
486 550 19 8 200 203 365 131 -25% 2% U A% 253% 22% 35% 32% 666 175 059
0 449 215 26 257 30 181 355 -19% 2% §1% 140% 120% 142% 50% 41% 27 405 B
lii 700 153 157 149 182 81 675 5% 4% 52%% 365% 91% 116% 65% 1% 198 1354 09
786 1699 7 467 06 705 627 1461 Q0% U0 | 130%  241% 136% 151% 19% 33% 378 756 326




I

i

JuizoCentral Civel ¢ Criminal
(Angra do Heroisma)

B

TOTAL

ANQra 00 Feroismo

Oficil | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria

VariacAo da pencéncianoperiodo

Disposition time

Oficial Secretaria

Oficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oficia|

Taxaltigéncia

Secretaria

$% -10%

2% A%

200% 5%

1687 01
508 046
919

-866% -1165%

889 108

Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria

VariacAo da pendéncianoperiodo

Disposition time

Oficial Secretaria

0ficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oficia|

Taxalitigéncia

Secretaria

-T%h -13%

2% 2%

109 014
41 03

150% 3%

1077 0,358

000% -12,58%

111 084

Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria

Variagao da pencénciano perfodo

Disposition time

Oficial Secretaria

0ficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ficia| Secretaria

Taxaltigéncia

-15% -16%

-33% 4%

150% 1%

L340%  -1825%

123311 118307 01
540 4574 045
20200 151034 036
5111 6859 0%

Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria

al'lad0 (a PENCENCla no perioco

Oficial Secretaria

Oficil | Secretaria | Oficil | Secretaria

Oficial | Secretaria |0ficia| Secretaria

1% -13%

-20% 3%

164% 3%

854% 1411%

146000 13571 048
2082 31978 b
0494 115419 ;
5620 78L13 290




Juizo ck Instrugéo Criminal
(Ponta Delgach)

Instrucdes
Atos juriscicionals
Tota

Pendentes antes

Tramitaco processual

Entrachs

Findos

Variacdo da pendéncia noperfody

Pencentes depois

Taxa cé congestéo

Incicadores b gestéo

Taxace resolugéo

Taxalitigancia

Taxa e recuperaco Disposition time

Ofici | Secretaria

Oficil | Secretaria

Oficia | Secretaria

Ofiil | Secretria | Ofiial [ Secrearia

Oficia | Secretaria

Oficial | Secretaria

Ofiid | Secrearia | Ofid  Secretaia

10 3

el el

4 4

A 3 110% 3%

2% 52%

80% 81%

61% 5% 17826 21375

40

1126 1126

1118 1118

4 4 0% 0%

% 4%

9% 9%

%% %% 1567 1567

1180 1180

1161 1162

69 8l 38,00% 2851%

% 5%

%% 9%

94% 93% 2169 54

Juizo de Familia e Menores (Ponta
Delgach)

I

N/

TOTAL

Pencentes antes

Entrados

Tramitacéo processual

Findos

Variacéo da pencéncia no perfodo
Pendentes depois

Taxa ck congestdo

Taxa e resolucéo

Indicadores de gestéo

Taa litighncia

Taxa (e recuperacéo Disposition time

Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Oficial Secretaria 0ficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oficia| Secretaria

6 1 1 8 9 10 4 5 -33% -29% 67% 10% 129% 125% 69% 67% 16222 18250 006
5 80 165 165 142 138 74 107 45% 3% 3% 58% 86% 84% 66% 56% 19020 28301

185 586 400 40 48 606 9 389 -46% -34% 3% 9% 122% 148% 83% 61% 143 2430

U2 673 512 582 637 754 177 501 -26,86% 2556% | 38% 89% 111% 130% 78% 60% 0 W 42

aao proce (Icacores ce gestao
arlacao Ga pencenclano Perroco

Pendentes antes Entradhs Findos Pendentes depois Taxa e congestio Taxack resolucdo Taxa e recuperagio Dispositio aaiiganie
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Oficial Secrefaria 0ﬁcia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oficia| Secretaria

12 1 3 4 1 9 8 9 -33% -36% 171% 156% 233% 25% 4% 50% 714 36500 00
L) il 169 1 183 134 66 114 65% 48% 2% 51% 85% 18% 66% 54% 16846 31052 4
81 5% 31 457 559 639 109 413 54% 31% 42% %% 130% 140% 84% 61% i 28591

29 686 603 632 709 782 183 536 -36,68% 2081% | 41% 88% 118% 124% 79% 5%% 94,21 25018 458

dMItacao Processua (ICadores (e (eSta0
arlagdo Ga pencencia no perioco

Pendentes antes Entrachs Findos Pendentes depois Taxa ck congestdo Taxack resolucéo Taxa (e recuperacao Dispositio 8
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria [ Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria

18 A 10 12 16 19 12 1 -33% -33% 113% 111% 160% 158% 57% 58% 204 269 0,09
9 157 33 336 285 m 140 21 54% 41% 3% 58% 85% 81% 67% 55% 179 01 i
i 1181 831 866 1045 1245 208 802 51% -32% 40% %% 126% 144% 83% 61% 73 25 6,28
531 1359 1175 1214 1346 1536 360 1037 -32,20% 2369% | 3% 88% 115% 121% 79% 60% % 26 881




Tramitacdo processual Incicadores de gestéo
Variagdo da pendénciano periodo
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa ck congestdo Taxa e resolucdo Taxa ck recuperacio Disposition time

Taxalitigncia

Juizodo Traelho (Ponta Delgace) Oficial | Secretaria | Oficidl | Secretaria | Oficial | Secretaia | Oficid | Secretaria | Oficial [ Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficil  Secretaria
Execugles 26 40 57 51 4 51 39 46 50% 15% 59% 8% T1% 89% 53% 53% 324 329
Outras 2 6 5 5 b 6 1 B -50% -11% 33% 100% 120% 120% 86% 55% 61 304

Laboral 192 466 504 511 491 645 205 332 1% -29% 39% 12% 97% 126% 1% 66% 152 188

Total 220 512 566 573 541 102 245 383 11,36% -25,20% 41% 73% 96% 123% 69% 65% 165 199

Ciel

Tramitacéo processual Indicadores de gestéo
1 Variagéo da pencéncia no perfodo Taxa litigancia
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa ce congestdo Taxa e resolugdo Taxa e recuperacéo Disposition time 9
Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria
ecucoe 203 228 93 101 120 129 176 200 -13% -12% 169% 171% 129% 128% 4% 39% 535 566 073
Qutras 100 285 255 258 265 269 90 274 -10% -4% 38% 106% 104% 104% 75% 50% 124 3n 187
ota 303 513 348 359 385 398 266 474 -12,21% -7,60% 79% 129% 111% 111% 59% 46% 252 435 431
Tramitaéo processual Indicadores de gestéo
1 Variagdo da pendéncia no periodo Taxa litigancia
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa ce congestdo Taxa e resolugdo Taxa e recuperacéo Disposition time 9
Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria
ecucde 259 286 103 103 135 145 221 244 -12% -15% 192% 197% 131% 141% 31% 3% 614 614 0,75
Outras 118 318 250 250 260 271 108 297 -8% 1% 45% 117% 104% 108% 1% 48% 152 400 181
ota 377 604 353 353 395 416 335 541 -11,14% -10,43% 95% 145% 112% 118% 54% 43% 310 475 424
Juizo Local Civel Ponta Delgada
d acao proce d aicadores Ce gestao
J3 ariacao da O 0 X (00 4]
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa de congestao Taxa de resolucéo Taxa de recuperacao Disposition time allitige
Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria
ecucde 197 237 104 110 129 154 172 193 -13% -19% 153% 154% 124% 140% 43% 44% 487 457 0,80
Outras 123 282 262 262 310 311 75 233 -39% -17% 40% 91% 118% 119% 81% 57% 88 273 90
ota 320 519 366 372 439 465 247 426 -22,81% -17,92% 73% 112% 120% 125% 64% 52% 205 334 447
a acao proce a aicacores ce gestao
J4 ariacao Ga pence ano perioao
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa de congestao Taxa de resolucéo Taxa de recuperagéo Disposition time SEAlgLa
Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria
ecugde 276 311 99 100 166 185 209 226 -24% 21% 166% 168% 168% 185% 44% 45% 460 446 0
Outras 134 375 259 261 276 321 117 315 -13% -16% 49% 117% 107% 123% 70% 50% 155 358 89
ota 410 686 358 361 442 506 326 541 -20,49% -21,14% 93% 136% 123% 140% 58% 48% 269 390 434
d acao proce a aicacores ce gestao
TOTAL ariacao Ga pence ano perioao
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa de congestio Taxa de resolugio Taxa té recuperacio Disposition time SETNERE
Ponta De
o ° s Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria
ecucde 935 1062 399 414 550 613 784 863 -16% -19% 170% 173% 138% 148% 41% 42% 520 514 00
Outras 475 1260 1026 1031 1111 1172 390 1119 -18% -11% 43% 108% 108% 114% 4% 51% 128 348 48
ota 1410 2322 1425 1445 1661 1785 1174 1982 -16,74% -14,64% 85% 130% 117% 124% 59% 47% 258 405 17,36




Juizo Local Criminal Ponta

Delgaca

TOTAL

Penckntes antes

Entrados

Tramitacéo processual

Findos

Pendentes depois

Oficial | Secretaria

Oficial | Secretaria

Oficial | Secretaria

Oficil | Secretaria

Variagéo da pendénciano perfodo

Oficial

Secretaria

Taxa e congestéo

Taxa ce resolucéo

Indicadores ck gestéo

Taxa (e recuperacéo Disposition time

Oficial | Secretaria

Oficial | Secretaria

Secretaria

Oficial | Secretaria |Oﬁcia|

Taxalitigancia

5 [t m m am 236 54 113 0% 57% 19% 31% 100% 85% 84% 68% ! 175 20
0 0 0 0 0 0 0 0 sovo " sono [somo " v Tsowo " sono Toni T somioe sowi " sowi 00
68 15 250 252 254 306 64 308 6% -12% 2% 148% 102% 121% 80% 3% 9 475 303
122 524 527 52 531 512 118 511 -3.28% -248% 2% 97% 101% 102% 82% 51% 81 344 6,35
aGa0 proce (ICacores Ce (estao
arlagd a pencencia no perioco
Pendents antes Entrados Findos Pendentes depois Taxa e congestdo Taxa ce resolucéo Taxa (& recuperacdo Dispositio 0
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |Oﬁcia| Secretaria
45 52 28 28 259 3 U 5 41% 10% 17% 2% 109% 9% 92% 80% gl 8
0 0 | | 1 1 0 0 Y 0% 0% 100% 100% 100% 100% 0 0 0.0
i 375 250 250 255 309 3 316 12% -16% 16% 121% 102% 124% 88% 49% 5 N 0
8 0 489 489 515 53 60 3 028%  -185% | 1% 19% 105% 11% 90% 50% 8 251 587
aGa0 proce (ICacores ce (estao
al'laca0 Ga PENCencla no Perioco
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes cepois Taxa ck congestéo Taxa ce resolucéo Taxa (e recuperacéo Dispositio o
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Oficial Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
| 5 28 28 25 2 4 i\ 1% 25% 17% 25% 9% 9% 84% 76% 68 116
0 0 2 2 2 2 0 0 DN " 4DV 0% 0% 100% 100% 100% 100% 0 0 00
62 381 265 265 254 24 13 3n 18% % 2% 139% 9% 103% 8% 42% 105 49 B
103 438 505 505 41 500 17 443 1359% 1,14% 1% 88% 97% 99% 81% 53% 8698%  3233%% 607
dCa0 proce (ICa0ores 0e (estao
al'laGa0 (a PENCENcla no Perioco
Pendentes antes Entracos Findos Pendentes cepois Taxa ck congestéo Taxa te resolucéo Taxa tk recuperacéo Dispositio L
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
163 899 IUL 81 788 853 154 821 % 3% 1% 105% 101% 109% 84% 51% i 34 9,38
148 808 754 154 769 817 133 145 -10% 3% 19% 99% 102% 108% 85% 5% 63 33 9,06
103 438 505 505 41 500 iy 443 14% 1% 2% 88% 97% 99% 81% 53% 8 3 6,
414 2145 2038 2040 2048 270 404 2015 242% 6,06% 20% 99% 100% 106% 81% 52% It 39 250




Juizo Local Ciel Angrach
Heroismo

0 LOcal UIVel Angraco

1

0l

TOTAL

0l

Pendentes antes

Entraos

Tramitagéo processtal

Findos

Pencents ceqois

Variagd ca pncénciano periodo

Taxack congestio

Taxack resolucio

Incicacores ck gestéo

Taxalitighncia

Taxace recuracdo Dispositiontime

Oficia | Secretaria | Oficia | Secretaria | Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficidl | Secretaria 0ﬂcia|| Secretaria | Oficia | Secretaria | Ofica | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
] 63l 10 ] 166 ik 3 5 1% W | W% N % 2% 0% 0% B4 554
18 63 13 il ul 58 ) 38 1% A% ] 6% 15% 1% 230% 6% 5% 182 0
605 1266 315 3 Ll il 513 19 A520% % | M9% %% 1% 2% W 50% 40 3! 521

Pendentes antes

Entradts

Tramitagdo processua

Finds

Pendentss ceqois

Variago ca pendénciano perioch

Taxack congestio

Taxack resolugo

Incicacores ck gestéo

Taxace recuracdo Dispositiontime

Oficia | Secretaria | Ofici | Secretaria | Ofica | Secretaria | Oficil | Secretaria | Oficidl | Secretaria 0ﬂcia|| Secretaria | Oficia | Secretaria | Ofica | Secretaria |Oﬁcia| Secretaria
19 60 % 105 m m i 2 16% % | 8% Bl% O 186%  260% 0% 3% B0 618
13 53 i i 3 3 il 31 1% A% ] % B W% % 6% 51% 11 W
632 1168 318 3 416 66 5 8% 1550 8A% [ 16 %% L% 1% W W% L 58 543
dGad Processiia UICa0ores (e (edtd0
allaGa0 Ga LENCENCIa N0 LET1000

Pencentes anes Entrads Findts Pencents ceqois Taxac congestio Taxace resoluco Taxae recuperacéo Dispasitio a
Oficial | Secretaria | Ofici | Secretaria | Oficia | Secretaria | Offcial | Seoretaria [ Oficill | Secretaria 0ﬁcia|| Secretaria | Ofica | Secretaria | Ofical | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
956 1261 U n 3 566 80 o0 15% B | 0% W% % 260% 0% 3% B2 55 09
i 1073 43 40 Ll N a1 11 16% 3% ] %% 1% 1% 200% 6% 56% 190 0
13 U434 633 662 813 1467 1047 609 | 3% 0% [ 150%  lo6%  130% 2% W 4% 4 5 170




Tramitagioprocesstal

Pencentes antes Bntrads Findts

Pencentes cepis

Veriagdo ca pendéncianoperiodd

Tatak congesto

Tarae resolugin

Incicacres s gestio

Tara recuperagdo

Dispostion ime Toltgina

Jizo Local Crimingl Angraco

Ofici | Secretria | Ofial | Secrearia

Ofici | Secretaria

Ofici | Secrearia

Ofical | Secrefaria

Oficial | Secretaria

Oficil | Secretaria

| Oficil ~ Secretaria

f0 10 19 19 150 14 102 17 4% §8% T6% 76% 0% 15% 218 13
0 0 1 l ! ! 0 0 ave "o | o 0% 100%  100% 100% 100% 0 0
BOOOWO M m m®m WM W Bh M % W W
§ 1 il il 0 il 2 2 1% 3% 45% $6% 92% 91% 3 3
151 0 641 643 5 716 il 68 26% 98% 90% 111% 13% 5% 138 N
dbal DrOce UIGaUOre (e (Edtdd
Pertes ants Entrats Find Penctes o' Tarack congesto Tarack resolugdo Taiae recueracio Dispsit 4
Ofial | Secretaria | Oficial | Secrstaria | Oficil | Secrefaria | Oficid | Secretaria Ofcial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficid | Seoretaria | Ofcidl  Seoretaia
1 3 ] 169 182 165 u W 0% 0% 1% 9% 3% % il L] [
0 R 23 2 il &l 19 Bl e 1% A% 106% 62% W | It 05
49 68 30 i 316 115 0 67 W% 165% 99% 102% 1% 3% i 54 109
dbal Oroce UCA00TeY C (EdLal
Pencents antes Entrads Finds Pencentss ceois Tatack congestio Taiacereslugio Taa e recureracd Disosto "
Ofcial | Secretaria | Ofiial | Secrstaria | Oficl | Secrefaria | Oficid | Secretaria Ofcial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficid | Secretaria | Ofcidl  Seoretaia
5 0 1m i) i i Q B Mo % W% 0% 8% 8% i 169 18
! ! ! ! 3 3 0 0 W W L% B0% 100%  100% 0 0 0
% ] B 3 ) il § 45 Mo 1% 0% 1% 8% 5% i 03 Bog
| | ] ] "% "% 3 3 1% 1% 0% 100% 9906 09% ! ! L0
il 5 T} 050 1068 il % o We 5%  100%  105% 0% 61% i 10 ikl




Tramitagdo processtl

Variaehocapencénciano periodo

Inccadbres ce gestio

Juizo Competéncia Genérica Preia

Findos Pendentes pois Taxace congestéo Tarace resolug Taxace recuperado Dispsiton tme Toaligati
Ofiia | Secretaria | Oficiel | Seeretaria | Oficel | Secretaria | Oficel | Seretaria | Ofiidl | Secretaia | Ofici Oficid | Secretaria | Ofcial | Secretaria |Oficia| Secretaria
151 118 26 ot oLl 1% | 163% e Bl% 0% o 5 1%
150 13 154 13 W% M ] 8% % B% 51% M B 692
1 il 19 8 165% B | %% 10% % 0% MW W 88
18 i i 8 N | M 0% % 1% 1% i %
b1 il 65 1% W% 310% | 1% 1% 6% 5% B % 1

Variagéo ca pncéncia

Juizo Misto Fam. Nen. ¢ Trabalho

Entradts Findos Pendentes epois g Tarace congestéo Taxace resougo Taxace recuperacio Disositon tme Toaligaa
Ofiia | Secretaria | Oficiel | Seeretaria | Oficial | Secretaria | Oficel | Seretaria |  Ofiidl | Secretaia | Ofici Oficidl | Secretaria | Ofcial | Secretaria |0ficia| Secretaria
i v 4 A3 4 | 13% 112% % 4% M 18 n
1 il o i 1% A% | 2% 8% ) 5% 15 il
13 W w i W 1% | 3% 10% M % 62% i 1§
9 0 50 i i 3% | 5 115% W 1% 5% Ui il
J o 11 0 A% 6% | 0% 0% W% 0% 5% 5l 104




TOTAL

aGa0 proce (ICq00res (e 0estao
al'ldCa0 Ca PeNCENCla N0 Perioco
Pencentes antes Entradhs Findos Penckntes depois Taxace congestio Taxa e resolucéo Taxa tb recuperagéo Dispositio "
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Seoretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
166 175 18 18 8 86 13 137 2% Q0% 0% 0% 171% 179% 38% 39% 588 581 0
5 154 lii It 13 109 5 12 1% 2% 4% 141% 9% 140% 56% 41% 290 412 0
0 131 50 50 83 8 /i 100 3% 2% 41% 162% 86% 162% 61% 45% 29 451
16 U Bl Bl 2 Al U 3 50% 2% 3% 120% 3% 67% 48% 31% 308 621 0
3 86 40 40 3 61 Rl 65 10% 2% 84% 141% 9% 153% 52% 48% 335 389 b
3 5 105 105 104 106 4 4 3% -20% 3% 5% 99% 101% 9% 96% 1 14 0
290 575 350 31 361 463 219 463 -3,19% 1948% | 80% 124% 103% 132% 56% 50% 28 365 341
aGa0 proce (ICa00res (e 0estad
(a0 (i aNoerioco
Pencentes antes Entrachs Findos Pencentes depois Taxace congestao Taxack resolucdo Taxa b recuperagéo Dispositio i
Ofid | Secretia | Ofid | Secretwia | Ofid | Secrotaia | Ofid | Secretwia | i | Secretwia | Ofiil | Secrearia | Oficid | Secretaria | Ofcid | Seoretria | Ofcid  Seereara
168 190 16 49 76 % 138 149 -18% -20% % 1% 165% 184% 36% 38% 663 604
45 168 13 I 3 146 £ % 0% 43% 62% 115% 100% 197% 62% 60% 205 240 49
3 0 i i 49 151 il 216 % -20% 41% 179% 104% 156% 10% 1% 156 52 64
16 % i i) 3 3 13 19 -19% 2% 52% 1% 111% 121% 10% 65% 153 198 !
£ 108 3 3 56 100 19 46 55% 5% 15% 108% 170% 263% 15% 68% 1 168
2 5 104 104 % 101 1 § 250% 60% % 5% %% 9% 9% 93% % i 6,94
296 766 331 31 384 623 243 534 A90% 0% | 1% 123% 116% 159% §1% 54% 231 303 268
dCa0 Processua (IC00res (e 0eSta0
d(a0 (i aNoerioco
Pencentes ants Entrados Findos Pendentes cepois Taxa ck congestdo Taxace resolucéo Taa Ck recuperagéo Dispositio alitigs
Oficial | Secretaria | Oficial | Secrefaria | Oficial | Secrefaria | Oficial | Secretaria [ Oficia Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria |0ﬁcia| Secretaria
334 365 9 9 158 176 200 286 -19% 2% A% A% 168% 181% 31% 3% 624 593 64
% 30 150 15 146 255 103 29 1% -30% 68% 126% 91% 168% 50% 54% 258 M3 0,14
3 401 Ll U] 9 23 18 316 12% 2% 41% 173% %% 158% §6% 2% 190 497 980
3 49 58 5 5 5 3 5 16% 8% §0% 89% 91% 93% 50% 51% 255 352 !
13 194 13 18 % 161 53 1 2% 43% 78% 120% 121% 206% §4% 50% 208 25 0
5 10 209 209 203 207 1 12 120% 20% % 5% 9% 99% 9% 9% 0 il 04
586 134 it T4 745 1086 52 97 A002%  D565% | T9% 123% 109% 146% 50% 52% 256 335 1949




Finds

Variagdodapencénciano perod

Icicacrs ce gestéo

Oficid | Seoretaria

Oficil | Seretaria

Secrearia |0ficia| Secrearia

Jizo Loca Competéncia Generica

2

Fins

Ofici | Secretria | Ofcel | Secrearia

Oficid | Secrearia

il
il

101

164

4%

Pendentes epoi
Ofici | Secrearia
it} m
0 1%
} 18
1 %
§ 0
] ;
0 660

Pendentes epoi
Ofici | Secretaria
1 205
B i
i il
5 5
i 568

Tarack congestio Tarac resolucdo Takak recuperagio
Oficil | Secrefaria | Oficial |  Secretaria
MWe A% 1% 8% W
0%  19%  78% §1% 13%
¥ W% 6% §1% %
M 6% 100% 6% 1%
We 5% 8% %% 4%
5 5 99% 9% 0%
% % 8% 8% 2%

(ICa0Ores (e (estao

Tarace oongestio Tarack resolucdo Takak recuperagdo
Oficial | Secretaria | Oficial |  Secretaria Secretaria
W% % 8% 79% 3%
M 1% 8% §9% 40%
MW 1% %% §9% 3%
1% 1% 98% 98% 47%
% 0% 9% §9% 6%




Tranitacdo processual

Variagéo ca pencncianoperiodo

Inccadores ce gestio

Pendentes antes Entradts Findos Pendentes eyois Tarace congestéo Tara e resolugdo Dispositon time
Ofiiel | Secretaria | Oficiel | Secretaria | Ofical | Secretaria | Oficel | Secretaria Secretaria | Ofiial Ofical | Secretaria Secretaria |0ﬁciaJ Secretaria
JuizoLocal Cgmm[éncia@enérica Gl EXECU(;()ES 5 0 2 /i) ] 2 5 5 ) 265% 91% 104% 1004
SantaCruz ch Graiosa Outres 1§ Ui i 3 i X I Ui W | % 0% 100% 168
Perel 4 il % 0 5 % 5 3 M 16% % % £
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Tot 0 19 115 1% 163 il % 118 A055% | 55 0 1% it

Tramitagéoprocessuel

Variagén ca pncncianoperiodo

Pendentes ants Entradts Findos Pendentes cois Tara e congestio Taxace resouio Disposiiontime
Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria Secretaria | Ofcial Oficial | Secretaria Secretaria |0ficia| Secretaria
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Instrugocriminel l ! i 5 5l i 1 ! 0% | 2% %% %% 1
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Pendentes antes

Entracs

Tramitagdo processual

Findos

Pencentes cepois

Variagéo da pencéncia no perfodh

Taxa tb congestéo

Taka e resoluco

Indicacbres ce gestio

Takace recuperacé

Disposition ime

Taka itigéncia

JuizoLocal Competeia Gerrica
Velas

622

Pend 17 %

Laboral I 16

Tutelar 1 Bl

InstrucBo crimingl 4 4

Totd 219 468

Oficia | Secrefaria | Oficia | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficia | Secrefaria | Oficial | Secretaria 0ficia|| Secretaria | Oficial | Secrefaria | Oficia | Secretaria |0ficial Secretaria

Brecucles Y i 5 57 5 8 133 160 1% % | 8% 5% 98% 119% 30% 30% 867 839
Outras 47 130 8 ) ) 11 5 148 7% 14% W%  183% 15% 80% 49% 3% 3 761
£ ) 3 ) 3 132 124% 38% % 400% 6% 40% 51% 15% 356 2008

13 13 ] 3 13 2 86% 63 | 100%  533% 54% 2% 35% 10% 678 3163

gl 3 % U 16 5 33% 16% % 1% 81% 15% 62% 2% il 897

86 ) 1 (l § 1 15% 150% 5% 5% 94% 93% 90% 8% il 4

334 3 1 M m 53 204% 3% | 8% 113% 8% 80% 50% 3% 369 13

Pendntes antes

Entrados

Tramitacdo processua

Findbs

Pendentes eyois

Variagéo capendénciano perioch

Taxa e congestao

Inccadbres s gestéo

Taxak resolucdo

Taxack recuperagio

Dispostion time

Taxalitigdncia

JuizoLoca CoyetreiaGenérica = o
ViladoPorto

360
85

Pend § [

342

Leboral i 2

234

Tutelar 13 pi

468

Instrucdo criminel ! 2

112

Totd 24 448

Ofici | Secretaria | Ofici | Secretaria | Oficial | Secretaria | Ofica | Secretaria | Oficill | Secretaria Oficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Ofica | Secretaria |Oﬁcia| Secretaria

Beecucles LR 0 0 0 5 % 135 ] 0% o | S B 190% 8% 16% %0 1959
Qutrss 5 104 i 18 5 i 2 1 1% S ] S0% 0% 106%  27T% 6%% 6% 151 168
1 1§ 1§ % b 1 % W% ] W % 0% 200% 1% 15% 115 0

i 1 g il 1 8 18% B ) 1% % 8% 8% 1% 8% 511 9
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3 3 3 % ! 2 100% W% [ % 5% 0% 100% %% 05% g 1
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Pendentes antes

Enfradhs

Tramitacéo processta

Fins

Pendentzs cBpoi

Variagéo dapencéncia
(setadez)

Taxace congestio

Inccadbres ce gestio

Taxace resolucéo

Taace recueracdo

Dispsiton tme

Taxalitigdncia

e Ofiial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria | Oficia | Seoretaia | Oficid | Secretarig 0ficia|| Secretaria | Oficial | Secretaria | Ofical | Secretaria |0ﬂcia| Secretaia
Perel ! b ] 1 5 B 4 4 100% A% [ W% 6% T% 1% 5% 67% % bl

Becucénce Peris [ D Y . D ) N ¢ 1 15% B ) %% 1% K% 50% o 0 165

Tot nee 1y 6 10 1B 1 1 U | B0 130% | 8% 1% 0% T 50% & 0 164
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ANEXO YV

Objetivos processuais (2020)




Juizo Central Civel e Criminal de Ponta Delgada

Analise da realidade

(especifica do juizo e Unidades organicas)

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.

Area de competéncia territorial: municipios de Lagoa, Nordeste, Ponta Delgada, Povoacdo, Ribeira Grande, Vila do Porto e Vila Franca do Campo.

Este Juizo é titulado por trés juizes e tem competéncia civel e criminal. Conta com o apoio de uma unidade de processos que foi administrativamente (por ato de gestdo concertado
entre o presidente e o administrador - ouvidos os juizes e os oficiais de justiga) dividida em duas: uma para a drea criminal e outra para a area civel, cada uma com seu escrivdo de
direito, contando no global com 11 oficiais de justica (2 escrivdes de direito, 5 escrivdes adjuntos e 4 escrivdes auxiliares).

Consulta dos dados
estatisticos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 707 processos civeis e de 86 processos penais
A pendéncia de secretaria é de 1762 processos (1 048 civeis e 714 penais)

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a
pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagdao de
constrangimentos

O quadro legal prevé apenas 7 oficias de justica, estando claramente desajustado das reais necessidades do servico. A demonstracdo esta feita com a organizagdo atual e os resultados deste modo alcangados.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimento dos prazos processuais pelos magistrados,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despachos de expediente, bem assim como para prolacdo das decisdes cautelares, incidentais ou sentencas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimento dos prazos processuais pela unidade de
processos, com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo
objetiva.

A pendéncia reduziu-se em
20,23%, cumprindo a secretaria
sempre dentro da dilagdo
fixada, o que se comprovou por
amostragem.

Qua ntitativas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo novas sessdes de audiéncia (para Aregra fixada entrou nas
Dilagdo maxima de agendamento [/UZ TITULAR continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. O agendamento fora da sede do Juizo Central serd previamente concertado com o Monitorizagdo quadrimestral. rotinas de trabalho e comprova-
de diligéncias: 3 MESES titular do Juizo Local respetivo (mesmo em processos urgentes), evitando sobreposi¢cdes e necessidade de se proceder a reagendamentos. se na monitorizagdo
quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com os juizes e com os oficiais de justica para
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos. analise da situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior
ao prazo indicado.

Priorizagdo (:.!os processos mais |,z ruLar Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito pelos dos processuais em matéria de pericias e cartas rogatdrias. A priorizacdo esta evidenciada
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS - . B
DE RELEVO PENDENTES HA MAIS Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com na dimui¢&o dos processos mais

i o
. . . " remessa da mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral antigos em 34%.
DE 3 ANOS. ADMINST. JUDICIARIO Entrega a cada escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos no Juizo. B P N .
conjunta dos processos por movimentar e do cumprimento atempado
dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualltatlvas Andlise mensal das informagdes remetidas no &mbito do cumprimento

Redu¢do do nimero de
prescricdes do procedimento ou
da pena

JUIZ PRESIDENTE

da deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura
realizada em 26-4-2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicagdo da
declaragdo de prescri¢cdo pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal
apods a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procederd a indicacdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢do da pena sempre que a mesma nao foi ou ndo
estd a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento
do procedimento uniformizador de controlo das prescri¢des.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescri¢des nos processos penais hos precisos termos nele fixados.

N3o se registou nenhuma
prescricdo neste Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGAO

FACULTATIVAS

Inicio atempado das diligéncias e

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento
do aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

Cumprido. Verificagdo por

Qualitativas

audiéncias amostra.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
- L. N R ~ L Procederd a andlise aleatéria quadrimestral relativamente ao
JUIZ PRESIDENTE Sentengas ou acorddos sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento . N N
cumprimento do aludido registo.
JUIZ TITULAR
D lizagdo pr | Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
comunicagdo mais claros e — — " X N Cumprido
"amigéveis", conforme previsto | aominsT. JUDICIARIO Pro-cedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido P .
no novo art.2 9.2-A do CPC registo.
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos
processsos findos no prazo JUIZ TITULAR Cumprido.
maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR .
Tratamento dos objetos Cumprido.

ADMINST. JUDICIARIO

monitorizado anual

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo de instrugdo Criminal de Ponta Delgada

Analise da realidade

(especifica do juizo e Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSI, Portaria 161/2014 e CITIUS.

Tem competéncia para a instrugdo criminal em todos os processos da ilha de Sdo Miguel e pratica de atos jurisdicionais no inquérito da
area dos municipios de Ponta Delgada, Lagoa, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo (estes ultimos desde 18abril2017)

Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de dois oficiais de justica (2 escrivdes auxiliares), recursos ajustados as

necessidades de servigo.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 35 processos e uma pendéncia de secretaria de 38 processos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGCAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitoriza o cumprimentos dos prazos processuais pelo(s) magistrado(s), com registo
trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Realiza as diligéncias e profere despacho dentro dos prazos previstos na lei.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou 38%.

As Instrugdes concluiram-se sempre
no prazo legal e a intervengdo nos
inquéritos produziu-se sempre
dentro do prazo legal.

Cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que se

Quantltatlvas SECRETARIA Abertura de conclusdo com estritaa observancia do prazo previsto na lei e cumprimento imediato dos despechos comprovou por amostragem.
judiciais.
Priorizagdo dos processos mais antigos. NAO U1z PRESIDENTE
APLICAVEL POR NESTE JUIZO NAO HAVER |1y mrrucan
QUALQUER PROCESSO COM PENDENCIA
ADMINST. JUDICIARIO
SUPERIOR A 3 MESES.
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Redugdo do nimero de prescricdes do
Q I.t t. procedimento ou da pena. NAO APLICAVEL  |WUiz TITULAR
ualitativas NESTE JUiZO PELAS RAZOES CONSTANTES DA

CARACTERIZACAO DO MESMO.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do aludido
registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procederd a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do aludido
registo.

Desmaterializagdo processual JUZTITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagio de modelos de comunicagio mais JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-Ado CPC
claros e "amigaveis", conforme previsto no L. L . i i ) Cumprido.
novo art.2 9.2-A do CPC ADMINST. JUDICIARIO Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos findos no  |'UZTITULAR Cumprido
P N u | .
prazo maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO monitorizado trimestral P
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo de Familia e Menores de Ponta Delgada

Analise da realidade

Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSI, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Lagoa, Nordeste, Ponta Delgada, Povoacdo, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo.
Este Juizo é titulado por dois juizes, contando com o apoio de 8 oficiais de justiga (2 escrivdes de direito, 2 escrivdes adjuntos e 4 escrivdes

auxiliares).

Cada juiz tem afeta uma unidade de processos, cada uma com seu escrivdo e demais funciondrios.
O quadro legal é de 2 escrivdes, 4 adjuntos e 4 auxiliares.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 89 processos civeis e 251 processos tutelares.
A pendéncia de secretaria é de 1 338 processos (157 civeis e 1181 tutelares).

JUIZ TITULAR

o ADMINST. JUDICIARIO

e .

= SECRETARIA

>

'; JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
: Em que data foi efetuadaa  |UZTITULAR

o pesquisa ADMINST. JUDICIARIO

5=

é SECRETARIA

g Identificagdo de

—

constra nglmentos
Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACGCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisGes cautelares,
incidentais, provisdrias ou sentencas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de
processos, com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se em 32,20%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

(7, Qua ntitativas SECRETARIA Abertura de conclt'Jsao tendencialmente |med|at§ r.10's pr?cessos urgentes ou com d|Iaga9 ndo superior a 10 dias nos demais
< processos. Cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente previstos.
—
g JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
\
|— Dilagio maxima de N&o se agendarao diligéncias ou audiéncias de julgamento em sobreposigdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se L X A regra fixada entrou nas rotinas de
JUIZ TITULAR N > . - ~ . B Monitorizagdo quadrimestral.
< agendamento de diligéncias: 2 agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. trabalho e comprova-se na
u MESES monitorizagdo quadrimestral.
-— ADMINST. JUDICIARIO
% SECRETARIA
O Reunides periddicas com os juizes e com os oficiais de justigca para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo
o . indicado.
Prnonzaga? dos professos mais Agendamento com prioridade sobre o servigo ordindrio; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas . |
antigos. ESPECIES JUIZ TITULAR rogatérias A priorizacdo esta evidenciada na
Qualltat“/as PROCESSUAIS,DE RELEVO Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da dimuiggo dos processos mais antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 o . . - . . . P . . i ‘) . . em 60%.
ADMINST. JUDICIARIO Entrega a cada escrivao de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo |mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos
ANOs. ' a que esta afeto. processos por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos
judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACCOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO
Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
JUIZ PRESIDENTE A .
aludido registo.
JUIZ TITULAR Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias
e audiéncias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

Criagdo de modelos de
comunicagdo mais claros e

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

P . Pri ré a avaliagdo anual relativamen mprimen ludi Cumprido.
"amigdveis", conforme previsto |apminsT. JupiciARIO OFEde @ & avaliagdo anual relativamente a0 cumprimento do aludido P
registo.
no novo art.2 9.2-A do CPC g!
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos JUIZ TITULAR
processsos findos no prazo Cumpr|do.

maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral




Juizo de Trabalho de Ponta Delgada

Analise da realidade

Unidades

juizo e

(especifica do

)

organicas

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Lagoa, Nordeste, Ponta Delgada, Povoacio, Ribeira Grande e Vila Franca do

Campo.

Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de 4 oficiais de justica (1 escrivdo de direito, 1 escrivdo adjunto e 2

escrivdes auxiliares).

Consulta dos dados
estatisticos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 28 processos civeis e 195 processos laborais.
A pendéncia de secretaria é de 515 processos (50 civeis e 465 laborias).

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de

O quadro legal é de 1 escrivdo, 1 adjunto e 2 auxiliares, o qual se mostra ajustado as necessidades do servigo. A falta de um auxiliar constitui um constrangimento que vem sendo colmatado com

. uma dedicagdo extraordinaria dos funcionarios em efetividade de fungdes.
constrangimentos ¢ <
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACCOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO
Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com registo
JUIZ PRESIDENTE

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisGes
cautelares, incidentais ou das sentengas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagcdo objetiva.

A pendéncia aumentou 11,36%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

Quantltatlvas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes
(7] nos prazos legalmente previstos.
E JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
\o N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora,
. L. ~ ~ A . = . i I . A regra fixada entrou nas rotinas de
l— Dilagdo maxima de agendamento de JUIZ TITULAR nem se agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja Monitorizagdo quadrimestral.
. trabalho e comprova-se na
< diligéncias: 2 MESES ocupadas por outro agendamento. T N
monitorizagdo quadrimestral.
w ADMINST. JUDICIARIO
o SECRETARIA
8 Reunibes periddicas com o juiz e com os oficiais de justiga para analise da situagdo
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos. de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e concertagdo
da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais antigos. UZ TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigo ordindrio; zelar pelo respeito dos prazos processuais em A priorizagdo esta evidenciada na
Qualitativas ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO matéria de pericias e cartas rogatérias. dimuicdo dos processos mais antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. em 52%.
. . . L . , Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da mesma
Entrega a cada escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha ) A . i A
ADMINST. JUDICIARIO . ; ., ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos por
mais de 3 anos no Juizo a que esta afeto. ) . .
movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACGOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIAGAO
Procederd a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do aludido
JUIZ PRESIDENTE .
registo.
L. . . Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 . .
Inicio atempado das diligéncias e audiéncias [/UIZTITULAR Cumprido. Verificagdo por amostra.

FACULTATIVAS

minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

Qualitativas

prazo maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral

SECRETARIA
L, . . . . L Procederd a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
JUIZ PRESIDENTE Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento n .
aludido registo.
Desmaterializagdo processual JUIZ TITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo mais ['VZTTULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
claros e "amigéveis", conforme previsto no . oL . ) , ) Cumprido.
NOVO art.2 9.2-A do CPC ADMINST. JUDICIARIO Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.
SECRETARIA Propord ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos findos no [VZZTITULAR .
Cumprido.




Juizo Local Civel de Ponta Delgada

Unidades organicas)

juizo e

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOS), Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Lagoa e Ponta Delgada.

JUIZ PRESIDENTE
+
GAB. APOIO

Quem efetuou a pesquisa

0 Juizo é titulado por quatro juizes, contando com o apoio de 11 oficiais de justica (1 escrivdo de direito, 4 escrivdes
adjuntos — um dos quais a exercer como escrivdo de direito - e 6 escrivdes auxiliares) na unidade de processos que lhe
esta afeta. Esta unidade é chefiada apenas pelo escrivdo adjunto, visto que o escrivdo de direito encontra-se
constantemnete de baixa médica.

Este Juizo regista uma pendéncia oficial global de 1506 processos (sendo 665 do 1.2 e 3.2 Juizo, 841 do 2.2 Juizo e 3.2
Juizo). A pendéncia geral de secretaria é de 2436 processos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

Em que data foi ef d i JUIZTITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Analise da realidade (especifica do

Identificacdo de
constrangimentos

0 quadro legal prevé 20 oficias de justica (2 escrivdes de direito, 8 escrivdes adjuntos e 10 escrivdes auxiliares).
A elevada pendéncia transitada da antiga estrutura judiciaria vem sendo consistentemente recuperada (sendo isso mais notério nos 1.2 e 3.2 Juizos), pese embora o significativo défice de oficiais de justica, ainda

assim minorado com o reforgo de setembro de 2015.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACGOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

UIZ PRESIDENTE
1.2 e 3.2 Juizos: NAO AUMENTO DA

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com registo trimestral dos
incidentes sem justificagdo objetiva.

PENDENCIA;
2.2 e 4.2 Juizos: DIMINUIGAO DA

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes cautelares, incidentais ou
das sentengas finais.

PENDENCIA GERAL OFICIALEM PELO |, /o0 o ciario

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos, com registo trimestral dos

A pendéncia reduziu-se no geral em
16,74% [12,21% (11), 11,14% (12), 22,81%
(J3) e 20,49% (J4)], cumprindo a secretaria
sempre dentro da dilagdo fixada, o que se

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e

MENOS 5%. incidentes sem justificagdo objetiva. comprovou por amostragem.
. . Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
7)) Quantitativas SECRETARIA previstos.
s JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
\o N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo novas L . Aregra fixada entrou nas rotinas de
Dilagdo maxima de agendamento de [!VZTITULAR o A . . . » Monitorizagdo quadrimestral.
- o sessdes de audiéncia (para continuagéo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. trabalho e comprova-se na monitorizagdo
diligéncias: 2 MESES K
< quadrimestral.
w ADMINST. JUDICIARIO
E SECRETARIA
(aa] . ) L . L. Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para analise da situagdo de cada um dos processos
o JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. N . . . L. .
com pendéncia superior ao prazo indicado e concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais . - . A K . . o P )
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS DE |z Trutar Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizagdo estd evidenciada na
i i . A bri dimuigdo dos processos mais antigos em
Qualitativas RELEVO PENDENTES HA MAIS DE 3 rogatorias. ¢ P 1% €
ANOS. . - . L ) L , Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da mesma ao presidente do o
Entrega a cada escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos no Juizo a i . X ¥ X X
ADMINST. JUDICIARIO e et afeto Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos por movimentar e do cumprimento atempado dos
q ’ despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACC(_)ES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACI-\O
JUIZ PRESIDENTE Procedera a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do aludido registo.
JUIZ TITULAR Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

Cumprido. Verificagdo por amostra.

audiéncias ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE Sentengas sempre eletrdnicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento Procederd a anélise aleatéria quadrimestral relativamente ao cumprimento do aludido registo.
Desmaterializagio processual JUIZTITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo [z TmuLar Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
B " 3 e '
mais claros e "amigaveis", conforme |, p\vinst. upiciario Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo. Cumprido.
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos [|UZTITULAR .
Cumprido.

findos no prazo maximo de 90 dias  [AbmINST. JupiCIARIO

SECRETARIA|

Monitorizado trimestral




Juizo Local Criminal de Ponta Delgada

Analise da realidade
(especifica do juizo e Unidades orgénicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Lagoa e Ponta Delgada.

Quem efetuou a pesquisa

Este Juizo é titulado por trés juizes, contando com o apoio de 13 oficiais de justica (3 escrivaes de direito, 2 escrivdes
adjuntos e 8 escrivdes auxiliares) na unidade de processos que |lhe esta afeta (na verdade essa unidade esta desdobrada
em trés, cada uma delas chefiada pelo seu escrivdo de direito).

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 373 processos (sendo 148 civeis e 225 penais).

A pendéncia de secretaria é de 1372 processos (227 civeis e 1145 penais).

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA|

Identificacdo de
constrangimentos

As entradas anualizadas justificam a criagdo de um 3.2 Juizo, conforme ja reconhecido pelo MJ. O servigo encontra-se em dia em razao do elevado profissionalismo e muito sacrificio de magistrados e
funcionarios. O atual quadro prevé apenas 2 juizes e na secretaria 2 escrivaes de direito, 4 escrivdes adjuntos e 6 escrivaes auxiliares.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGCAO

V4

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisGes ou
sentencgas finais.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se em 2,42%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

Quantitativas sEcRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo n3o superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos
prazos legalmente previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N&o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposigdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se
_— .. ~ ~ o : = . 14 o = . A regra fixada entrou nas rotinas de
Dilagdo maxima de agendamento de [/UZTITULAR agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro Monitorizagdo quadrimestral. balh
P trabalho e comprova-se na
diligéncias: 2 MESES agendamento. o ¢ © p :
monitorizagdo quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para andlise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais iori i inario; i i éri I ~ P .
> 1< ° P JUIZ TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servico ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de A priorizacdio esta evidenciada na
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS DE pericias e cartas rogatdrias. dimuicdo dos processos mais antigos
- imui i i
RELEVO PENDENTES HA MAIS DE 3 < P 379% &
em 6.
ANOS. - P . L . . . Extragcdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega a cada escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 R N . . N
ADMINST. JUDICIARIO B . mesma ao presidente do Tribunal; e analise trimestral conjunta dos processos
anos no Juizo a que esta afeto. . . P
por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas Andlise mensal das informag&es remetidas no &mbito do cumprimento da

Reduc¢do do numero de prescrigcdes
do procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicac¢do da declarag3do de prescricdo
pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

Procederd a indicagdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da

JUIZ TITULAR . - N - . !
prescricdo da pena sempre que a mesma nao foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procederda a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA Cumprira o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos precisos termos nele fixados.

Registaram-se 6 prescrigdes neste
Juizo em 2020.

Observacgoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

Desmaterializagcdo processual

JUIZ PRESIDENTE Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jun¢gdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procederda a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido.

Criacdo de modelos de comunicagdo
mais claros e "amigaveis", conforme
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.

SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo

Cumprido.

Remessa ao arquivo dos processsos
findos no prazo maximo de 90 dias

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral

Cumprido.

Tratamento dos objetos

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizado anual

SECRETARIA Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)

Cumprido.




Juizo Local Civel de Ribeira Grande

Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Nordeste e Ribeira Grande.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

O Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de cinco oficiais de justiga (1 escrivdo de direito, 2 escrivdo
adjunto e 2 escrivdes auxiliares) na unidade de processos que lhe estd afeta.

Este Juizo regista uma pendéncia oficial global de 435 processos. A pendéncia geral de secretaria é de 737
processos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Analise da realidade (especifica do

SECRETARIA
o JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
8 Em que data foi efetuada a JUIZ TITULAR
5 pesquisa ADMINST. JUDICIARIO
— SECRETARIA
Identificagdo de
constra ngimentos
Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decises incidentais ou das
sentencas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de
processos, com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou 0,95%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

OBRIGATORIAS

Quantltatlvas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 10 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
ilaca Axil N3&o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo . . i i
Dilagdo maxima de JUIZ TITULAR g o dienc Julg: ! > ° POsI¢ J as P 8 Monitorizagdo quadrimestral. A regra fixada entrou nas rotinas de
agendamento de diligéncias:1 novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. trabalho e comprova-se na
MES E MEIO. monitorizagdo quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justiga para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo
indicado e concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito pelos prazos processuais em matéria de pericias e cartas - P .
. " JUIZ TITULAR L. A priorizagdo esta evidenciada na
Qualitativas antigos. ESPECIES PROCESSUAIS rogatorias. dimuigdo dos processos mais antigos em
DE RELEVO PENDENTES HA MAIS

DE 3 ANOS. Extracdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da 4%.
. o . L . , X . mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos

ADMINST. JUDICIARIO Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo. . )
processos por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos
judiciais.

SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.

Observagoes:
METAS A ATINGIR ACCOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento
do aludido registo.

Desmaterializacdo processual [z TITULAR Cu mprido,
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
comunicagdo mais claros e d | | rel do aludid Cumprido
PP . Procederd a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido .
"amigaveis", conforme previsto |apminsT. upiciARIO ¢ P P
registo.
no novo art.2 9.2-A do CPC €
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos JUIZ TITULAR
processsos findos no prazo Cu mprldo.

maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral




Juizo Local Criminal de Ribeira Grande

Unidades orgdnicas)

juizoe

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

liberdades.

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: munici
contraordenacionais tem competéncia para a pratica de atos no inquérito criminal (area da competéncia do juiz de instrugdo criminal) como juiz das

ios de Nordeste e Ribeira Grande. Para além da competéncia para o julgamento das causas penais e recursos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de cinco oficiais de justica na unidade de processos que lhe esta afeta.
A pendéncia oficial regista 120 processos e a de secretaria 568.

Para além da competéncia para o julgamento das causas civeis, penais e recursos contraordenacionais tem competéncia para a
pratica de atos no inquérito criminal (drea da competéncia do juiz de instrugdo criminal) como juiz das liberdades.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Andlise da realidade (especifica do

Identificagcdao de
constrangimentos

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para realizagcdo das diligéncia e prolagdo das
decisdes como juiz das liberdade e para proferir sentengas nos processos criminais e recursos contraordenacionais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se em 18,42%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

7

OBRIGATORIAS

Quantitativas

SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos

legalmente previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.

N3o se agendario diligéncias ou audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, N R

N . ~ ~ A N ~ R ” N N = N A regra fixada entrou nas rotinas de
Dilagio maxima de agendamento de JUIZ TITULAR nem se agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas jad ocupadas por outro Monitorizagdo quadrimestral.
. - d trabalho e comprova-se na
diligéncias: 1 MES E MEIO. agendamento. N . - )
monitorizagado quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periédicas com o juiz e com os oficiais de justica para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz a lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizacdo dos processos mais antigos. Agendamento com prioridade sobre o servigco ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e
: Uiz TITULAR rtas rogatéri N&o houve dimuicso dos processos
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO Cartas rogatorias. B ti
mais antigos.
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. N . ) L &
P N . L . . . . Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da

Entrega ao escrivdao de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo N N . . N
ADMINST. JUDICIARIO 4 afet mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos

a que esta afeto. . N S

a por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas

Reducgdo do numero de prescrigcdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

Elaborara procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes.

Andlise mensal das informagdes remetidas no ambito do cumprimento da
deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicacdo da declara¢io de prescricdo

pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescrigcdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢ao
da pena sempre que a mesma n3o foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3ao se registou nenhuma prescrigdo
neste Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das d

audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatéria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentencas sempre eletronicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a analise aleatéria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido.

Criagcdo de modelos de comt

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

mais claros e "amigaveis", conforme
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.

SECRETARIA

Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo

Cumprido.

Remessa ao arquivo dos pr

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

findos no prazo maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitoriza&o trimestral

Cumprido.

Tratamento dos objetos

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizado anual

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decis3o final (incluindo entregas a DROT)

Cumprido.




Juizo Local de Vila Franca do Campo

Analise da realidade

(especifica do juizo e Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios da Povoacdo e Vila Franca do Campo.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local com competéncia civel e criminal é titulado por um juiz, contando com o apoio de 4 oficiais de
justica na unidade de processos que lhe esta afeta (1 escrivdo de direito, 2 escrivdes adjuntos e 3 escrivaes
auxiliares - um dos quais a servir no Juizo de Proximidade de Povoacgdo).

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 196 processos civeis e de 29 penais (a pendéncia de secretaria é de
318 processos civeis e 137 penais). Para além da competéncia para o julgamento das causas civeis, penais e
recursos contraordenacionais tem competéncia para a pratica de atos no inquérito criminal (area da
competéncia do juiz de instrugdo criminal) como juiz das liberdades.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificacao de
constrangimentos

A elevada pendéncia transitada da antiga estrutura judiciaria foi substancial e consistentemente recuperada. A auséncia prolongada do oficial de justica afeto a unidade central, por doenga, vem exigindo uma
organizagdo do servigco que compromete objetivamente o desempenho geral.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEEDIDA

AVALIAGCAO

4

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais nos despacho de expediente, bem assim como na realizagdo das diligéncias, prolagao das
decisdes como juiz das liberdade e prolagdo de decisdes cauelares, incidentais ou sentengcas nos processos civeis, criminais e
recursos contraordenacionais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia raumentou 16,60%,
cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que
se comprovou por amostragem.

Quantitativas
SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos
legalmente previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢cdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se
I . = ~ A N = B is S = " A regra fixada entrou nas rotinas
Dilagio maxima de agendamento de [!UZ TITULAR agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro Monitorizagdo quadrimestral.
A . de trabalho e comprova-se na
diligéncias: 2 MESES agendamento. 2 ! e >
monitorizagdo quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periédicas com o juiz e com os oficiais de justica para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situag¢do de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizacdo dos processos mais antigos. JUIZ TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigco ordindrio; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e A priorizagdo esta evidenciada na
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO cartas rogatérias. dimuigdo dos processos mais
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. antigos em 26%.
. . . - . . . . Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo R N . N .
ADMINST. JUDICIARIO 14 afet. mesma ao presidente do Tribunal; e analise trimestral conjunta dos processos
a que esta afeto.
qa por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas

Reducdo do numero de prescricdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

Andlise mensal das informagdes remetidas no ambito do cumprimento da
deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicacio da declaracdo de prescricio

pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescrigcdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescricdo
da pena sempre que a mesma nao foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescri¢ces.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescricdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

Registou-se 1 prescri¢do neste
Juizo em 2020.

Observacgodes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por
amostra.

Desmaterializag¢do processual

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido.

Criagcdo de modelos de comunicagdo
mais claros e "amigaveis", conforme
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

ADMINST. JUDICIARIO

Procederd a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.

SECRETARIA

Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo

Cumprido.

Remessa ao arquivo dos pr

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

findos no prazo maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral

Cumprido.

Tratamento dos objetos

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizado anual

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)

Cumprido.




Juizo Central Civel e Criminal de Angra do Heroismo

Anélise da realidade (especifica do juizo e

Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.

Area de competéncia territorial: muni

pios de Angra do Heroismo, Calheta, Corvo, Horta, Lajes das Flores, Lajes do Pico, Madalena, Praia da

Vitdria, Santa Cruz da Graciosa, Santa Cruz das Flores, S3o Roque do Pico e Velas.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo é titulado por trés juizes e tem competéncia civel e criminal. Conta com o apoio de uma unidade
de processos com 8 oficiais de justica (1 escrivdo de direito, 3 escrivdes adjuntos e 4 escrivaes auxiliares).

Os juizes deste Juizo realizam as audiéncias de julgamento (e uma parte das audiéncias prévias em processo
civil) nos Juizos Locais situados nas outras ilhas dos grupos central e ocidental do arquipélago, pelo que por
regra durante uma semana por més trabalham fora da sede do Juizo, em Angra do Heroismo (ilha Terceira).
Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 628 processos civeis e de 27 processos penais. A pendéncia geral
da secretaria é de 828 processos civeis e de 326 processos penais.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificacdo de
constrangimentos

A elevada pendéncia transitada da antiga
setembro de 2015.

estrutura judiciaria vem sendo lenta mas consistentemente recuperada, pese embora subsistir um défice de oficiais de justica, minorado com o significativo reforgo de

Observacgoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZES TITULARES

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolac3do das decisdes cautelares,
incidentais ou sentencgas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

SECRETARIA

Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos
legalmente previstos.

A pendéncia reduziu-se em
8,54%, cumprindo a secretaria
sempre dentro da dilagdo fixada,
o que se comprovou por
amostragem.

Quantitativas
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N3o se agendarao audiéncias de julgamento em sobreposi¢cdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se
n agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuacgdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro N . - . A regra fixada entrou nas rotinas
Dilagdo maxima de agendamento de  |JUIZES TITULARES N . . 3 - Monitorizagdo quadrimestral..
. agendamento. O agendamento fora da sede do Juizo Central serd previamente concertado com o titular do Juizo Local de trabalho e comprova-se na
d éncias: 3 MESES respetivo (mesmo em processos urgentes), evitando sobreposi¢cdes e necessidade de se proceder a reagendamentos. monitorizagdo quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justigca para andlise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertacdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizac5o dos processos mais ; Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e A priorizacdo esta evidenciada na
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS DE  |/UiZEs TITULARES rt tori . o )
A cartas rogatorias. dimui¢do dos processos mais
RELEVO PENDENTES HA MAIS DE 3 N
ANOS. antigos em 28%.
N . - . L . . N Extracdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivao de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no 2 ¥ - < ! !
ADMINST. JUDICIARIO Ju 14 afet mesma ao presidente do Tribunal; e analise trimestral conjunta dos processos
uizo a que esta afeto.
qa por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas Analise mensal das informag&es remetidas no ambito do cumprimento da

Reduc¢do do numero de prescrigdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberacdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicac¢ido da declaracdo de prescricdo
pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZES TITULARES

Procedera a indicagdo da data de prescrigdao do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da
prescricdo da pena sempre que a mesma nao foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizador para controlo das prescrigbes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3o se registou nenhuma
prescrigdao neste Juizo em 2020.

Observacgdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por
amostra.

Desmateri

JUIZ PRESIDENTE

Sentencgas ou acorddos sempre eletrénicas e com dispensa de juncdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procederda a andlise aleatdéria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido.

de comuni
mais claros e "amigaveis", conforme
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC

Criagdo de rr

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.

SECRETARIA

Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo

Cumprido.

Remessa ao arquivo dos processsos
findos no prazo maximo de 90 dias

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral

Cumprido.

Tratamento dos objetos

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizado anual

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)

Cumprido.




Juizo Local Civel de Angra do Heroismo

Unidades organicas)

juizo e

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipio de Angra do Heroismo. A competéncia material deste Juizo Local Civel integra também a competéncia
jurisdicional dos juizos de familia, menores e trabalho.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo é titulado por 2 juizes e conta com o apoio de uma unidade de processos com 5 oficiais de justiga (1
escrivdo de direito, 2 escrivdes adjuntos e 2 escrivdes auxiliares).

Este Juizo regista uma pendéncia oficial de 1447 processos civeis. A pendéncia geral da secretaria é de 2648
processos civeis.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Analise da realidade (especifica do

Identificacdo de
constrangimentos

A elevada pendéncia transitada da antiga estrutura judicidria vem sendo consistentemente recuperada, pese embora o (ainda) significativo défice de oficiais de justiga, minorado com o significativo reforgo de
setembro de 2015 e depois mais moderadamente em 2016. A preconizada instalagdo do Juizo especializado misto de Familia, Menores e Trabalho com competéncia em toda a ilha Terceira permitira reorganizar o

servigo na jurisdi¢do civel e recuperar as pendéncias antigas que ainda se registam.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

DIMINUICAO DA PENDENCIA em pelo
menos 10% na estatistica oficial.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelos magistrados, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagao das decisdes cautelares,
incidentais ou sentencas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de
processos, com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se
em 15,36%, cumprindo a
secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que
se comprovou por

OBRIGATORIAS

amostragem.
Qua ntitativas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
A regra fixada entrou nas
N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposigdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo R . rotin I h
Dilacio maxima de agendamento de  |JUIZTITULAR ser o juigamento em sobreposic ! 2P ’ 8 Monitorizag&o quadrimestral. otinas de trabalho e
L novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. comprova-se na
diligéncias: 2 MESES L .
monitorizagdo
ADMINST. JUDICIARIO quadrimestral.
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega a cada juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo
indicado e concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
s . : — - — - - p_” — A priorizagdo estd
Priorizagdo dos processos mais antigos. Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas . . S
o o . JUIZ TITULAR . evidenciada na dimuigdo
Qualitativas ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO rogatorias.

PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS.

ADMINST. JUDICIARIO

Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a
que estd afeto.

Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos
processos por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos
judiciais.

dos processos mais
antigos em 44%.

FACULTATIVAS

SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACC6ES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO
Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
JUIZ PRESIDENTE R R
aludido registo.
Inicio atempado das diligéncias e JUIZ TITULAR Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos. Cumeprido. Verificagdo

Qualitativas

audiéncias

ADMINST. JUDICIARIO

por amostra.

SECRETARIA
. N R L Procedera a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento
JUIZ PRESIDENTE Sentengas sempre eletrdonicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento . .
do aludido registo.
Desmaterializagdo processual JUIZTITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo  ['UZTITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
B " Fyys el . ~ . . n i
mais claros e "amigéveis", conforme ADMINST. JUDICIARIO Procederé a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido Cumprido.
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC . registo.
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos  [JUZTITULAR .
Cumprido.

findos no prazo maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

monitorizado trimestral




Juizo Local Criminal de Angra do Heroismo

iy LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
©
2 Fonte ‘ P - e . . A . .
=} Area de competéncia territorial: municipio de Angra do Heroismo. Para além da competéncia para o julgamento das causas penais e recursos
) % contraordenacionais tem competéncia de Juiz de Instrugdo Criminal (realiza a instrugdo criminal e pratica os atos jurisdicionais no inquérito criminal).
s
T ©°
% 3 Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de quatro oficiais de justica (1 escrivdo de direito e 3 escrivdes auxiliares) na
1 -g JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO unidade de processos que lhe esta afeta.
M T Consulta dos dados A pendéncia oficial regista 201 processos e a de secretaria 608.
()] c P Quem efetuou a pesquisa
- D estatisticos
© o JUIZ TITULAR
© 2 ADMINST. JUDICIARIO
)] S SECRETARIA
-‘2 '; JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
MO T Em que data foi efetuada a JUIZ TITULAR
& s pesquisa ADMINST. JUDICIARIO
= SECRETARIA
(]
(1] Y ~
o Identificacao de
(] -
R constrangimentos
Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACGOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DAS PENDENCIAS

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com registo trimestral dos
incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes incidentais ou das
sentengas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos, com registo
trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente

A pendéncia aumentou 43,71%,
cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que se
comprovou por amostragem.

Quantitativas SECRETARIA previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N&o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposicdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendarédo N . ilaca Fe}
Dilagio méxima de agendamento |/'VIZ TITULAR & ~ e Iule; ) - K posic y . P 8 Monitoriza¢do quadrimestral. Adilacdo nas marcacGes das
novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. diligéncias foi ultrapassada.
de diligéncias: 3 MESES
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para andlise da situagdo de cada um
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e concertagdo da estratégia para
superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais iori i inario: i i Sri ici
" 3 c P Uiz TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizacdo esta evidenciada na
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS rogatérias A )
A - dimui¢cdo dos processos mais
DE RELEVO PENDENTES HA MAIS . B N A .
. o . = . . ; Extracdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da mesma ao antigos em 70%.
DE 3 ANOS. Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a que N N . . . N
ADMINST. JUDICIARIO ests afeto presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos por movimentar e do
) cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualltatlvas Anadlise mensal das informag¢des remetidas no ambito do cumprimento da deliberag¢do do Plenario

Redugdo do nimero de
prescrigées do procedimento ou
da pena

JUIZ PRESIDENTE

do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---»
Comunicag¢do da declaragdo de prescrigdo pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a
prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procederd a indicagdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢do da
pena sempre que a mesma nao foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do procedimento
uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizadorpara controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele indicados.

Registou-se 4 prescrigdes neste
Juizo em 2020.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

o atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do aludido registo.

JUIZ TITULAR
Desmaterializagdo processual i
¢ P ADMINST. JUDICIARIO Cu m prldo.
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de - N —
N ~ N JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
comunicagdo mais claros e Cumprido
"amigaveis", conforme previsto Nno |apbmiNsT. JUDICIARIO Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo. :
novo art.2 9.2-A do CPC
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos JUIZ TITULAR
processsos findos no prazo | Cumprido.
. N ADMINST. JUDICIARIO monitorizado trimestr:
maximo de 90 dias onitorizado trimestra
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)







Juizo Local Genérico de Praia da Vitdria

Analise da realidade

Unidades organicas)

juizo e

(especifica do

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipio da Praia da Vitéria. A competéncia material deste Juizo Local Civel integra também a competéncia jurisdicional
dos juizos de familia, menores e trabalho.

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de 5 oficiais de justi¢ca na unidade de processos que |lhe esta
afeta (1 escrivdo adjunto a exercer fun¢des de escrivdo de direito e 4 escrivaes auxiliares).
Este Juizo regista uma pendéncia oficial global de 463 processos (a pendéncia de secretaria é de 835 processos).

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagdo de
constrangimentos

A elevada pendéncia transitada da antiga estrutura judicidria foi consistentemente recuperada, pese embora o défice de oficiais de justica durante quase todo o periodo de recuperagdo.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificacdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolacdo das decisdes cautelares, incidentais ou
sentencas finais.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de
processos, com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou
14,12%, cumprindo a
secretaria sempre dentro da
dilagdo fixada, o que se
comprovou por amostragem.

Qua ntitativas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 10 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo das salas de audiéncia disponiveis.
N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo novas . ~ . ilaca Fe)
Dilagio maxima de agendamento de JUIZ TITULAR - 8 DU N ule ~ ) posic J ) P & Monitorizagdo quadrimestral. A ‘:"'_Iaf;a? nas marcagoes das
sessdes de audiéncia (para continua¢do do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. diligéncias foi ultrapassada
diligéncias: 2 MESES (em 1 dia)
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides peridédicas com o juiz e com os oficiais de justica para andlise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo
indicado e concertacdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizagdo dos processos mais antigos. iori i inario; i i éri ici
Fac p g JUIZ TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigo ordindrio; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas Houve aumento dos
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO rogatdrias. processos mais antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. Extra¢do de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da :
s - N L. N . N . mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos
ADMINST. JUDICIARIO Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo. ) N
processos por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos
judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
H H Andlise mensal das informagdes remetidas no &mbito do cumprimento da
Qualitativas M P

Reducdo do numero de prescri¢gdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em
26-4-2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicag¢do da declaracdo de
prescri¢do pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagao
do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢do da pena
sempre que a mesma ndo foi ou ndo estd a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescri¢gdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

Registou-se 1 prescrigdo
neste Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACGCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

Cumprido. Verificagdo por

audiéncias amostra.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
L. N N ~ - Procedera a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento
1UIZ PRESIDENTE Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento K -
do aludido registo.
D lizag&do pr ial JUIZ TITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criacdo de modelos de comunicagdo mais [JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
claros e "amigaveis", conforme previsto Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido Cumprido.
no novo art.2 9.2-A do CPC ADMINST. JUDICIARIO registo.
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificacdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos findos [JUZ TITULAR N
no prazo maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado trimestral Cumprldo.
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo Misto Familia, Menores e Trabalho de Praia da Vitodria

Analise da realidade

Unidades organicas)

juizo e

(especifica do

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.

Area de competéncia territorial: municipio da Praia da Vitdria. Para além da competéncia para o julgamento das causas penais e recursos
contraordenacionais tem competéncia de Juiz de Instrugdo Criminal (realiza a instrugdo criminal e pratica os atos jurisdicionais no inquérito
criminal).

Quem efetuou a pesquisa

Este Juizo é titulado por um juiz, contando com o apoio de 4 oficiais de justi¢a (1 escrivdo de direito e 3
escrivdes auxiliares) na unidade de processos que lhe esta afeta.
A pendéncia oficial regista 337 processos e a de secretaria 996.

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

Em que data foi efetuada a pesqui

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACGCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes incidentais ou
das sentengas finais.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se em 17,03%,
cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que se
comprovou por amostragem.

(7, Quantltatlvas ECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos
< legalmente previstos.
—
o JUIZ PRESIDENTE Procedera a gestdo dos tempos da sala de audiéncia disponivel.
\o N3&o se agendaréo diligéncias ou audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora,
_ L. ~ ~ I . ~ . .. I . A regra fixada entrou nas rotinas de
|— Dilagdo maxima de agendamento de  |!UIZTITULAR nem se agendardo novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro Monitorizagdo quadrimestral. balh
- trabalho e comprova-se na
<L diligéncias: 1 MES E MEIO. agendamento. valho e comprov:
monitorizagdo quadrimestral.

(D ADMINST. JUDICIARIO
—
o SECRETARIA
O Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justiga para andlise da

JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz a lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e

concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizag3o dos processos mais antigos. |,z miuiar Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e Houve aumento dos brocessos mais
Qualitativas ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO cartas rogatorias. antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. e . . L. . , . Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos no R . ) . .
ADMINST. JUDICIARIO Juizo mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
: por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Observagoes:
METAS A ATINGIR ACCOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento (exceto na jurisdigdo de
familia e menores)

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Desmaterializagdo processual Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo [|/UZTITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
mais claros e "amigaveis", conforme L. liacs | relati . udi . Cumprido.
. ADMINST. JUDICIARIO .
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos  [UZTITULAR .
Cumprido.

findos no prazo maximo de 90 dias

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral




Juizo Local Competéncia Genérica de Horta

Andlise da realidade
(especifica do juizo e Unidades organicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.

Area de competéncia territorial: municipio da Horta. Juizo de competéncia genérica (ci

trabalho).

, comercial, penal, instrugdo criminal, familia e menores e

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral) é titulado por 2 juizes
e conta com seis oficiais de justica na unidade de processos (1 escrivdo de direito; 2 escrivas adjuntas e 3
escrivdes auxiliares. Regista uma pendéncia oficial de 611 processos (446 civeis, 48 penais, 30 laborais, 76
tutelares e 11 instrug¢do criminal); a de secretaria é de 1 024 (560 civeis; 276 penais; 47 laborais; 127 tutelares
e 14 Instrugdo criminal).

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

atual é de 1 escrivio de direito, 3 escrivies adjuntos e 3 escrivies auxiliares. Mas o efetivo atual conta com apenas quatro ofi
sendo a causa principal (ainda que ndo a Unica) de n3o ter sido ainda possivel recuperar a pesada herancga da antiga estrutura judicial.
N3o &, decerto, por acaso que foi apresentada proposta de alargamento do quadro deste Juizo, que deveria ter dois juizos, com o consequente aumento do nimero de oficiais de justica.

Esté proposta a ampliagdo deste Juizo, de molde a ter 2 juizes (ao invés de 1) e de os servicos judiciais da secretaria terem pelo menos 1 escrivio de direito, 3 escrivies adjuntos e 4 escrivies auxiliares. O quadro

is de justica (1 escrivdo de direito, 2 escrivies adjuntos e 1 escrivio auxiliar),

Observacgdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

DIMINUIGAO GERAL DA PENDENCIA
Oficial abaixo dos 500 e de secretaria
bai: dos 1 000 pr

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagio objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decises cautelares,
incidentais ou sentengas finais nos processos das diferentes jurisdicées.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

Abertura de conclusio com dilagio n3o superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos

A pendéncia oficial reduziu-se em
10,92% (ndo baixou da fasquia dos
500 processos apenas por 22),
cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que se
comprovou por amostragem.

SECRETARIA
. . legalmente previstos.
Quantitativas
Procederd a gestdo dos tempos na Unica sala de audiéncia disponivel (Juizo
JUIZ PRESIDENTE N o S
Central AH realiza ali diligéncias e audiéncias).
As diligéncias e audiéncias agendadas deverdo ser realizadas no dia e hora marcados, evitando adiamentos que impliquem a A regra fixada entrou nas rotinas de
Dilagdo maxima de agendamento de o oA . . i . ~ ~ A . o
JUIZ TITULAR repeticdo das diligéncias administrativas ja realizadas. Ndo se agendar3do audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras Monitorizacio quadrimestral trabalho e comprova-se na
diligéncias: 3 MESES ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendario novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para caoq . monitorizacdo quadrimestral.
datas e horas ja ocupadas por outro agendamento.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periédicas com o juiz e com os ofici de justica para analise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situacdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizacdo dos processos mais antigos. Uiz TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e A priorizagdo esta evidenciada na
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO cartas rogatdrias. dimuicdo dos processos mais
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. antigos em 55%.
. - . L N . N . Extragcdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo A . L . .
ADMINST. JUDICIARIO esta afeto mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
a que . R : PR
a por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas Analise mensal das informag&es remetidas no 4mbito do cumprimento da

Reduc¢do do numero de prescrigdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberacgo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicag¢ao da declaragio de prescricdo
pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apés a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicacdo da data de prescri¢gdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescrigao

da pena sempre que a mesma ndo foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescri¢des nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

Registaram-se 2 prescricdes neste
Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)

b ializagdo pr Lal JUIZ TITULAR Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo [JUZTITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
mais claros e "amigaveis", conforme g | | rel do aludid Cumprido.
N ADMINST. JUDICIARIO 4 3 iaca i i i isto.
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificacdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos  |/UIZ TITULAR .
) L " - Cumprido.
findos no prazo maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado anual Cumprido.




Juizo Local Competéncia Genérica de Santa Cruz das Flores

Andlise da realidade
(especifica do juizo e Unidades organicas)

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios do Corvo, Lajes das Flores e Santa Cruz das Flores. Juizo de competéncia genérica (civil, comercial, penal,
instrugdo criminal, familia e menores e trabalho).

Consulta dos dados
estatisticos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral), contando com o apoio
de trés oficiais de justica nos servigos judiciais (1 escrivdo de direito, 1 escrivdo adjunto e 1 escrivdo auxiliar).
Regista uma pendéncia oficial de 130 processos (107 civeis, 7 penais, 6 laborais, 8 tutelares e 2 de instrugdo) e a
de secretaria é de 256 processos (161 civeis, 51 penais, 12 laborais, 30 tutelares e 2 de instrugdo).

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

/ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

O atual quadro da secretaria mostra-se ajustado para a realizagdo do servigco e assegurar os minimos quando algum funcionario esta de baixa ou de férias, permitindo outrossim, o auxilio a distdncia a outros
servigos. Espera-se que seja possivel manter esta situagdo, de contrario voltar-se-a rapidamente a uma situagdo de risco para o regular funcionamento do servigo. Importa que o quadro efetivo se mantenha e o
quadro legal (e efetivo) seja dotado de um assistente operacional para assegurar o servigco da sua competéncia, incluindo a possibilidade de manter a porta aberta nos impedimentos dos oficiais de justiga.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificacdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagao das decisdes autelares,
incidentais ou sentencgas finais dos processos das diversas jurisdigdes.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou 28,23%,
cumprindo a secretaria sempre
dentro da dilagdo fixada, o que se
comprovou por amostragem.

uantitativas < — - - - ——
Q SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo n3do superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos
legalmente previstos.
JUIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo dos tempos na uUnica sala de audiéncia disponivel (Juizo
Central AH realiza ali diligéncias e audiéncias).
Dilagio méxima de agendamento de  |,uiz ruLar N3o se agendar3o audiéncias de julgamento em sobreposicdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendario Monitorizacio quadrimestral A regra fixada entrou nas rotinas de
~ A . ~ K o itoriz uadri B -
diligéncias: 2 MESES novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. trabalho e comprova-se na
monitorizagdo quadrimestral.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para andlise da
JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos. situagd@o de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.
Priorizacdo dos processos mais antigos. |suzTmuLar Agenl:{al?qento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizacdo est4 evidenciada na
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO rogatorias. dimuicdo dos processos mais antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da em 6%.
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes hd mais de 3 anos no Juizo a ¢ »g N P L N o
ADMINST. JUDICIARIO 14 afet mesma ao presidente do Tribunal; e analise trimestral conjunta dos processos
ue esta afeto. . ) S
a por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas

Reduc¢do do niumero de prescricdes do

procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

Andlise mensal das informag¢des remetidas no ambito do cumprimento da
deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicacdo da declarac3o de prescricio

pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢cdo da
pena sempre que a mesma nado foi ou ndo esta a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescri¢cdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

Registaram-se 2 prescri¢des neste
Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

/ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jung¢do ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

Qualitativas

JUIZ TITULAR
Desmaterializagdo processual i
¢ P ADMINST. JUDICIARIO Cumprldo.
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
mais claros e "amigaveis", conforme dord & liaca | relati . do aludid . Cumprido.
" ADMINST. JUDICIARIO .
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC Procederd a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo hovo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos JUIZ TITULAR .
) P . —— Cumprido.
findos no prazo maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo Local Competéncia Genérica de Santa Cruz da Graciosa

Analise da realidade
(especifica do juizo e Unidades orgénicas)

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipio de Santa Cruz da Graciosa. Juizo de competéncia genérica (civil, comercial, penal, instrucdo criminal, familia

e menores e trabalho).

Consulta dos dados
estatisticos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral) é titulado por um juiz é
titulado por um juiz, contando com o apoio de 2 oficiais de justica nos servigos judiciais (1 escrivdo de direito e 1
escrivdes adjuntos), recursos estes ajustados as necessidades. Regista uma pendéncia oficial de 86 processos e a de
secretaria é de 177 procesos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
JUIZ TITULAR

Em que data foi efetuada a pesquisa
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Identificagao de
constra ngimentos
Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes cautelares, incidentais
ou das sentengas finais nos processos das diversas jurisdigdes.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou 6,45%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

Quantltatlvas ecreTARIA Abertura de conclus3o com dilagdo n3o superior a 10 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.

Procederd a gestdo dos tempos na Unica sala de audiéncia disponivel (Juizo

1UIZ PRESIDENTE X A e
Central AH realiza ali diligéncias e audiéncias).

Dilagio maxima de agendamento de  |,uiz rrruLar N3o se ageﬁdaréo au(iiénf:ias de julgar'nent(iem s?breposigéo a outras ja marcadé‘s para o mesmo dia e hora, nem se agendardo Monitorizacio quadrimestral. A dilacio nas marcacdes das diligéncias
diligéncias: 2 MESES novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. foi ultrapassada (em 11 dias).

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justiga para analise da

JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situacdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.

Priorizacdo dos processos mais antigos. Agendamento com prioridade sobre o servico ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizag&o esta evidenciada na
- JUIZ TITULAR A : .
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO rogatdrias. dimuig¢do dos processos mais antigos em
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. 27%.
. o . L R . R . Extra¢do de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a que R N . . .
ADMINST. JUDICIARIO ests afeto mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
) por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas

Reduc¢do do numero de prescricées do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

Analise mensal das informag¢des remetidas no ambito do cumprimento da
deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicacdo da declaracdo de prescricdo

pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procederd a indicacdo da data de prescri¢do do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescrigdo da
pena sempre que a mesma ndo foi ou ndo estd a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprira o procedimento uniformizado para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3o se registou nenhuma prescrigdo
neste Juizo em 2020.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procedera a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR
Desmaterializagdo processual Cumprido.
/ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
1UIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo [!UZTITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
mais claros e "amigdveis", conforme L. . . ) ) . Cumprido.
N 00 o ADMINST. JUDICIARIO Procederd a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos  |/UZTITULAR .
) - 3 ———— Cumprido.
findos no prazo maximo de 90 dias ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo Local Competéncia Genérica de Sao Roque do Pico

Analise da realidade

Unidades organicas)

juizo e

(especifica do

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios das Lajes do Pico, Madalena e S3o Roque do Pico. Juizo de competéncia genérica (civil, comercial, penal,
instrucdo criminal, familia e menores e trabalho).

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral) é titulado por um juiz,
contando com o apoio de 5 oficiais de justica nos servigos judiciais (1 escrivdo de direito, 1 escrivdo adjunto e 3
escrivdes auxiliares). Regista uma pendéncia oficial de 301 processos (238 civeis, 19 penais, 20 laborais e 24 tutelares)
e a de secretaria é de 581 (325 civeis, 146 penais, 29 laborais e 81 tutelares).

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Em que data foi efetuada a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

Este Juizo recuperou a elevada pendéncia (e significativa pendéncia de processos de longa durag¢do) herdada da antiga estrutura judic

ia. Continua em défice relativamente ao quadro da secretaria, o que gera alguns

constrangimentos (parcialmente compensados com medidas de gestdo - colocagdo extraordindria de um escrivdo auxiliar).
O quadro legal prevé 1 escrivao, 3 adjuntos e 3 auxiliares.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes incidentais ou das
sentencas finais nas diversas jurisdi¢cdes.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificacdo objetiva.

Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente

A pendéncia aumentou 31,80%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

i i SECRETARIA
Quantitativas previstos.

Procedera a gestdo dos tempos na Unica sala de audiéncia disponivel (Juizo

JUIZ PRESIDENTE i A DR
Central AH realiza ali diligéncias e audiéncias).

Dilagao m.a.x"Ana f’e agendamento de Uiz TITULAR N3&o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢cdo a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo novas Monitorizacio quadrimestral A dllac.ao nas marcacSes das diligéncias
diligéncias: 2 MESES sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. gaoq : foi ultrapassada (em +2 meses).

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA
Reunides periédicas com o juiz e com os oficiais de justica para analise da

JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.

Priorizagdo dos processos mais antigos. Uiz TITULAR Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizagdo esta evidenciada na
ESPECIES PROCESSUAIS DE RELEVO rogatodrias. dimuigdo dos processos mais antigos
PENDENTES HA MAIS DE 3 ANOS. | . . em 15%.
s o N L. R . R . Extracdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega a cada escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a N N . . .
ADMINST. JUDICIARIO e ests afeto mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
4 . por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualltatlvas Andlise mensal das informag¢des remetidas no @mbito do cumprimento da

Reduc¢do do nimero de prescricdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunica¢do da declaragdo de prescricdo
pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procederd a indicacdo da data de prescricdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescricdo da
pena sempre que a mesma nao foi ou ndo estd a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3o se registou nenhuma prescri¢do
neste Juizo em 2020.

Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

AVALIACAO

Procedera a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procederd a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido.

Criagdo de modelos de comunicagao
mais claros e "amigaveis", conforme
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC

ADMINST. JUDICIARIO

Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.

SECRETARIA

Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo

Cumprido.

Remessa ao arquivo dos processsos
findos no prazo maximo de 90 dias

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral

Cumprido.

Tratamento dos objetos

JUIZ PRESIDENTE

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizado anual

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)

Cumprido.




Juizo Local Competéncia Genérica de Velas

Analise da realidade
(especifica do juizo e Unidades orgénicas)

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipios de Calheta e Velas. Juizo de competéncia genérica (civil, comercial, penal, instrugdo criminal, familia e

menores e trabalho).

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral) é titulado por um juiz,
contando com o apoio de 4 oficiais de justica nos servigos judiciais (1 escrivdo de direito, 1 escrivdo adjunto e 2
escrivaes auxiliares). Regista uma pendéncia oficial de cerca de 201 processos (168 civeis, 9 penais, 9 laborais, 7
tutelares e 8 de instrugdo) e uma pendéncia de secretaria de 452 processos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
JUIZ TITULAR

Em que data foi efetuada a pesquisa
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Identificacdao de
constra ngimentos
Observagoes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DAS PENDENCIAS

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagcdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolagdo das decisdes cautelares, incidentais ou
sentencas finais nas diversas jurisdi¢cdes.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia aumentou 26,94%,
cumprindo a secretaria sempre dentro
da dilagdo fixada, o que se comprovou

por amostragem.

Quantitativas SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.

Procederd a gestdo dos tempos na Unica sala de audiéncia disponivel (Juizo

JUIZ PRESIDENTE K S L
Central AH realiza ali diligéncias e audiéncias).

P o N3o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢gdo a outras jd marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo novas A regra fixada entrou nas rotinas de
Dilagdo maxima de agendamento  |,uiz rruLar ~ 8 . _J & ~ N posi¢ J ) P 8 Monitorizagdo quadrimestral. trabalh -
de diligéncias: 2 MESES sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. rabalho e comprova-se na
monitorizagdo quadrimestral.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA
Reunides periddicas com o juiz e com os oficiais de justica para andlise da

JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.

Priorizagdo dos processos mais Agendamento com prioridade sobre o servigo ordinario; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas A priorizagdo esta evidenciada na
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS DE [lUIZ TITULAR - ’ " p- ~ < . "
- rogatorias. dimuigdo dos processos mais antigos
RELEVO PENDENTES HA MAIS DE 3 em 27%
6.
ANOS. s a o . - . . . . Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a que K N o R N
ADMINST. JUDICIARIO esta afeto mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
) por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualltatlvas Andlise mensal das informag¢des remetidas no ambito do cumprimento da

Reducdo do numero de prescrigdes
do procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicacdo da declaracio de prescricio
pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescri¢do do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢do da pena
sempre que a mesma ndo foi ou ndo estd a ser cumprida.

ADMINST. JUDICIARIO

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescricdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3&o se registou nenhuma prescri¢do
neste Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Qualitativas

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE

Cumprido. Verificagdo por amostra.

Procederd a analise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento
Desmaterializagdo pr 1al Cumprido.
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de - ) P
G. - R JUIZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
comunicagdo mais claros e .
" amigaveis” ; N ) ) ) 4 Cumprido.
amigaveis", conforme previsto no |[abminsT. Jubiciario Procedera a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo.
novo art.2 9.2-A do CPC
SECRETARIA Propora ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos |/VUZ TITULAR .
) . ! ————— Cumprido.
findos no prazo maximo de 90 dias |apbmiNsT. JubiciaRIO monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Uiz TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Juizo Local Competéncia Genérica de Vila do Porto

Andlise da realidade
(especifica do juizo e Unidades organicas)

Fonte

LOSJ, RLOSJ, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: municipio de Vila do Porto. Juizo de competéncia genérica (civil, comercial, penal, instrugdo criminal, familia e

menores e trabalho).

Consulta dos dados
estatisticos

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Juizo Local de competéncia generalissima (civel, penal, familia e menores e laboral) é titulado por um juiz,
contando com o apoio de trés oficiais de justica nos servigos judiciais (1 secretario de justica supranumerdrio, 1
escrivdo de direito e 1 escrivdo adjunto). Tem competéncia genérica (civel, criminal, familia e menores e trabalho).
Regista uma pendéncia oficial de 223 processos, sendo a de secretaria de 460.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO 03-out-19
JUIZ TITULAR

Em que data foi efetuada a pesquisa
ADMINST. JUDICIARIO
SECRETARIA
Identificagdao de
constra ngimentos
Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIAGCAO

7

OBRIGATORIAS

NAO AUMENTO DA PENDENCIA.

JUIZ PRESIDENTE

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pelo magistrado, com
registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

JUIZ TITULAR

Cumprimento dos prazos legais para os despacho de expediente, bem assim como para prolacdo das decisdes cautelares, incidentais
ou sentencas finais nas diversas jurisdi¢des.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizard o cumprimentos dos prazos processuais pela unidade de processos,
com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva.

A pendéncia reduziu-se em 17,86%, cumprindo
a secretaria sempre dentro da dilagdo fixada,

O que se comprovou por amostragem.

Quantitati\las SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 15 dias e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos legalmente
previstos.

UIZ PRESIDENTE Procederd a gestdo dos tempos na Unica sala de audiéncia disponivel (Juizo

Central PDL realiza ali diligéncias e audiéncias).
ilacs 4 xil N&o se agendardo audiéncias de julgamento em sobreposi¢do a outras ja marcadas para o mesmo dia e hora, nem se agendardo Aregra fixada entrou nas rotinas de trabalho
Dilagdo maxima de agendamento de |,yz iruLar N ~ . Julganm ~ N posic y o P N Monitorizagdo quadrimestral. mprova-se na monitorizacs
diligéncias: 3 MESES novas sessdes de audiéncia (para continuagdo do julgamento) para datas e horas ja ocupadas por outro agendamento. € comprova-se na monitorizacao
quadrimestral.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA
Reunides periédicas com o juiz e com os oficiais de justiga para analise da

JUIZ PRESIDENTE Entrega ao juiz da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos. situagdo de cada um dos processos com pendéncia superior ao prazo indicado e
concertagdo da estratégia para superar os constrangimentos.

Priorizagdo dos pr mais — — —
antigos. ESPECIES PROCESSUAIS DE  |juiz rrutar Agendamento com prioridade sobre o servigo ordindrio; zelar pelo respeito dos prazos processuais em matéria de pericias e cartas
RELEVO PENDENTES HA MAIS DE 3 rogatdrias. Houve aumento dos processos mais antigos.
ANOS. o o ~ L R . R . Extragdo de istagem trimestral dos processos em referéncia, com remessa da
Entrega ao escrivdo de direito da lista dos processos das espécies processuais relevantes pendentes ha mais de 3 anos no Juizo a que K N o R N
ADMINST. JUDICIARIO esta afeto mesma ao presidente do Tribunal; e andlise trimestral conjunta dos processos
) por movimentar e do cumprimento atempado dos despachos judiciais.
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
Qualitativas

Redu¢do do numero de prescricdes do
procedimento ou da pena

JUIZ PRESIDENTE

Andlise mensal das informag¢des remetidas no ambito do cumprimento da
deliberagdo do Plenario do Conselho Superior da Magistratura realizada em 26-4-
2016 (oficio n.2 192 de 2016) ---» Comunicac¢do da declaragdo de prescricdo

pelo juiz do processo ao presidente do Tribunal apds a prolagdo do despacho.

JUIZ TITULAR

Procedera a indicagdo da data de prescrigdo do procedimento criminal nos processos com contumazes e da data da prescri¢cdo da
pena sempre que a mesma ndo foi ou ndo estd a ser cumprida.

/ADMINST. JUDICIARIO

Procederd a andlise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
procedimento uniformizador de controlo das prescrigdes.

SECRETARIA

Cumprird o procedimento uniformizador para controlo das prescrigdes nos processos penais nos precisos termos nele fixados.

N3&o se registou nenhuma prescrigdo neste

Juizo em 2020.

Observagdes:

METAS A ATINGIR

ACCOES A IMPLEMENTAR

INDICADORES DE MEDIDA

AVALIACAO

FACULTATIVAS

Inicio atempado das diligéncias e
audiéncias

JUIZ PRESIDENTE

Procedera a analise aleatdria trimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

JUIZ TITULAR

Faz registar em ata a hora de inicio da diligéncia e justifica a razdo do atraso quando este é superior a 15 minutos.

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Cumprido. Verificagdo por amostra.

JUIZ PRESIDENTE

Sentengas sempre eletrénicas e com dispensa de jungdo ao suporte fisico de acompanhamento

Procederd a andlise aleatdria quadrimestral relativamente ao cumprimento do
aludido registo.

Qualitativas

1UIZ TITULAR
Desmaterializagdo processual i
< P ADMINST. JUDICIARIO Cumprldo'
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Criagdo de modelos de comunicagdo |/UZ TITULAR Avaliar a proposta efetuada pela secretaria com referéncia ao novo art.2 9.2-A do CPC
mais claros e "amigéaveis”, conforme dera 3 | rel do aludid Cumprido.
N ADMINST. JUDICIARIO iaga i i i isto.
previsto no novo art.2 9.2-A do CPC Procederd a avaliagdo anual relativamente ao cumprimento do aludido registo
SECRETARIA Proporda ao magistrado respetivo novo modelo de notificagdo
JUIZ PRESIDENTE
Remessa ao arquivo dos processsos [!UZTITULAR .
) P . ————— Cumprido.
findos no prazo maximo de 90 dias  |AbmINST. JuDICIARIO Monitorizado trimestral
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Tratamento dos objetos ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado anual Cumprido.

SECRETARIA

Tratar dos objetos apreendidos no processo, em 60 dias apds o transsito da decisdo final (incluindo entregas a DROT)




Tribunal de Execugdo de Penas dos Agores

Analise da realidade

Unidades organicas)

juizoe

(especifica do

Consulta dos dados
estatisticos

Fonte

LOSJ, RLOSI, Portaria 161/2014 e CITIUS.
Area de competéncia territorial: Todos os municipios da Regido Auténoma dos Acores

Quem efetuou a pesquisa

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

Este Tribunal é titulado por um juiz, contando com o apoio de seis oficiais de justiga na unidade de processos
que lhe estd afeta (1 escrivdo de direito, 3 escrivdes adjuntos e 2 escrivdes auxiliares).

Este Juizo regista uma pendéncia oficial geral de 1 045 processos e uma pendéncia geral de secretaria de 1
469 processos.

JUIZ TITULAR

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

JUIZ PRESIDENTE + GAB. APOIO

03-out-19

JUIZ TITULAR

Em que data foi efetuada a pesqui

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Identificagao de
constrangimentos

A elevada pendéncia transitada da antiga estrutura judicidria foi substancial e consistentemente recuperada.

Observagoées:

7

OBRIGATORIAS

METAS A ATINGIR ACCGES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIA(;AO
~ P Monitorizara o cumprimentos dos prazos processuais, com registo quadrimestral
Manutengio da pendéncia nos JUIZ PRESIDENTE S .
dos atrasos sem justificagdo objetiva.
processos de:
a) impugnacdo das decisdes dos
servigos prisionais;
b) licengas para saidas JUIZ TITULAR Proferird decisdo nos prazos legais.
Cumprido.

jurisdicionais;

c) homologagdo dos planos
relativos aos reclusos;

d) cancelamentos provisionais;
e) incidentes de incumprimento.

ADMINST. JUDICIARIO

Monitorizagdo trimestral.

Abertura de conclusdo com dilagdo ndo superior a 1 semana e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos

SECRETARIA X
. . legalmente previstos
Quantitativas
JUIZ PRESIDENTE
JUIZ TITULAR
Variagdao da pendéncia da A déncia d taria fi 33%
. . . itorizara i i i pendéncia da secretaria ficou 33%
secretaria até 10% acima da ADMINST. JUDICIARIO Monltor'lzara ? cumpnmenFo (:JOS prazos proce?ssualf pelé U|i1|dade de processos, _ ar
P . . com registo trimestral dos incidentes sem justificagdo objetiva. acima da oficial.
pendéncia oficial
SECRETARIA Abertura de conclusdo com dilagdo n3o superior a 1 semana e cumprimento dos despachos e demais injungdes nos prazos
legalmente previstos
JUIZ PRESIDENTE Monitorizagdo quadrimestral
— P Aregra fixada entrou nas rotinas de
Dilagdo maxima de agendamento [|!VUZTITULAR 8
. trabalho e comprova-se na
de diligéncias: 3 MESES ADMINST. JUDICIARIO . X
monitorizagdo quadrimestral.
SECRETARIA
1UIZ PRESIDENTE Monitorizagdo quadrimestral
Apreciagio das liberdades JUIZ TITULAR InstrugBes a secretaria quanto aos prazos de conclusdo nas diversas espécies processuais. )
condicionais nos marcos das penas. Cumprido.
*  |aDmiNsT. suDICIARIO Monitorizagdo trimestral
SECRETARIA Cumprimento dos prazos legais.
JUIZ PRESIDENTE Monitorizagdo quadrimestral
Manter proximidade com os presos |uiz Trutar Visitar pelo menos um vez por més os EPs de Ponta Delgada e Angra do Heroismo e pelo menos duas vezes ao ano o EP da Prejudicado por forca da pandemia
nos Estabelecimentos Prisionais dos Horta. (apenas uma visita presencial ao EP de Ponta
Acgores. ADMINST. JUDICIARIO Delgada em julho 2020)
SECRETARIA
JUIZ PRESIDENTE
Qualitativas
Uso da ferramenta do Citius de JUIZTITULAR .
Yeponi " Cumprido.
seguimento do processo
ADMINST. JUDICIARIO Monitorizado trimestral
SECRETARIA Para todos os processos que estejam na Relagdo.
JUIZ PRESIDENTE
Comunicagdes eletrénicas com EP e  |JUIZTITULAR .
Cumprido.

DGRSP

ADMINST. JUDICIARIO

SECRETARIA

Monitorizado trimestral




Unidade Central de Ponta Delgada

ACGOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO
Avaliagdo do desempenho no relatério semestral e no relatério
JUIZ PRESIDENTE
anual do Tribunal.
JUIZ TITULAR
ADMINST. JUDICIARIO Monitorizagdo trimestral.
Admlnlstratlvas Balc?o +: manter um. ate.ndlmento petrsonallzado e que dlsperﬂmse o utertté de se des.locar as unidades de processos; Cumprido
Servigo externo: ordinariamente realizado no prazo de um més e no maximo de dois meses; . .. i i
- ] - . . ) ) . Trimestralmente o Escrivdo informara o nimero de utentes que
Recegdo de processos para o arquivo: rece¢do, catalogacdo e arrumacao de todos os processos recebidos em arquivo no prazo de 30 dias a contar da sua entrega . . .
SECRETARIA . tiveram de ser encaminhados para as unidades de processos,
pelas unidades de processos; . .
. - . - . . . L . especificando o motivo.
Objetos em espdlio: entregar os objetos solicitados pelas UP no prazo de 30 dias; coordenar com a DROT a entrega dos objetos, cujo destino final seja a RAA, no
prazo maximo de 60 dias.
. ré
Unidade Central de Angra do Heroismo
ACCOES A IMPLEMENTAR INDICADORES DE MEDIDA AVALIACAO
Avaliacdo do desempenho no relatério semestral e no relatério
JUIZ PRESIDENTE .
anual do Tribunal.
JUIZ TITULAR
ADMINST. JUDICIARIO Monitoriza¢do trimestral.
Admlnlstratlvas Atendimento dos utentes: manter um atendimento personalizado e sem motivo de reclamacgdes; Cumprido.

SECRETARIA

Servigo externo: ordinariamente realizado no prazo de um més e no maximo de dois meses;

Rececdo de processos para o arquivo: Rececdo, catalogagdo e arrumacdo de todos os processos recebidos em arquivo no prazo
de 30 dias a contar da sua entrega pelas unidades de processos;

Objetos em espolio: entregar os objetos solicitados pelas UP no prazo de 30 dias; coordenar com a DROT a entrega dos objetos,
cujo destino final seja a RAA, no prazo maximo de 60 dias.




ANEXO VI

Inquéritos de satisfacao (23 a 27novembro 2020)




INQUERITO
DE
SATISFACAO

Anélise dos dados recolhidos
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CONSELHO DE GESTAO DA COMARCA DOS ACORES

I. APRESENTACAO

O modelo de Inquérito foi elaborado pelo Conselho de Gest&o e realizado entre os dias
23 e 27 de novembro de 2020, em todos os Juizos e servicos do Tribunal, contando com a
colaboracéo de oficiais de justica nomeados para esse feito.

A folha de Inquérito (infra) foi entregue a todos os cidaddos que entraram nas
instalacBes dos respetivos Juizos e servicos, aos quais foi solicitada colaboracdo para
preenchimento e sequente dep6sito em urna propria.

Foram recolhidas 259 respostas nos diversos Juizos e servicos do Tribunal Judicial por
toda a comarca.

No Paléacio da Justica de Ponta Delgada (Juizo Central Civel e Criminal, Juizo de
Instrucdo Criminal, Juizo Local Civel e Juizo Local Criminal) e no Palacio do Marqués da
Praia e Monforte (Juizo de Familia e Menores e Juizo do Trabalho), foram recolhidos 91
inquéritos, distribuidos segundo o gréafico infra.
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I

Pal&cio da Justica Palécio do Marqués da Praia e Monforte

Nos Juizos Locais da Ribeira Grande, de Vila Franca do Campo, de Vila do Porto e
nos Juizos de Proximidade de Nordeste Povoacdo, foram recolhidos 28 inquéritos,
distribuidos segundo o grafico seguinte.

0

Ribeira Grande Vila Franca do Nordeste Povoacéo Vila do Porto
Campo

Nos Juizos sediados em Angra do Heroismo, na Praia da Vitéria, na Horta, em Santa
Cruz da Graciosa, Santa Cruz das Flores, Velas e Sdo Roque do Pico, foram recolhidos 140
inquéritos, distribuidos segundo o grafico infra.
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58
46
20
— — [
Angra do Praia da Horta Santa Cruz da Santa Cruz das Velas S&o Roque do
Heroismo Vitdria Graciosa Flores Pico

Il. DADOS RECOLHIDOS
2.1. CARACTERIZACAO DO PUBLICO

39% dos inquiridos sdo utentes atipicos «outros» (ndo especificamente designados na
folha de inquérito), podendo ser peritos, técnicos da seguranga social, visitantes,
acompanhantes, etc., percentualmente seguidos pelas testemunhas (17%), assistentes (8%),
autores (7%), arguidos (6%), 6rgdos de policia criminal (6%), executados (5%), advogados
(5%), réus (3%) e exequentes (3%) - cf. grafico infra.

100

2.2. QUALIDADE DAS INSTALACOES E DO SERVICO PRESTADO

Quanto as respostas fornecidas sobre a qualidade das instalagdes e do servigo
obtiveram-se os seguintes dados globais:

INSTALACOES (local onde o servico foi prestado):
Muito insatisfeito Insatisfeito Satisfeito Muito satisfeito Sem opinido

Limpeza e higiene 2% 2% 19% 73% 3%
Temperatura e lluminacéo 2% 7% 28% 57% 5%
Conforto do mobiliario 2% 14% 35% 41% 7%
Nivel de ruido 2% 7% 33% 54% 5%
Acessibilidade 7% 8% 19% 60% 6%
Seguranca face a COVID 19 2% 5% 25% 62% 5%
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Sendo as instalacdes globalmente avaliadas positivamente (acima dos 70%).
Salienta-se pela negativa, a insatisfacdo relativamente ao conforto do mobiliario
(com 16%) e acessibilidade (com 15%).

ATO PROCESSUAL
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito_| _Sem opinido_]
7% 11% 24% 49% 9%

Slmpatlg glos magistrados e 20 1% 18% 69% 9%
funcionarios

Clareza das perguntas efetuadas 2% 2% 23% 61% 12%
1% 2% 20% 66% 12%

No respeitante as diligéncias e audiéncias realizadas as respostas sdo em geral muito
positivas (acima dos 70%); registando-se porém que 18% de inquiridos expressam opiniao
negativa quanto ao tempo de espera.

ATENDIMENTO NA SECRETARIA
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opinido |
Tempo de espera 4% 5% 19% 65% %

Elsp_onlpll_ldade presencial dos 0% 204 15% 7506 7%
uncionarios
Empenho em satisfazer as suas N N .
Clar_eza das informacdes prestadas e 1% 1% 21% 69% 8%
confianga nas mesmas

Distanciamento social face a COVID 19 0% 3% 20% 69% 8%

O atendimento na secretaria colhe sempre mais de 80% de opinides positivas;
registando-se apenas 9% de respostas negativas no concernente ao tempo de espera.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

2% 3% 28% 62% 6%
Sinalizacéo dos espacos 2% 5% 25% 62% 6%
Qualidade das medidas tomadas face a . . a " g
COVID 19 2% 5% 24% 64% 5%
Opinido global sobre o Tribunal 2% 4% 29% 58% 7%

Destaca-se 0s 87% que mostraram ter opinido globalmente favoravel (satisfeitos/muito
satisfeitos) sobre o Tribunal.

2.3. COMPARACAO COM O INQUERITO REALIZADO EM NOVEMBRO
DE 2019

E de sublinhar a manutencdo de respostas positivas (satisfeito/muito satisfeito) em
todos os pardmetros analisados, destacando-se uma melhoria de 1% no concernente a
acessibilidade. Os resultados encontram-se alinhados com os recolhidos no ano transato e
quanto & avaliagdo global, verificou-se uma melhoria em todos os itens. Comparativamente
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com o inquérito efetuado nos dias 6 e 7 de novembro de 2019, salienta-se 0 aumento de cerca
de 20% de inquiridos.

2.4. ESPECIFICIDADES RELEVANTES
2.4.1. Paléacio da Justica de Angra do Heroismo

As avaliacOes respetivas as instalacdes registam 87% de inquiridos satisfeitos/muito
satisfeitos, no que concerne a seguranca face a COVID 19 e de 86% de inquiridos
satisfeitos/muito satisfeitos, no que concerne a limpeza.

Negativamente registam-se opinides mais significativas, na ordem dos 31% quanto ao
conforto do mobiliario, 17% ao nivel de ruido e 14% a temperatura e iluminacao.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito [ Muito satisfeito | Sem opinido |
4% 4% 21% 65% 6%

4% 10% 21% 56% 8%
4% 27% 35% 27% 6%

Nivel de ruido 2% 15% 35% 42% 6%
Acessibilidade 0% 8% 23% 60% 8%
Seguranca face a COVID 19 4% 2% 21% 67% 6%

Relativamente aos atos processuais (em audiéncias, inquiricdes ou outras diligéncias)
a apreciacdo por parte dos gquestionados € bastante positiva em todos os parametros (superior
a 76%).

ATO PROCESSUAL (audiéncia, inquiricdo ou outra diligéncia):
Muito insatisfeito  Insatisfeito Satisfeito

Muito satisfeito

Tempo de espera 8% 10% 31% 46% 4%

?lmpatlg (_105 magistrados e 4% 0% 2506 65% 6%
uncionarios

Clareza das perguntas efetuadas 2% 4% 31% 54% 8%
Linguagem adequada 0% 8% 25% 58% 8%

2.4.2. Palacio da Justica da Praia da Vitoria

Na Praia da Vitdria 55% dos inquiridos destacaram negativamente a acessibilidade,
30% mostraram-se insatisfeitos quanto a seguranca face a COVID 19, 25% a temperatura e
iluminacéo e, 20% quanto ao conforto do imobiliario.

Destacam-se, positivamente, a limpeza e higiene e o nivel de ruido que registam,
respetivamente, 95% e 80% de inquiridos satisfeitos/muito satisfeitos.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opini&o |

Limpeza e higiene 0% 0% 20% 75% 5%
Temperatura e lluminagéo 5% 20% 25% 40% 10%

Conforto do mobiliario 0% 20% 30% 40% 10%
Nivel de ruido 0% 15% 45% 35% 5%
Acessibilidade 45% 10% 10% 15% 20%
Seguranca face a COVID 19 0% 30% 20% 45% 5%

Sem opinido
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Relativamente aos atos processuais (em audiéncias, inquiri¢des ou outras diligéncias),
apesar de 20% se encontrar descontente quanto ao tempo de espera, a apreciacdo por parte
dos questionados € bastante positiva em todos 0s parametros.

ATO PROCESSUAL (audiéncia, inquiricdo ou outra diligéncia):
Muito insatisfeito  Insatisfeito  Satisfeito

Muito satisfeito Sem opinido

5% 15% 25% 45% 10%
funcionarios

0% 0% 35% 50% 15%
Linguagem adequada 0% 0% 20% 70% 10%

2.4.3. Palacio da Justica de Ponta Delgada

No Palécio da Justica de Ponta Delgada os inquiridos destacaram negativamente o
conforto do mobiliario (38%), o nivel de ruido (17%) e a temperatura e iluminacao
(14%).

Positivamente salientam-se a seguranca face a COVID 19 (88%), a limpeza (86%) e
a acessibilidade (83%).

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opini&o |
4% 4% 21% 65% 6%

4% 10% 21% 56% 8%
4% 27% 35% 21% 6%
2% 15% 35% 42% 6%
0% 8% 23% 60% 8%
4% 2% 21% 67% 6%

No que concerne aos atos processuais (audiéncia, inquiri¢cdo ou outra diligéncia) 18% dos
inquiridos encontram-se insatisfeitos com o tempo de espera.
Na generalidade dos outros itens, as opiniées sdo positivas (superiores a 80%).

ATO PROCESSUAL

Muito insatisfeito  Insatisfeito Satisfeito  Muito satisfeito Sem opinido

Tempo de espera 8% 10% 31% 46% 4%

Slmpatlg (_jos magistrados e 4% 0% 250 65% 6%
funcionarios

Clareza das perguntas efetuadas 2% 4% 31% 54% 8%
Linguagem adequada 0% 8% 25% 58% 8%

O atendimento na secretaria colhe sempre mais de 75% de opinibes positivas;
registando-se apenas 15% de respostas negativas no concernente ao tempo de espera.

ATENDIMENTO NA SECRETARIA
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito_| _Sem opiniéo__
2% 13% 21% 48% 10%

Dlsp_onll?ll_ldade presencial dos 0% 1% 21% 67% 8%
funcionarios
Emper_1ho em satisfazer as suas 4% 6% 27% 56% 6%
necessidades

Clar_eza das informacdes prestadas e 20 0% 27% 60% 10%
confianca nas mesmas
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Distanciamento social face a COVID 19 0% 3% 20% 69% 8%

A avaliacdo global expressa-se maioritariamente positiva em relacdo aos parametros
(superior a 80%). Ainda assim, no parametro da qualidade das medidas tomadas face a
COVID 19, 13% dos questionados revelam-se insatisfeitos.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

2% 6% 21% 56% 8%
Sinalizacéo dos espacos 0% 8% 21% 65% 6%
Qualidade das medidas tomadas face a o - o o g
COVID 19 0% 13% 10% 71% 6%
Opiniado global sobre o Tribunal 2% 4% 29% 54% 10%

2.4.4. Palacio do Marqués da Praia e Monforte (Ponta Delgada)

Apesar da grande maioria dos inquiridos se encontrarem satisfeitos com a globalidade
dos parametros (mais de 80%), ha uma percentagem de insatisfeitos, relativamente a
temperatura e ao conforto do mobiliario (7%).

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opinio |
Limpeza e higiene 2% 0% 7% 84% 7%
2% 5% 19% 65% 9%
0% 7% 23% 60% 9%

Nivel de ruido 0% 2% 26% 65% 7%
Acessibilidade 0% 2% 12% 79% 7%

Segurancga face a COVID 19 0% 2% 21% 70% 7%

Na avaliacdo global do Palacio do Marqués da Praia e Monforte, destaca-se uma
avaliacdo bastante positiva, com mais dos 80% inquiridos satisfeitos.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

Horério de funcionamento 0% 2% 14% 7% 7%
Sinalizagdo dos espagos 2% 0% 14% 7% 7%

%Eil/lfjg(ig das medidas tomadas face a 206 206 12% 74% 9%

Opinido global sobre o Tribunal 2% 0% 12% 7% 9%

2.4.5. Palacio da Justica da Ribeira Grande

Verificou-se ndo ter havido utentes disponiveis para a realizacao deste inquérito.

2.4.6. Palacio da Justica de Vila Franca do Campo

No Juizo Local de Vila Franca do Campo, a totalidade dos inquiridos encontram-se
bastante satisfeitos com as instalages.
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INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opiniao |
Limpeza e higiene 0% 0% 20% 80% 0%
Temperatura e lluminagéo 0% 0% 0% 100% 0%
Conforto do mobiliario 0% 0% 40% 60% 0%
Nivel de ruido 0% 0% 20% 80% 0%
Acessibilidade 0% 0% 40% 60% 0%
Seguranca face a COVID 19 0% 0% 20% 80% 0%

Na avaliagdo global destaca-se uma avaliagdo bastante positiva, com 100% dos
inquiridos satisfeitos.

AVALIACAO GLOBAL

Muito insatisfeito | Insatisfeito Muito satisfeito
8

t
Horario de funcionamento 0% 0% 20% 0% 0%
Sinalizacéo dos espacos 0% 0% 40% 60% 0%
ggilllld[?cig das medidas tomadas face a 0% 0% 20% 80% 0%
Opiniao global sobre o Tribunal 0% 0% 40% 60% 0%

2.4.7. Palacio da Justica da Horta

No Juizo Local da Horta apesar de alguns itens com valores nos 100%, destacam-se
como aspetos negativos a acessibilidade e o conforto do mobilidrio, com um grau de
insatisfacdo respetivamente de 60% e 40%.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opiniao |

0% 0% 100% 0% 0%
0% 0% 100% 0% 0%
0% 40% 60% 0% 0%
0% 0% 100% 0% 0%
20% 40% 40% 0% 0%
0% 0% 40% 60% 0%

No geral as opinifes sdo positivas e destaca-se a totalidade dos inquiridos satisfeitos
quanto a avaliacdo global.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito
Horério de funcionamento 0% 0% 100% 0% 0%

Sinalizacdo dos espacos 0% 0% 100% 0% 0%
Qualidade das medidas tomadas face a o . o o g

COVID 19 0% 0% 40% 60% 0%
Opiniao global sobre o Tribunal 0% 0% 60% 40% 0%

2.4.8. Palacio da Justica de Sdo Roque do Pico

Relativamente as instalagfes, o parecer dos questionados € positivo (acima dos 76%).
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No que toca a acessibilidade, ao conforto do mobiliario e a seguranca face a
COVID 19, a andlise feita centra-se, respetivamente, nos 22%, 16% e 11% de inquiridos que
se encontram insatisfeitos.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opiniao |

4% 2% 22% 72% 0%
2% 4% 30% 59% 4%
7% 9% 41% 39% 4%
4% 4% 35% 54% 2%
11% 11% 26% 50% 2%
4% 7% 37% 48% 4%

Os inquiridos expressam-se satisfeitos numa oOtica de avaliagdo global (opinibes
superiores a 85%).

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

7% 4% 37% 50% 2%
Sinalizacdo dos espacos 7% 2% 35% 57% 0%

g(ujilllldg(i% das medidas tomadas face a 4% 4% 39% 50% 20

Opinido global sobre o Tribunal 4% 2% 39% 48% 7%

2.4.9. Palacio da Justica de Santa Cruz da Graciosa

Na globalidade dos parametros em avaliacdo (instalacGes, ato processual e avaliagdo
global), as respostas sdo bastante positivas, em virtude dos inquiridos se manifestarem
satisfeitos/muito satisfeitos nos itens (cf. tabelas infra). No entanto, quanto aos parametros
simpatia dos magistrados e funciondrios e ainda a qualidade das medidas tomadas face a
COVID 19, a analise feita mostra que 25% dos inquiridos se encontram insatisfeitos.

INSTALACOES
[ | Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

Limpeza e higiene 0% 0% 0% 100% 0%
0% 0% 50% 50% 0%
0% 0% 25% 50% 25%

Nivel de ruido 0% 0% 0% 100% 0%
0% 0% 0% 100% 0%
0% 0% 0% 75% 25%

ATO PROCESSUAL
Muito insatisfeito  Insatisfeito  Satisfeito  Muito satisfeito  Sem opinido

Tempo de espera 0% 0% 25% 50% 25%

Slmpatlg (_jos magistrados e 2504 0% 0% 75% 0%
funcionarios

Clareza das perguntas efetuadas 0% 0% 0% 100% 0%
Linguagem adequada 0% 0% 0% 100% 0%
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AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

0% 0% 0% 75% 25%
0% 0% 0% 100% 0%

g(u)zilllldDaci% das medidas tomadas face a 2504 0% 0% 75% 0%

Opiniao global sobre o Tribunal 0% 0% 0% 75% 25%

2.4.10. Pal&cio da Justica de Velas

As instalacBes do Juizo Local das Velas sdo alvo de algum desagrado por parte dos
inquiridos, nomeadamente, expressam-se insatisfeitos no que toca a acessibilidade, nivel de
ruido, conforto do imobiliario (43%) e a temperatura e iluminacéo (29%).

Apesar disso, a limpeza e a seguranca face a COVID 19 sdo os pontos fortes, visto
que 100% se encontram satisfeitos com as mesmas.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opiniao |
0% 0% 29% 71% 0%

0% 29% 43% 29% 0%
0% 43% 43% 14% 0%
0% 43% 29% 29% 0%
29% 14% 29% 29% 0%
0% 0% 57% 43% 0%

Relativamente ao ato processual a avaliacdo dos questionados é extremamente
positiva, sendo que 0os mesmos se declaram satisfeitos neste parametro. No entanto, 14% dos
inquiridos indicaram insatisfacdo no pardmetro tempo de espera.

ATO PROCESSUAL

Muito insatisfeito  Insatisfeito Satisfeito  Muito satisfeito Sem opinido

Tempo de espera 14% 0% 57% 29% 0%

Slmpatlg (_jos magistrados e 0% 0% 29% 71% 0%
funcionarios

Clareza das perguntas efetuadas 0% 0% 29% 71% 0%
Linguagem adequada 0% 0% 29% 71% 0%

A avaliacdo global expressa-se maioritariamente positiva em relacdo aos parametros
(superior a 70%). Ainda assim, no parametro da sinalizacdo dos espacos, 29% dos
guestionados revelam-se insatisfeitos.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

0% 0% 43% 57% 0%
Sinalizagdo dos espagos 0% 29% 71% 0% 0%
Qualidade das medidas tomadas face a o o .
COVID 19 0% 0% 57% 43% 0%
Opinido global sobre o Tribunal 0% 0% 57% 43% 0%

2.4.11. Palécio da Justica de Santa Cruz das Flores

Verificou-se ndo ter havido utentes disponiveis para a realizagdo deste inquérito.
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2.4.12. Pal&cio da Justica de Vila do Porto

As instalaces da Vila do Porto apesar da maioria dos itens com valores nos 100%,
destaca-se como aspeto negativo a acessibilidade com um grau de insatisfacéo de 11%.

INSTALACOES
[ Muito insatisfeito [ Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opinio |
Limpeza e higiene 0% 0% 22% 78% 0%
0% 0% 22% 78% 0%
0% 0% 33% 67% 0%

Nivel de ruido 0% 0% 33% 67% 0%
Acessibilidade 0% 11% 11% 78% 0%
Seguranca face a COVID 19 0% 0% 22% 78% 0%

No geral as opinifes sdo positivas e destaca-se a totalidade dos inquiridos satisfeitos
quanto a avaliacdo global.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito
Horario de funcionamento 0% 0% 56% 44% 0%

Sinalizacdo dos espacos 0% 0% 33% 67% 0%
g(ujilllldg(i% das medidas tomadas face a 0% 0% 33% 67% 0%
Opinido global sobre o Tribunal 0% 0% 56% 44% 0%

2.4.13. Pal&cio da Justica de Nordeste

As instalacbes do Nordeste apesar da maioria dos itens com valores nos 100%,
destaca-se como aspeto negativo o nivel de ruido com um grau de insatisfacdo de 14%.

INSTALACOES
| Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito [ Muito satisfeito | Sem opini&o |
0% 0% 14% 86% 0%

0% 0% 43% 57% 0%
0% 0% 57% 43% 0%
14% 0% 43% 43% 0%
0% 0% 14% 86% 0%
0% 0% 43% 57% 0%

Relativamente ao ato processual a avaliagdo dos questionados € extremamente
positiva, sendo que 0os mesmos se declaram satisfeitos neste parametro. No entanto, 28% dos
inquiridos indicaram insatisfacdo no pardmetro tempo de espera.

ATO PROCESSUAL

Muito insatisfeito  Insatisfeito Satisfeito  Muito satisfeito Sem opinido

14% 14% 14% 43% 14%

Slmpatlc:i (_:ios magistrados e 0% 0% 29% 57% 14%
funcionarios

Clareza das perguntas efetuadas 0% 0% 29% 57% 14%
0% 0% 29% 57% 14%

11
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No geral as opinifes sdo positivas e destaca-se a totalidade dos inquiridos satisfeitos
quanto a avaliacdo global.

AVALIACAO GLOBAL

_ Muito insatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito

0% 0% 0% 100% 0%
Sinalizagdo dos espacos 0% 0% 14% 86%0 0%

ggzilllldgci% das medidas tomadas face a 0% 0% 14% 86% 0%

Opinido global sobre o Tribunal 0% 0% 14% 86%0 0%

2.4.14. Pal&cio da Justica de Povoagao

As instalacbes da Povoacdo apesar da maioria dos itens com valores nos 100%,
destaca-se como aspeto negativo a acessibilidade com um grau de insatisfacéo de 14%.

INSTALACOES
| Muitoinsatisfeito | Insatisfeito | Satisfeito | Muito satisfeito | Sem opinio |
Limpeza e higiene 0% 0% 14% 71% 14%
Temperatura e lluminacéo 0% 0% 14% 71% 14%
Conforto do mobiliario 0% 0% 0% 71% 29%
Nivel de ruido 0% 0% 14% 57% 29%
Acessibilidade 0% 14% 14% 57% 14%
Seguranca face a COVID 19 0% 0% 14% 71% 14%

Apesar de mais de 29% dos inquiridos ndo ter apresentado opinido, no geral as
instalagdes do Juizo de Proximidade de Povoacdo tem opinides muito positivas, destacando-se
0s 100% quanto a qualidade das medidas tomadas face a COVID 19.

AVALIACAO GLOBAL

Muito insatisfeito | Insatisfeito Muito satisfeito
4 2

t
Horario de funcionamento 0% 0% 29% 3% 9%
Sinalizagdo dos espagos 0% 0% 14% 43% 43%
ggzilllldgtig das medidas tomadas face a 0% 0% 29% 71% 0%
Opinido global sobre o Tribunal 0% 0% 29% 43% 29%
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TRIBUNAL JUDICIAL DA OMARCA DOS ACORES
INQUERITO A QUALIDADE DOS SERVICOS
Para o Tribunal Judicial da Comarca dos Acores a qualidade do servigo € uma exigéncia de cidadania.

Avaliar o grau de satisfacdo com a qualidade do servi¢o & um imperativo da boa gestao.
Preencha de 1 (muito insatisfeito) a 4 (totalmente satisfeito)

1 ) 3 N&o _fo_erel
opinido

Al. Limpeza e higiene O O O | O
A2. Temperatura e lluminagéo O O O O O
A3. Conforto do mobiliario O O O O O
A4. Nivel de ruido O O O | O
Ab. Acessibilidade O O O O O
A6. Seguranga face a COVID 19 O O O | O
B1. Tempo de espera O O O | O
B2. Simpatia dos magistrados e 0 . . 0 O
funcionérios
B3. Clareza das perguntas 0 O O 0 O
efetuadas
B4. Linguagem adequada O O
C1. Tempo de espera. O O O | |
C2. Disponibilidade presencial dos O O O 0 0
funcionérios
C3. Empenho em satisfazer as suas 0 O O 0 O
necessidades
C4. Clareza das informacdes O O O 0 0
prestadas e confianga nas mesmas
C5. Distanciamento social face a
COVID 19 - - - - -
D1. Horério de funcionamento O O O | O
D2. Sinalizacéo dos espacos O O O | O
D3. Qualidade das medidas tomadas O O O 0O O
face a COVID 19
D4. Opinido global sobre o Tribunal O O O | O

ASSINALE A QUALIDADE DA SUA INTERVENCAO:

Autor [0 Réu O Arguido [ Assistente [ Testemunha O Exequente [ Executado (0 Advogado [ Solicitadores/agentes de

execucdo [ Orgdos Policia Criminal ' Outro 0 Qual?

NOTA: Este questionario é anonimo e confidencial.
Se desejar fazer outros comentarios, dispde de uma caixa de sugestfes junto a secretaria.

Muito obrigado pela sua colaboracao!
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CONSELHO DE GESTAO DA COMARCA DOS ACORES

I11. ANALISE COMPARATIVA
Palacios da Justica de Ponta Delgada versus Palacio da Justica de Angra do Heroismo

1 (muito insatisfeito) a 4 (totalmente satisfeito) e 5 (sem opinido).

Ponta Delgada Angra do Heroismo
.. |1/ 2]3 /4[5 1]2/]3/4]5]

. Limpeza e higiene 4% 4% 21% 65% 6% |2% 3% 19% 74% 2%
A2. Temperatura e lluminagdo 4% 10% 21% 56% 8% |2% 7% 34% 55% 2%
Instalag@es (local onde o servico foi realizado) A3. Conforto do mobiliério 35% 27% 6% | 2% 14% 38% 38% 9%

A4. Nivel de ruido 35% 42% 6% | 0% 5% 29% 62% 3%
A5. Acessibilidade 0% 8% 23% 60% 8% |0% 7% 19% 71% 3%
. Seguranca face 8 COVID 19 2% 5% 21% 67% 5%

B1. Tempo de espera 5% 12% 17% 59% 7%
Ato processual (audiéncia, inquiricdo ou outra B2. Simpatia dos magistrados e funcionarios 4% 0% 25% 65% 6% |0% 0% 10% 81% 9%
diligéncia) B3. Clareza das perguntas efetuadas 2% 4% 31% 54% 8% | 0% 0% 22% 66% 12%

B4. Linguagem adequada 0% 8% 25% 58% 8% |0% 0% 16% 74% 10%

1 2 3 4 5 il 2 3 4 )
C1. Tempo de espera. 271% 48% 10% | 0% 2% 19% 72% 1%
C2. Disponibilidade presencial dos funcionarios 0% 4% 21% 67% 8% |[0% 3% 9% 84% 3%
: : C3. Empenho em satisfazer as suas necessidades 4% 6% 27% 56% 6% |0% 2% 12% B81% 5%
AR IO TS C4. Clareza das informagdes prestadas e confianga
' 2% 0% 27% 60% 10% |0% 0% 16% 78% 7%

nas mesmas
C5. Distanciamento social face a COVID 19 0% 5% 14% 72% 9%

1

2% 26% 67% 5%

D1. Horéario de funcionamento 2% 6% 56%

D2. Sinalizagéo dos espagos 0% 8% 21% 65% 6% |2% 5% 24% 64% 5%
Avaliacao global i);% Qualidade das medidas tomadas face a COVID 0% 10% 71% 6% | 206 5% 2904 64% 7%
D4. Opinido global sobre o Tribunal 2% 4% 29% 54% 10% |5% 7% 14% 72% 2%

Comprova-se que, através da avaliacdo global, os inquiridos encontram-se mais satisfeitos em Angra do Heroismo do que em Ponta Delgada, apesar
de algumas percentagens similares. Em Ponta Delgada os inquiridos mostram-se mais descontentes quanto ao “conforto do mobiliario” e “nivel de
ruido”, bem como quanto ao “tempo de espera” na secretaria e a “qualidade das medidas tomadas face a COVID 19” na avalia¢do global.
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ANEXO VII

Oficiais de Justica em funcoes (2020)







TRIBUNAL JUDICIAL DA COMARCA DOS ACORES

PRESIDENCIA

O quadro de oficiais de justica em efetividade de func¢des apresenta-se como se segue:

Nucleo da
Secretaria

QUADRO DE EFETIVOS
(no inicio de 2020)

QUADRO DE EFETIVOS
(ap6s o movimento ordinario)

Servico o =
g §8 3 2§ 8 2 E
g g a9 4 g F B = F
Central Cv e Cr 1 3 8 1 1 3
Local Civel 1 2 4 1 3
Local Criminal 1 3 1 3
Unidade Central 1 1 1 2 il il 1 2
MP/Inquéritos 1 1 1 1 1 2
MP/Procuradorias
ApoioéEMT da 1
Praia
Total 1 4 6 13 1 29 1 4 5) 13 1 1 2 27
e 2 s
Unidade Central i
MP/Inquéritos 1 1 1
Total 1 2 3 1 7 1 2 3 1 1 8
Proximidade 1 1
Central Civel e 1 2 3 1 1 2
Criminal 1 1 2 1 3 3
Local Civel 2 2 7 2 4 7
Local Criminal 2 2 7 3 2 6
Crimiel 2 e
Familia ¢ 2 2 4 2 2 4
Trabalho 1 1 2 1 1 2
Exeg:ﬁz;(; das 1 3 2
Unidade Central 2 1 3 1 1 2 1 3 2 1
Apoio OG 1 1 1 2 1
MP/Inquéritos 4 1 5 9
MP/Procuradorias 3 3 1
Total 2 10 14 29 9 74 |12 12 22 29 1 10 10 86
Proximidade 1 1 1 1
Local Civel 1 3
Local Criminal 1 1 3
Compgténcia 1 1 2
Generica
i S
Unidade Central 1 1
MP/Inquéritos 1 2 1




TRIBUNAL JUDICIAL DA COMARCA DOS AGORES
PRESIDENCIA

Local Civel

Unidade Central

Total

MP/Inquéritos

Competéncia
Genérica

Total

MP/Inquéritos

Competéncia
Genérica ! ! 2 | ! ! 2

Total

MP/Inquéritos

Competéncia
Genérica 1 1 . | . : &

Total 1 1 3 1 6 1 2 2 5



ANEXO VIII

Processos entrados (variagao 2019/2020)




Entrados Variagdo no periodo
Juizo de Instrugdo Criminal 2019 2020
Ponta Delgada Instrucdes 59 54 -8%
Atos jurisdicionais 849 1108 31%
Total 908 1162 27,97%
Entrados Varia¢do no periodo
" 2019 2020
Ju;z?];jao&rlggggo Civel Execucdes 20 57 185%
Outras 5 5 0%
Laboral 514 504 -2%
Total 539 566 5,01%
Entrados Variagdo no periodo
2019 2020
Juizo Local Criminal a Execucdes 102 192 88%
Angra do Heroismo Civel Outras 1 2 100%
Penal 249 206 -17%
| Instrugéo criminal 272 239 -12%
Total 624 639 2,40%
Entrados Varia¢do no periodo
2019 2020
Juizo Competéncia Genérica . Execucdes 164 151 -8%
Praia da Vitoria i Outras 152 156 3%
Penal 112 172 54%
Instrucéo criminal 98 188 92%
Total 526 667 26,81%
Entrados Variagao no periodo
2019 2020
. Execucdes 79 108 37%
Juizo Local Competéncia Genérica Civel Outras 142 117 -18%
S&o Roque do Pico Penal 67 83 24%
Laboral 18 24 33%
Tutelar 70 79 13%
Instrucdo criminal 76 125 64%
Total 452 536 18,58%




Entrados Variagao no periodo
2019 2020
Juizo Local Competéncia Genérica . Execucdes 90 132 47%
Vila Franca do Campo il Outras 107 129 21%
Penal 99 111 12%
Instrucdo Criminal 155 166 7%
Total 451 538 19,29%
Entrados Variac¢ao no periodo
2019 2020
) o » Civel Execucoes 22 22 0%
Juizo Local Competéncia Genérica Outras 32 38 19%
Santa Cruz da Graciosa Penal 13 26 100%
Laboral 6 11 83%
Tutelar 21 28 33%
Instrucgéo criminal 15 50 233%
Total 109 175 60,55%
Entrados Varia¢do no periodo
2019 2020
" A . Execucdes 35 35 0%
Juizo LchaI (,:qmpetenma Civel Outrgas 48 63 31%
enerica Penal 16 38 138%
Santa Cruz das Flores Laboral 9 15 67%
Tutelar 25 25 0%
Instrucdo criminal 30 52 73%
Total 163 228 39,88%
Entrados Variagao no periodo
2019 2020
Juizo Local Competéncia Civel Execugoes n o7 =E050
Genérica Outras 81 88 9%
Velas Penal 49 60 22%
Laboral 19 13 -32%
Tutelar 41 30 -27%
Instrucdo criminal 59 86 46%
Total 320 334 4,38%
Entrados Variagao no periodo
TEP/Acores 2019 2020
Penal 9 7 -22%
Execucdo de Penas 2175 1520 -30%
Total 2184 1527 -30,08%
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